
 
Dataskyddsbeskrivning 

Dataskyddsbeskrivning Hållplats- och 

tillgänglighetsdatabasen PETI 
 

1 Inledning 
 

För Fintraffic-koncernen är skyddet av din integritet och en transparent behandling av dina 

personuppgifter viktigt. Syftet med denna dataskyddsbeskrivning är att informera dig om 

behandlingen av dina personuppgifter i samband med Hållplats- och 

tillgänglighetsdatabasen peti.fintraffic.fi (nedan PETI). Vid behandlingen av dina 

personuppgifter iakttas EU:s allmänna dataskyddsförordning (EU) 2016/679 samt den 

nationella dataskyddslagstiftningen. 

 

2 Personuppgiftsansvarig 
 
Personuppgiftsansvarig för PETI är  

Namn:  Trafikstyrningsbolaget Fintraffic Ab  

FO-nummer: 2942108–7 

 

Adress 

Löneboställsporten 1, 00240 Helsingfors 

 

Telefonväxel 

+358 29 450 7000 

 

Företrädare för den personuppgiftsansvarige Koncernens dataskyddsombud 

nap@fintraffic.fi  privacy(at)fintraffic.fi  

+358 29 450 7000  +358 29 450 7000 

 

3 Grupper av registrerade och personuppgifter som behandlas 
 

Grupper av registrerade 
 

PETI samlar in och sparar uppgifter om de personer som använder databasen, dvs. om 

Fintraffic-koncernens egna anställda och reseinformationsaktörer (datainnehavare), som 

publicerar och upprätthåller lagstadgade anslutningspunkter i PETI.  

 

 

Personuppgifter som behandlas 
 

Om datainnehavarna, i praktiken myndigheter för kollektivtrafik, ägare av infrastruktur (t.ex. 

kommuner), trafikoperatörernas operatörer som registrerat sig i tjänsten, samlar PETI in 

följande information: 

 

- Den registrerades namn och e-post 

- Telefonnummer (frivillig uppgift) 

mailto:nap@fintraffic.fi
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- Namn och FO-nummer för den organisation som den registrerade uppgett samt andra 

uppgifter om verksamheten, såsom tjänstens huvudsakliga verksamhetsområde.  

- PETI-tjänsten använder kakor. Kakor används för nödvändiga funktioner i tjänsten, bl.a. 

för inloggning. Kakor används också för analys, t.ex. för att följa upp antalet 

användarsessioner. Kakorna lagras i högst ett år. Uppgifter som samlats in med hjälp av 

kakor lämnas inte ut till tredje parter. 

 

 

4 Informationskällor 
Vi samlar in personuppgifterna direkt från den registrerade. Den registrerades namn, e-

postadress, organisationens namn, när hen registrerar sig som användare i vår tjänst och 

börjar underhålla materialet för en viss aktörs räkning och publicerar den första tjänsten. 

När den registrerade senare använder vår tjänst sparar vi automatiskt hens 

användaruppgifter. 

 

Vi samlar inte in information från andra informationskällor.  

 

5 Syfte med behandling och rättslig grund 
 

Syftet med behandlingen 

 

Trafikstyrningsbolaget Fintraffic upprätthåller och driver PETI-databasen. Tjänsten är 

avsedd för hantering av anslutningspunkter och i synnerhet för att skapa och hantera deras 

identifikatorer och tillgänglighetsuppgifter. Det är obligatoriskt för dem som publicerar 

hållplatsuppgifter att använda PETI:s identifikatorer. Att öppna och dela information 

grundar sig på Finlands lag om digitala informationstjänster för trafiksystemet (992/2025) 

och EU:s delegerade förordning om tillhandahållande av EU-omfattande multimodala 

reseinformationstjänster (Nr 2017/1926) och förordningens kompletterade version (Nr 

2024/490)  

Rättslig grund för behandling av personuppgifter 
 

 

RÄTTSLIG GRUND  BEHANDLING SOM GENOMFÖRS MED STÖD AV RÄTTSLIG GRUND  

Den registrerades 
samtycke  

När en person och organisation skickar information till PETI 

registrerar de sig i tjänsten och ger sitt samtycke till behandlingen 

av personuppgifter.  
Iakttagande av den 
personuppgiftsansvariges 
lagstadgade skyldighet  

Fintraffic-koncernens lagstadgade uppgift är att driva Hållplats- och 

tillgänglighetsdatabasen. Driften grundar sig på EU-lagstiftningen 

(ITS-direktivet och MMTIS-förordningen) och lagen om digitala 

informationstjänster för trafiksystemet (992/2025). Innehavare av 

data om trafiknoder ska, om det finns underliggande information, 

säkerställa att de data om lokalisering av trafiknoder och om 

tillgänglighet för trafiknoder och förflyttningsvägar inom ett 

omstigningsställe som avses i punkt 4 i bilaga III till ITS-direktivet 

finns att tillgå i fråga om det geografiska område som avses i den 

punkten och inom den tidsram som anges i den punkten. 

Bestämmelser om myndigheters skyldighet att se till att 

informationsmaterial omvandlas till maskinläsbart format finns 
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dessutom i 19 § i lagen om informationshantering inom den 

offentliga förvaltningen. 

Den stationsansvariga för en järnvägsstation eller en annan 

datainnehavare med koppling till stationen ska dessutom sörja för 

tillgången till den information om tillgängligheten på stationen 

som avses i kommissionens förordning (EU) nr 1300/2014 om 

tekniska specifikationer för driftskompatibilitet avseende 

tillgängligheten till Europeiska unionens järnvägssystem för 

personer med funktionsnedsättningar och personer med nedsatt 

rörlighet. 

Trafikstyrningsbolaget Fintraffic Ab ska skapa ett system genom 

vilket trafiknoderna ges identifikatorer. Datainnehavare ska 

använda dessa identifikatorer när de ger tillgång till data om 

trafiknoder. 

 
De personuppgifter som avses i denna dataskyddsbeskrivning behandlas således med stöd av 

punkt 1 c i artikel 6 i EU:s allmänna dataskyddsförordning för att uppfylla den 

personuppgiftsansvariges lagstadgade skyldigheter. 

 

Personuppgifter behandlas också med ditt samtycke enligt artikel 6.1 a i EU:s allmänna 

dataskyddsförordning. 

 

 

6 Utlämnande och mottagande av uppgifter
 

Personuppgifter som sparats i systemet kan överföras till trafikstyrningsbolaget Fintraffics 

samarbetspartner för användning av den tjänst du valt. 

Trafikstyrningsbolaget Fintraffic kan också anlita underleverantörer för att tillhandahålla och 

genomföra användarrättigheter och tillhörande verktyg. Då kan personuppgifter överföras till 

underleverantörer i den mån det är nödvändigt för att genomföra tjänsterna. 

Konfidentialiteten hos dina personuppgifter är viktig för oss och vi säkerställer alltid att våra 

valda partner och system är tillförlitliga.  

Dina uppgifter lämnas ut till följande instanser: 

 

Transport- och kommunikationsverket Traficom (tillsynsmyndighet) 

Teknisk personal vid den tekniska systemtillverkaren (2026, Solita Abp) 

 

Vi behandlar dina personuppgifter i första hand inom EU- eller EES-området och med hjälp 

av aktörer och tjänster i länderna inom detta område. I vissa fall används också aktörer, 

tjänster och servrar som finns någon annanstans för att genomföra våra tjänster. PETI:s 

servrar använder AWS molntjänster i Europa. Du kan läsa mer om deras behandling av 

personuppgifter på https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/.  

 

Vi ser till att behandlingen av personuppgifter sker i enlighet med detta 

dataskyddsmeddelande, oavsett var uppgifterna behandlas. 

 

7 Förvaring av uppgifter 

https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
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Dina personuppgifter behandlas endast under den tid och i den omfattning som behövs för 

att genomföra de ändamål som räknas upp i denna dataskyddsbeskrivning. När det inte 

längre finns någon rättslig grund för behandlingen eller när dina personuppgifter inte längre 

behövs, förstörs uppgifterna på behörigt sätt. 

 

Om det inte längre finns något ändamål för behandlingen av personuppgifterna kan 

användaren be tjänstens operatör att radera användarkontot och de personuppgifter som 

anslutits till det. 

 

8 Skydd av personuppgifter 

Den personuppgiftsansvarige har tillgång till ändamålsenliga tekniska och organisatoriska 

skyddsåtgärder för personuppgifter. Genom åtgärderna säkerställer den 

personuppgiftsansvarige att den registrerades personuppgifter inte av misstag eller 

lagstridigt förstörs, försvinner eller ändras. Dessutom ser den personuppgiftsansvarige till att 

uppgifter inte olovligt lämnas ut och att de inte är tillgängliga för aktörer som inte har rätt att 

behandla uppgifterna.  

 

Tillträdet till system och databaser som innehåller personuppgifter begränsas till de utsedda 

personer som har ett nödvändigt arbetsrelaterat behov och som har rätt att behandla 

personuppgifterna i fråga.

 

9 Den registrerades rättigheter 

Rätt att få information om behandlingen av uppgifterna, rätt att få 

tillgång till sina uppgifter samt rätt att begära rättelse av sina 

uppgifter 
 

Du har rätt att av den personuppgiftsansvarige få information om huruvida dina 

personuppgifter behandlas. Om dina personuppgifter behandlas har du rätt att få en kopia av 

de av dina personuppgifter som behandlas samt information om ändamålen med 

behandlingen och andra omständigheter som gäller behandlingens karaktär. 

 

Om dina personuppgifter är bristfälliga eller på annat sätt felaktiga kan du kräva att den 

personuppgiftsansvarige korrigerar dem. 

 

Rätt att begära att uppgifterna raderas eller att behandlingen 

begränsas samt rätt att motsätta sig behandlingen 
 
Du kan kräva att den personuppgiftsansvarige raderar dina personuppgifter. Detta kan du 

göra bland annat i situationer där den personuppgiftsansvarige inte längre behöver dina 

personuppgifter för det ursprungliga ändamålet, dina personuppgifter behandlas lagstridigt 

eller du återkallar samtycket till behandlingen av dina uppgifter, som var den rättsliga 

grunden. Om dina personuppgifter ändå behöver bevaras för att ett rättsligt anspråk ska 

kunna utarbetas, framställas eller försvaras, är den personuppgiftsansvarige inte skyldig att 

radera dina uppgifter. 
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Du kan begära att den personuppgiftsansvarige begränsar behandlingen av dina 

personuppgifter endast till lagring av dem till exempel i en situation där det är oklart om dina 

personuppgifter är korrekta eller har behandlats lagenligt. 

 

När den rättsliga grunden för behandlingen av dina uppgifter baseras på den 

personuppgiftsansvariges berättigade intresse eller på allmänt intresse eller utövande av 

offentlig makt, har du rätt att invända mot behandlingen av dina uppgifter av skäl som rör 

din personliga specifika situation. Om det dock finns ett sådant synnerligen viktigt och 

välgrundat skäl till behandlingen som åsidosätter din rätt, kan behandlingen av dina 

uppgifter fortsätta. 

 
Observera att eftersom dina personuppgifter används för användaridentifikation i systemen, 

innebär en radering av dina personuppgifter att du inte kan få tillgång till tjänster i 

anslutning till systemhelheten. 

 

Rätt att återkalla ditt samtycke  
  
Om behandlingen av dina personuppgifter grundar sig på ditt samtycke har du när som helst 
rätt att återkalla ditt samtycke. Efter att du återkallat ditt samtycke får den 
personuppgiftsansvarige inte längre behandla sådana personuppgifter vars enda grund för 
behandlingen var ditt samtycke. Återkallandet av samtycket påverkar inte lagenligheten i de 
behandlingsåtgärder som har vidtagits innan samtycket återkallades.  

  

Rätt att kräva teknisk överföring av sina uppgifter från en 
personuppgiftsansvarig till en annan  
  
Om behandlingen grundar sig på ditt samtycke eller verkställandet av avtalet och genomförs 
automatiskt har du rätt att förutsätta att dina uppgifter överförs tekniskt direkt från en 
personuppgiftsansvarig till en annan. 

 

Utövande av den registrerades rättigheter 
 

De åtgärder som den personuppgiftsansvarige vidtar i och med din begäran är i regel 

avgiftsfria för dig. Genomförandet av din begäran förutsätter dock att du kan identifieras på 

ett tillförlitligt sätt. Därmed kan den personuppgiftsansvarige vid behov kräva att du styrker 

sin identitet i samband med din begäran. 

 

Den personuppgiftsansvarige svarar på din begäran utan obefogat dröjsmål och i regel senast 

en månad efter att begäran mottagits. 

 

11 Att föra ett ärende till dataombudsmannen för behandling 
 
Om du anser att dataskyddslagstiftningen inte har följts vid behandlingen av dina 

personuppgifter kan du lämna in ett klagomål till tillsynsmyndigheten. Dataombudsmannens 

byrå fungerar som behörig tillsynsmyndighet i Finland: 

 

Besöksadress: Fågelviksgränden 4, 00530 Helsingfors 

Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors 

Telefonväxel: +358 29 566 6700 

Registratorskontoret: +358 29 566 6768 
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E-postadress (registratorskontoret): tietosuoja(at)om.fi 

 

Den personuppgiftsansvarige önskar dock att du först lyfter fram det missförhållande du 

observerat för den personuppgiftsansvarige. Mer information om den registrerades 

rättigheter finns på adressen https://tietosuoja.fi/sv/privatpersoner.  

 

https://tietosuoja.fi/sv/privatpersoner

