
 
Tietosuojaseloste 

Tietosuojaseloste FINAP liikkumispalvelukatalogi 
 

1 Johdanto 
 

Yksityisyytesi suojaaminen ja henkilötietojesi käsittelyn läpinäkyvyys on Fintraffic-

konsernille tärkeää. Tämän tietosuojaselosteen tarkoitus on informoida sinua henkilötietojesi 

käsittelystä liikkumiskatalogin finap.fi:n  (myöh. FINAP) yhteydessä. Henkilötietojesi 

käsittelyssä noudatetaan EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679 sekä kansallista 

tietosuojalainsäädäntöä. 

 

 

2 Rekisterinpitäjä 
 
Finap liikkumispalvelukatalogiin liittyen rekisterinpitäjä on  

Nimi:  Liikenteenohjausyhtiö Fintraffic Oy  

Y-tunnus: 2942108–7 

 

Osoite 

Palkkatilanportti 1, 00240 Helsinki 

 

Puhelinvaihde 

+358 29 450 7000 

 

Rekisterinpitäjän edustaja Konsernin tietosuojavastaava 

nap@fintraffic.fi  privacy(at)fintraffic.fi  

+358 29 450 7000  +358 29 450 7000 

 

3 Rekisteröityjen ryhmät ja käsiteltävät henkilötiedot 
 

Rekisteröityjen ryhmät 
 

FINAP kerää ja tallentaa tietoja sitä käyttävistä henkilöistä eli Fintraffic-konsernin omista 

työntekijöistä ja matkatietotoimijoista, jotka julkaisevat lainsäädännönmukaisia 

matkatietoja, joita ovat muun muassa reitti-, aikataulu- ja pysäkkitiedot ja lisäksi pysäköinti-, 

taksi- ja vaikka kaupunkipyöräpalveluita koskevat tiedot.  

 

 

Käsiteltävät henkilötiedot 
 

Matkatietojen julkaisijat ja datan haltijat käytännössä operaattorit ja viranomaiset ovat 

rekisteröityneet FINAP-palvelun käyttäjiksi. FINAP kerää seuraavaa tietoa: 

 

- Rekisteröidyn nimi ja sähköposti 

- Rekisteröidyn ilmoittaman organisaation nimi, Y-tunnus, organisaation nettiosoite, 

organisaatioon liitettävä puhelinnumero ja muita toimintaan liittyviä tietoja, kuten 

palvelun pääasiallinen toiminta-alue.  
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- FINAP palvelussa käytetään evästeitä. Evästeitä käytetään palvelussa välttämättömiin 

toimintoihin, mm. kirjautumiseen. Evästeitä käytetään myös palvelun analytiikassa, kuten 

käyttäjäsessioiden määrän seurannassa. Evästeet ovat voimassa korkeintaan vuoden. 

Evästeiden avulla kerättyjä tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. 

 

 

4 Tietolähteet 
Keräämme henkilötiedot suoraan rekisteröidyltä. Rekisteröidyn nimi, sähköpostiosoite, 

organisaation nimi, nettiosoite, Y-tunnus, toimintamaa, toiminta-alue ja muut metatiedot 

tallentuvat järjestelmäämme, kun hän rekisteröityy palvelumme käyttäjäksi ja julkaisee 

ensimmäisen palvelun. Myöhemmin rekisteröidyn käyttäessä palveluamme tallennamme 

automaattisesti hänen käyttäjätietojaan. 

 

Emme kerää tietoa muista tietolähteistä.  

 

5 Käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 
 

Käsittelyn tarkoitus 

 

Liikenteenohjausyhtiö Fintraffic ylläpitää ja operoi FINAP-palvelua. Palvelu on tarkoitettu 

liikkumispalvelujen, kuten joukko-, taksi- ja junaliikenteen ja välityspalveluiden olennaisten 

tietojen julkaisemiseen. Liikkumispalveluista vastaavat tahot, kuten joukkoliikenteen 

viranomaiset ja yritykset julkaisevat FINAP:ssa matkatietojaan, joita ovat yritysten ja 

palveluiden perustietojen lisäksi muun muassa reitit, aikataulut, pysäkit, palvelualueet, 

palveluajat, hinnat ja kehittäjärajapinnat. Tietojen avaaminen ja jakaminen perustuvat 

kotimaiseen Lakiin liikennejärjestelmän digitaalisista tietopalveluista (992/2025) ja EU:n 

delegoituun asetukseen EU:n laajuisten multimodaalisten matkatietopalveluiden 

tarjoamisesta (N:o  2017/1926) ja sen täydennettyyn versioon versioon (N.O 2024/490)  

Oikeusperuste henkilötietojen käsittelyyn 
 

 

OIKEUSPERUSTE  PERUSTEEN NOJALLA TOTEUTETTAVA KÄSITTELY  

Rekisteröidyn 
suostumus  

Toimittaessaan tietoa FINAP:iin henkilö ja organisaatio rekisteröityvät 

palveluun ja antavat henkilötietojen käsittelyyn suostumuksen.  
Rekisterinpitäjän 
lakisääteisen 
velvoitteen 
noudattaminen  

Fintraffic-konsernin lakisääteisenä tehtävänä on operoida MMTIS 

liikkumispalvelukatalogia. Operointi perustuu EU-lainsäädäntöön 

(ITS direktiivi ja MMTIS asetus) ja lakiin Liikennejärjestelmän 

digitaalisista tietopalveluista (992/2025). Multimodaalitietojen 

datan haltijoiden on huolehdittava siitä, että liikkumispalvelua 

koskevat olennaiset ajantasaiset tiedot ovat saatavissa 

tietojärjestelmään luodun yhteyden kautta koneluettavassa ja helposti 

muokattavassa vakiotietomuodossa helposti käytettäväksi. 

Liikkumispalveluiden tarjoaja vastaa NAP-palvelun kautta antamansa 

tiedon oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta.  
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Tässä tietosuojaselosteessa tarkoitettuja henkilötietoja käsitellään siten EU:n yleisen 

tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan nojalla rekisterinpitäjän lakisääteisien 

velvoitteiden toteuttamiseksi. 

 

Henkilötietoja käsitteellään myös EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan a 

alakohdan nojalla suostumukseen perustuen. 

 

 

6 Tietojen luovutukset ja vastaanottajat
 

Järjestelmään tallennettuja henkilötietoja voidaan siirtää Liikenteenohjausyhtiö Fintrafficin 

valikoimille yhteistyökumppaneille valitsemasi palvelun käyttöä varten. 

Liikenteenohjausyhtiö Fintraffic voi myös käyttää alihankkijoita käyttöoikeuksien ja niihin 

liittyvien työkalujen tarjoamisessa ja toteuttamisessa. Tällöin henkilötietoja voidaan siirtää 

alihankkijoille siinä määrin kuin se on tarpeen palvelujen toteuttamiseksi. 

Henkilötietojesi luottamuksellisuus on meille tärkeää ja varmistamme aina valittujen 

kumppaniemme sekä järjestelmien luotettavuuden.  

Tietojasi luovutetaan seuraaville tahoille: 

 

Liikenne- ja viestintävirasto Traficom (valvova viranomainen) 

Tekninen järjestelmätoteuttaja (2026, Solita Oyj) tekninen henkilöstö 

 

Käsittelemme henkilötietojasi ensisijaisesti EU- tai ETA-alueella ja tämän alueen maissa 

sijaitsevia toimijoita ja palveluja hyödyntäen. Joissain tapauksissa palvelujemme 

toteuttamiseen käytetään myös muualla sijaitsevia toimijoita, palveluja ja palvelimia. Finapin 

palvelimet hyödyntävät Euroopassa sijaitsevia AWS:n pilvipalveluja, joiden henkilötietojen 

käsittelystä voit lukea tarkemmin https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/.  

 

Huolehdimme, että henkilötietojen käsittely tapahtuu tämän tietosuojailmoituksen 

mukaisesti riippumatta siitä, missä tietoja käsitellään. 

 

7 Tietojen säilytys 
 
Henkilötietojasi käsitellään vain sen ajan ja siinä laajuudessa kuin on tarpeen tässä 

tietosuojaselosteessa lueteltujen käyttötarkoitusten toteuttamiseksi. Kun käsittelyn 

oikeusperustetta ei enää ole tai henkilötietojasi ei enää tarvita, tiedot hävitetään 

asianmukaisesti. 

 

Mikäli käyttötarkoitusta henkilötietojen käsittelylle ei enää ole, voi käyttäjä pyytää palvelun 

operaattoria poistamaan käyttäjätilin ja siihen liitetyt henkilötiedot. 

 

8 Henkilötietojen suojaaminen 

Rekisterinpitäjällä on käytössään asianmukaiset tekniset ja organisatoriset henkilötietojen 

suojatoimenpiteet. Toimenpiteillään rekisterinpitäjä varmistaa, etteivät rekisteröidyn 

henkilötiedot vahingossa tai lainvastaisesti tuhoudu, häviä tai muutu. Lisäksi rekisterinpitäjä 

https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
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huolehtii, ettei tietoja luovuteta luvattomasti, eikä niihin pääse käsiksi taho, jolla ei ole 

oikeutta käsitellä tietoja.  

 

Rajoitamme pääsyn henkilötietoja sisältäviin järjestelmiin ja tietokantoihin ainoastaan 

nimetyille henkilöille, joilla on välttämätön työhön liittyvä tarve ja oikeus käsitellä kyseessä 

olevia henkilötietoja.

 

9 Rekisteröidyn oikeudet 

Oikeus saada informaatiota tietojensa käsittelemisestä, oikeus päästä 

tietoihinsa sekä oikeus vaatia tietojensa oikaisemista 
 

Sinulla on oikeus saada rekisterinpitäjältä tieto siitä, käsitelläänkö henkilötietojasi. Jos 

henkilötietojasi käsitellään, sinulla on oikeus saada jäljennös käsiteltävistä henkilötiedoistasi 

sekä tieto käsittelyn tarkoituksista ja muista käsittelyn luonteeseen liittyvistä seikoista. 

 

Jos henkilötietosi ovat puutteellisia tai muutoin virheellisiä, voit vaatia, että rekisterinpitäjä 

oikaisee henkilötietosi. 

 

Oikeus vaatia tietojensa poistamista tai käsittelyn rajoittamista sekä 

oikeus vastustaa käsittelyä 
 
Voit vaatia, että rekisterinpitäjä poistaa henkilötietosi muun muassa tilanteissa, joissa 

rekisterinpitäjä ei enää tarvitse henkilötietojasi alkuperäiseen tarkoitukseen, henkilötietojasi 

käsitellään lainvastaisesti tai peruutat tietojesi käsittelemisen oikeusperusteena olleen 

suostumuksesi. Jos henkilötietojesi säilyttäminen on kuitenkin tarpeen oikeudellisen vaateen 

laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi, rekisterinpitäjällä ei ole velvollisuutta poistaa 

tietojasi. 

 

Voit vaatia, että rekisterinpitäjä rajoittaa henkilötietojesi käsittelyn vain niiden 

säilyttämiseen esimerkiksi tilanteessa, jossa on epäselvää, ovatko henkilötietosi paikkansa 

pitäviä tai onko niitä käsitelty lainmukaisesti. 

 

Kun tietojesi käsittelyn oikeusperusteena on rekisterinpitäjän oikeutettu etu taikka yleinen 

etu tai julkisen vallan käyttäminen, sinulla on oikeus vastustaa tietojesi käsittelemistä 

perusteella, joka liittyy henkilökohtaiseen erityiseen tilanteeseesi. Jos kuitenkin käsittelyyn 

on olemassa sellainen huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka syrjäyttää oikeutesi, 

tietojesi käsittelemistä voidaan jatkaa. 

 
Huomaathan, että koska henkilötietojasi käytetään järjestelmissä käyttäjätunnistukseen, 

henkilötietojen poistaminen estää pääsysi järjestelmäkokonaisuuteen liittyviin palveluihin. 

 

Oikeus peruuttaa antamansa suostumus  
  
Jos henkilötietojesi käsittely perustuu suostumukseesi, sinulla on milloin tahansa oikeus 
peruuttaa antamasi suostumus. Suostumuksesi peruuttamisen jälkeen rekisterinpitäjä ei saa 
enää käsitellä sellaisia henkilötietojasi, joiden ainut käsittelyperuste suostumuksesi oli. 
Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta niiden käsittelytoimien lainmukaisuuteen, jotka on 
suoritettu ennen suostumuksen peruuttamista.  
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Oikeus vaatia tietojensa teknistä siirtämistä rekisterinpitäjältä toiselle  
  
Jos käsittely perustuu suostumukseesi tai sopimuksen täytäntöönpanoon ja se suoritetaan 
automaattisesti, sinulla on oikeus edellyttää, että saat siirrettyä tietosi teknisesti suoraan 
rekisterinpitäjältä toiselle. 

 

Rekisteröidyn oikeuksien käyttäminen 
 

Toimenpiteet, joihin rekisterinpitäjä ryhtyy pyyntösi myötä, ovat sinulle lähtökohtaisesti 

maksuttomia. Pyyntösi toteuttaminen kuitenkin edellyttää, että sinut voidaan luotettavasti 

tunnistaa. Näin ollen rekisterinpitäjä voi tarvittaessa vaatia sinua todistamaan 

henkilöllisyytesi pyyntösi esittämisen yhteydessä. 

 

Rekisterinpitäjä vastaa pyyntöösi ilman aiheetonta viivytystä ja pääsääntöisesti viimeistään 

kuukauden kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. 

 

11 Asian saattaminen tietosuojavaltuutetun käsiteltäväksi 
 
Jos katsot, että henkilötietojesi käsittelyssä ei ole noudatettu tietosuojalainsäädäntöä, voit 

tehdä valituksen valvontaviranomaiselle. Toimivaltaisena valvontaviranomaisena Suomessa 

toimii tietosuojavaltuutetun toimisto: 

 

Käyntiosoite: Lintulahdenkuva 4, 00530 Helsinki 

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 

Puhelinvaihde: +358 29 566 6700 

Kirjaamo: +358 29 566 6768 

Sähköpostiosoite (kirjaamo): tietosuoja(at)om.fi 

 

Rekisterinpitäjä kuitenkin toivoo, että toisit havaitsemasi epäkohdan esiin ensin 

rekisterinpitäjälle. Lisätietoa rekisteröidyn oikeuksista löytyy osoitteesta 

https://tietosuoja.fi/yksityishenkilot.  
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