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Viisi vuotta maailmanluokan
lilkenteenohjausta ja alykkaita
lilkenteen palveluita - yhdessa

Fintrafficin matka alkoi viisi vuotta sitten, kun
Suomessa koottiin ensimmaisend maailmassa
saman katon alle kaikkien liikennemuotojen
liikenteenohjaus. PAdmaaranamme on maailman
turvallisin, sujuvin ja ymparistoystavallisin liikenne
Suomen maanteilld, raiteilla, vesilla ja ilmassa.
Olemme alallamme ainutlaatuinen toimija
jatarkedssaroolissa koko Suomen toimivuuden
ja kilpailukyvyn varmistajana. Fintrafficilla on
ylivertainen mahdollisuus parantaa kaikkien
liikennemuotojen ohjausta ja keskinaista
yhteispelid. Taman ansiosta matkustamisessaja
kuljettamisessa riskit, kustannukset ja paastot
vahenevat. Hyotyjind ovat niin kansalaiset,
yritykset kuin koko yhteiskunta.
Eriliikennemuodot yhdistavana
liikenteenohjauksen toimijana kaytossamme
on iso maara liikkkumisen dataa, joka hyodyttaa
alati kasvavaa joukkoa. Fintraffic vauhdittaa
avoimen liikennedatan, tietoalustojen ja muiden
digitaalisten palveluiden avulla koko liikenne- ja

logistiikka-alaa kehittamaan kotitalouksille,

yrityksille ja viranomaisille entistd laadukkaampia
ja kilpailukykyisempia palveluja. Tama tukee myos
yritysten vientiponnisteluita.

Reaaliaikaista, ehyttd ja ennustavaa tietoa
tarvitaan, jotta varmistetaan liikenne- ja
logistiikkajarjestelmien hairioton toiminta myos
epavakaassa maailmantilanteessa. Alykkaat
liikenteenohjauspalvelut, digipalvelut yrityksille
ja kuluttajille seka ajantasainen liikennetieto
vauhdittavat Suomen kehittymista kestavan
liikenteen ja logistiikan edellakavijaksi.

Viidessa vuodessa toimintamme
on hitsautunut yha tiiviimmin yhteen.

Tama nakyy entista laadukkaampina ja
monipuolisempina palveluina asiakkaillemme
seka entista tehokkaampana tapana toimia.
Fintrafficlaiset tekevat tyoté, jolla on
merkitysta jokaiselle suomalaiselle. Hyvalla
johtamisella, uudistumisella ja kaikkia
arvostavalla yrityskulttuurilla pidamme huolta

huippuosaajistamme nyt ja tulevaisuudessa.
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Liikennetilannepalvelu
Nyt myos Fintraffic Mobiili
-sovelluksena

Uudistettu sovellus: ladattavissa ilmaiseksi
sovelluskaupoista i0S-ja Android-
puhelimille

Tielitkennetilanne: liikennevaroitukset,
kelikamerat, kelitiedot, tietyot, latauspisteet
ja paljon muuta

Rautatieliikenne: mm. asemien aikataulut
ja lahtoraiteet, hairidtiedotteet. Junien
hairiotiedot tallennetuilta reiteilta
esimerkiksi pendeloaijille.

Palautevayla: tee ilmoitus vaylien kunnosta
ja liikenteen hairioista. Palautteen
joukkoistaminen.

Viestintakanava: Saat liikennetiedotteet
valittomasti push-viesteina lahialueilta
myos liikkeella ollessasi, silla sovellus
kayttaa paikannusta.
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Toimitusjohtajan katsaus

Fintrafficin matka liikennemuodot yhdistavana yhtiona alkoi viisi vuotta sitten.
Osaavan henkilostomme ja yhteistyokumppaneidemme kanssa olemme saaneet
paljon aikaan: Olemme parantaneet liikenneturvallisuutta ja vihentaneet
liikenteen hairioitd, muun muassa liikenteenohjauspalveluiden maaratietoisen
kehittamisen seka entista kattavamman liikenteen tilannekuvan ja datan
hyodyntamisen ansiosta. Liikenteenohjauksen palvelutuotanto on tuntuvasti
tehostunut, ja liikenteen paastot ovat vihentyneet.

Liikennemuotojen yhdistaminen on

antanut meille mahdollisuuden tarkastella
liikennetta kokonaisuutena ja edistaa
matkustamisessa ja kuljettamisessa kehitysta,
jonka tavoitteena on maailman turvallisin,
sujuvin ja ymparistoystavallisin liikenne.
Korkeatasoisten liikenteenohjauspalveluidemme
jamaailmanluokan osaajiemme ansiosta meilla
on erinomainen mahdollisuus edistaa tiedon

hyodyntamista liikennealalla ja edesauttaa

entista toimivampia matka- ja kuljetusketjuja.
Tavoitteenamme on tehda Suomesta alykas
liikenteen ja logistiikan mallimaa ja luoda samalla
uutta tyotd, palveluita ja kilpailukykya.
Strategiamme toteuttaminen kiteytyy
kolmeen osa-alueeseen: liikkenteenohjauksen
kehittdminen, tuotteistettujen digitaalisten
ekosysteemipalveluiden rakentaminen ja
yhtendaisten toimintatapojen edistaminen

Fintrafficissa.
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Tavoitteenamme on
tehda Suomesta alykas
liikenteen ja logistiikan
mallimaa.

Kehitimme liikenteenohjaus-
palveluitamme edelleen
Liikenteenohjauksen turvallisuustilanne
pysyi hyvana koko vuoden, ja palvelumme

kehittyivat edelleen.

Lennonvarmistuksessa liikennemaarat jaivat
RP3-suorituskykysuunnitelman ennusteista
selvasti, joten yksikkokustannuskehityksen osalta
ei padsty tavoitteisiin. Sdastotoimenpiteiden
vuoksi toteutuneet kustannukset alittivat
kuitenkin suorituskykysuunnitelman maaritetyt
kustannukset. Lentojen maara Suomen
ilmatilassa oli noin viidenneksen pienempi
verrattuna pandemiaa edeltdvaan vuoteen 2019.
Strategisia hankkeita edistettiin maaratietoisesti
ja etdlennonjohtohankkeen valmistelussa

edettiin kilpailutusvaiheeseen. Fintrafficin
kilpailukyky kansainvalisena lennonvarmistusalan
kouluttajana sailyi hyvana, ja Avia College voitti
tarjouskilpailun georgialaisten lennonjohtajien

kouluttamisesta.

Meriliikenteenohjaus esti vuoden

aikana 13 mahdollista karilleajoa.
Meriliikennekeskuksiemme toimintavarmuus oli
hyvalla tasolla. Edellisend vuonna kaynnistynyt

alan toimijoiden kanssa toteutettu alusliikenteen
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kohtaamis- ja ohittamiskieltoalueiden
kehitysprojekti eteni aikataulussa. Otimme
alusliikenteelle kaytt6on myos uuden digitaalisen
Master’'s Guide -palvelun, joka tarjoaa

Suomen satamiin saapuville aluksille ja muille
sidosryhmille kootusti kaikki tarkeat ohjeistukset.
Palvelu parantaa myos Suomeen saapuvien
alusten reittisuunnittelua ja tilannetietoisuutta.
Kehitimme sidosryhmiemme kanssa digitaalisia
palveluja ja saimme tunnustusta: NEMO

voitti globaalin Service Design Award 2023
-palvelumuotoilupalkinnon. Se valittiin myos

kansallisesti vuoden vastuullisimmaksi digiteoksi.

Raideliikenteenohjauksen turvallisuustasoa ja
toimintavarmuutta parannettiin muun muassa
kasvattamalla automaatioastetta ja kehittamalla
varautumisen toimintoja. Kaukojunaliikennetta
oli noin 7 prosenttia edellisvuotta vihemman.
Lahiliikenteen junamaéara kasvoivajaat 9
prosenttia, ja tavarajunien maara supistui saman
verran. Digiradan kehitys- ja verifiointivaihe
kaynnistyi vuodenvaihteessa 2022-2023,

kun Fintraffic ja Vaylavirasto allekirjoittivat

allianssisopimuksen vaiheen toteutuksesta.

Tieliikenteenohjauksessa tuotimme lahes

10 000 liikennetiedotetta poikkeamatilanteista.
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Liikenne sujui tieverkolla verrattain hyvin, ja
laajavaikutteisilta hairioilta valtyttiin. Tieto kulki
viranomaisten, kuten poliisin ja pelastustoimen,
seka kunnossapitourakoitsijoiden, kesken.
Raskas liikenne vahenilahes 5 prosenttia, ja
henkiloautoliikenne oli hienoisessa 3 prosentin
kasvussa. Kehitystyota tehtiin yli 80 hankkeessa,
joissa edistimme palveluidemme operatiivista
jateknologista kehitysta. Hankeinvestoinnit
kohdistuivat etenkin toimintavarmuuden
parantamiseen. Elinkaariuudistuksia
toteutimme muun muassa tietoliikenneverkkoon,
tiesddasemiin seka tienvarren

liikenteenohjauslaitteisiin ja -jarjestelmiin.

Liikenteen dataekosysteemi kasvoi
jadigitaaliset palvelut kehittyivat
Liikenteenohjauksen perustehtavan lisaksi
Fintrafficin vastuulla on edistdd Suomen
liikenteen ja logistiikan digitalisaatiota. Tama
tarkoittaa koko liikennejarjestelméan kykya tuottaa
ja hyodyntaa dataa.

Etenimme entistd vahvemmin konseptoinnista
konkreettiseen kehitystyohon seka
ekosysteemiyhteistyossa etta digitaalisissa
palveluissa. Liikenteen dataekosysteemiin
liittyi vuoden 2023 aikana noin 40 toimijaa,

jamukana on nytjoyli 200 organisaatiota.
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Tyoryhmissa otettiin useita edistysaskelia.
Edistimme muun muuassa sahkoisiin
kuljetustietoihin liittyvaa EU:n eFTI-asetuksen
toteutusta. Asetus kannustaa tavaraliikenteen
jalogistiikan digitalisointiin vihentamalla
hallintokustannuksia, parantamalla
viranomaisten valvontavalmiuksia ja lisaamalla
liikenteen tehokkuutta ja kestavyytta.

Matkatiedoissa edistimme toimijoiden
kesken yhtendisten standardien maarittelya ja
kayttoonottoa kaikissa liikkumispalveluissa.
Tilannekuvan osalta pidimme ylla aktiivista
dialogia eri toimijoiden kanssa tieliikenteen
datan saatavuuden parantamiseksi. Paasimme
vuoden aikana eteenpain myos maiden valisessa
yhteistyossa. Kansainvalinen kaupunkien dataa
kerdaava European Mobility Dataspace (EMDS)
-hanke alkoi. Fintrafficin vetama Liikenteen
datapalveluiden vientiklusteri kdynnistyi 16
toimijan kanssa.

Vuoden loppupuolella julkaisimme katevan
Fintraffic Mobiili -sovelluksen, joka yhdistaa
parhaat toiminnot Liikennetilanne-palvelusta,
Junaldhdoista ja Palautevaylasta. Push-viestit
palvelevat autoilijoita ja joukkoliikenteen kayttajia
nayttamalla tieliikenteen hairiot 20 kilometrin
sateella. Jokaisen liikkujan kannattaa ottaa

palvelu kayttoon!

Tuottamamme tieto kuuluu myos Bauer
Median radiokanavilla, jossa tekodlyadnet A.I1.no
ja A.I.mo lukevat reaaliaikaisia liikennetiedotteita.
On hienoa olla mukana uraauurtavissa

kehityshankkeissa.

Liikennedatan merkitys
tulevaisuuden liikenteen kehitykselle
Omistajastrategia edellyttaa meilta liikenteen
dataekosysteemin rakentamista seka
markkinaehtoisten tuotteiden ja palvelujen
mahdollistamista ja kehitystd. Nden tiassa
merkittavia mahdollisuuksia. Liikenteen
avoimella datalla voidaan ehkaista ruuhkia
jatehostaa kuljettamista. EU:n laskelmien
mukaan Suomessa voitaisiin saavuttaa

jopa satojen miljoonien eurojen vuotuiset
hyodyt varmistamalla liikennetiedon
nykyista parempi hyodyntaminen

ihmisten ja tavaroiden liikkumisessa seka
liikennepalveluiden hankinnoissa.

Fintrafficin rooli liikenteen ekosysteemin
vaikuttavuuden rakentamisessa on merkittava.
Kesalla valmistuneen selvityksen mukaan
Fintrafficin arvioidaan tuottavan liikennedatan
avulla vuodessa 10-40 miljoonan euron arvosta
vaikuttavuutta, mutta vaikuttavuuspotentiaali

on tuntuvasti suurempi. Digitaalisten
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Liikennejarjestelman
kehittaminen

onnistuu vain yhdessa
sitoutuneen henkiloston
ja kumppanien kanssa.

ekosysteemipalveluiden kehitystyolla tahdataan
dataan liittyvan potentiaalin mahdollisimman

laajaan hyodyntamiseen.

Vastuullisuus on toimintamme ytimessa
Liikenteen turvallisuudesta huolehtiminen ja
onnettomuuksien estdminen on Fintrafficin
ydintehtavia. Teemme méaratietoisesti tyota
koko liikennejarjestelman merkittavaan paastojen
alentamiseen Suomessa, muun muassa
optimoimalla reitteja ja nopeuksia, torjumalla
ruuhkia ja edistamalla tiedonkulkua toimijoiden
valilla hairioiden estamiseksi ja korjaamiseksi.
Aloitimme valmistautumisen tulevaan
kestavyystietojen raportoinnin (CSRD)
lainsdddannon tiukentumiseen. Toteutimme
kaksoisolennaisuusanalyysin, jossa
tyopajatyoskentelyn lisdksi haastattelimme
keskeiset yhteistyokumppanimme seka kysyimme
henkilostomme ndkemyksia toimintamme
merkittdvimmista vastuullisuusteemoista.
Meille olennaisia aiheita ovat
ilmastonmuutoksen hillintd, luonnon
pilaantumisen estaminen, hyvat tyoolot,
henkilostomme yhdenvertainen kohtelu,
palveluidemme vaikuttavuus ja saavutettavuus,

liikenteen turvallisuuden seka yhteiskunnan
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kokonaisturvallisuuden edistaminen seka
hyva hallintotapa ja kustannustehokas

verovarojen kaytto.

Tulevaisuuden nakymat

Suomen liityttya Naton jaseneksi kansainvalinen
toimintamme ja tehtdvamme lisdantyvat.
Turvallisuus on meille tarkeaa, ja panostamme
kaikissa toiminnoissamme varautumiseen

ja toiminnan jatkuvuuteen seka tieto- ja
kyberturvallisuuden kehittamiseen.

Jatkamme digitalisaation ja data-analytiikan
hyédyntamismahdollisuuksien rakentamista
yhdessa liikennetietoa hyodyntavien sidos-
ryhmiemme kanssa. Tekodly on tarkea ja
ajankohtainen teknologia, jonka hyodyntamis-
mahdollisuudet tulevat lisadntyméaan monilla
tietointensiivisilla aloilla, mika on ajankohtaista
myos meilla. Tekoaly vaatii meilta kaikilta uuden
oppimista, ja kannustamme koko henkilostodmme
sithen tutustumiseen ja kouluttautumiseen.

Kaiken toimintamme ja kehityksemme
mahdollistavat sitoutuneet tyontekijamme, joiden
tyytyvaisyys tyoyhteisoonsi on mitatusti noussut
vuosien aikana, mistd olen erityisen ilahtunut. Yli
80 prosenttia fintrafficlaisista kokee tekevansa

merkityksellista tyota.
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Haluan kiittaa asiakkaitamme ja yhteistyo-
kumppaneitamme seka dataekosysteemityossa
mukana olevia toimijoita hyvasta yhteistyosta ja
kehitysotteesta. Toimimme niin monimutkaisessa
maailmassa, etta liikkennejarjestelman
kehittdminen onnistuu vain yhdessa sitoutuneen
henkiloston ja kumppanien kanssa. Olemme jo
saaneet paljon aikaan, ja uskallan luvata, etta
hienoja kehitysloikkia ja innovaatioita on luvassa
my0s tulevina vuosina.

Otin konsernin toimitusjohtajan tehtavan
vastaan kesakuussa innostuneena, ja syksyn
aikana paasin tutustumaan toimintaan
syvemmin. Haluan valittad lampimat kiitokset
Pertti Korhoselle vahvasta panoksesta yhtion
rakentamisessa. Tastd on hyva yhdessa osaavan
henkilostomme ja Suomen liikennesektorin
kanssa edetd kohti entistakin turvallisempaa,
sujuvampaa ja ymparistoystavallisempaa

liikennetta.

Pia Julin

toimitusjohtaja
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Vuoden 2023 avainluvut

Liikevaihto

242,2 ..

(228,9 M €)

Esihenkilotyoindeksi

Toimijaa ekosysteemissa

200..

Liikevoitto

6 3M€

(7,6 M €)

Fintrafficin toiminnasta
johtuvia vakavia
onnettomuuksia

0

(0)

Digitrafficiin tehtiin

4,/ ..

rajapintakutsua

VUOSI 2023
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Henkilosto keskimaarin

1160

(1133)

Estettyja
karilleajoja

13

Saastetyt paastot tie- ja lentoliikenteessa

94000 ..

(78 100)
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Meista sanottua

Kaupunkiymparistossa tulevaisuuden
liikenne perustuu infraratkaisujen
ja alykkaiden liikennejarjestelmien
saumattomaan yhteistoimintaan, jota
ohjaa tieto. Tampere on edellakavijana
pilotoimassa yhdessa Fintrafficin kanssa
C-ITS-ratkaisuja lilkennevaloissa.
C-ITS-ratkaisujen ja-palveluiden
avulla tasmallinen ja aiempaa nopeampi
tiedonvaihto on jo nyt viemassa eteenpain
kaupunkiliikenteen turvallisuutta, sujuvuutta
ja ennakoitavuutta. C-ITS-tietoja hyodyntavat
myos tulevaisuuden automaattiliikenne ja
verkottuneet ajoneuvot.

— Mika Kulmala, Kaupunkiympariston
palvelualue, Tampereen kaupunki

Fintrafficin kehittama satamille tarkoitettu
reaaliaikainen laiva-ja satamaliikenteen
digitaalinen hallintasovellus avartaa
satamien operatiivista kokonaishallintaa.
Port Activity -sovellukseen kytketaan koko
ajan uusia logistiikan tehokkuutta parantavia
ja kokonaiskuvaa edesauttavia tyovalineita.
Tulee mieleen, miksi sovellusta ei keksitty
aikaisemmin! Varustamot, satamat, agentit,
luotsit, ahtaajat, huolinta ja muut toimijat
voivat kaikki saada samanaikaisesti saman
tiedon ja myos kasityksen, mita ja milloin
muualla tapahtuu. Kaikki tydomomentit
tasmentyvat ja tehostuvat. Kaskisten
satamassa olemme huomanneet, miten
paljon sovellus auttaa identifioimaan
logistiikkaketjujen pullonkauloja
ja minimoimaan niiden syntymisen.
Merkillepantavaa on myos sovelluksen
kayttomukavuus ja visualisuus.

Ja tama on vasta alkusoittoa. Port
Activityn kytkeminen tuleviin Nemo
ja Masters Guide -jarjestelmiin avaa
uuden aikakauden merenkulku-ja
satamalogistiikassa.

— Patrik Hellman, Kaskisten Satama

Digirata-hanke on monipuolinen hanke-
kokonaisuus, joka mullistaa Suomen rautatie-
jarjestelmaa eri tasoilla. Yhteistyo on
avainasemassa sen onnistumisessa. Mukana
on toimijoita monista rautatieorganisaa-
tioista, joilla on yhteinen tavoite: tehda
yhdessa Suomelle parasta. Vaikka asiat eivat
aina ole helpoimpia, silla vaikutukset ovat
laajoja ja ulottuvat pitkalle tulevaisuuteen,
niin yhteistyo Fintrafficin asiantuntijoiden
kanssa on ollut tiivista, vuorovaikutteista ja
rakentavaa. Olemme lOoytaneet ratkaisuja
avoimella ja rehellisella dialogilla.
Nakokulmat saattavat ajoittain erota, mutta
yhteinen paamaara ohjaa toimintaamme.
Minulle on tarkeaa, etta kaiken kiireen
keskellakin muistamme, etta laadullisista
tavoitteista ei tule tinkia hetkellisten etujen
vuoksi. Jokaisen ratkaisun pitaa olla aiempaa
parempi, silla elamme hankkeen tuomien
vaikutusten kanssa pitkaan.

Olen ylpea siita, etta saamme rakentaa
yhdessa Fintrafficin asiantuntijoiden kanssa
ainutlaatuista projektia, joka muovaa
Suomen rautateiden tulevaisuutta. Uskon
Digiradan olevan menestystarina, joka
parantaa merkittavasti suomalaisen
raideliikenteen kilpailukykya, turvallisuutta
ja houkuttelevuutta.

— Jonas Eriksson, Digiradasta vastaava
johtaja, VR

Lue lisaa: www.digirata.fi
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Testasimme Fintrafficin lennonvarmistuksen
kanssa haastavia, ilman nakoyhteytta
lennatettavia miehittamattomia drooneja
(BVLOS) ja niihin liittyvia ratkaisuja
syksylla 2023. Vaativien BVLOS-lentojen
toteuttamiseen tarvitaan esimerkiksi
luvitukseen, ilmatilanhallintaan, lento-
laitteisiin ja tietoliikenteeseen liittyvia
ratkaisuja. Yksi keskeisista testityokaluista
oli drooneille erikseen muodostettu drone-
vaylasto, jossa droonit toimivat turvallisesti
myo0s valvotussa ilmatilassa yhdessa
muiden ilma-alusten kanssa ja kayttivat
ilmatilan palveluita. Lentosuunnitelmat
tehtiin ja aktivoitiin seka lentoja seurattiin
UTM-tyokaluilla (sovellus miehittamattomien
lentojen seurantaan). Lennonjohtaja toimi
sen operaattorina.

Testilentoja toteutettiin Oulussa
saariston, kaupunkikeskuksen ja lento-
aseman valilla. Etaisyydet ja maaranpaat
huomioon ottaen hankkeemme oli
ainutlaatuinen ja kokemukset erittain
positiivisia. Varsinkin haja-asutetut,
vaikeakulkuiset alueet tulevat varmasti
olemaan miehittamattomien ilma-alusten
toimintaymparistoja, kun niiden kaytto
yleistyy tulevaisuudessa.

— Timo Lind, VTT:n johtava tutkija
Lue lisaa: Fintraffic ja VTT testasivat

droonien erityisratkaisuja Suomen
vaativimmilla koelennoilla

LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

Kaupallisen radion markkinajohtaja,
Bauer Media, tarjoaa Fintrafficin kanssa
tekoalylla rikastettuja, reaaliaikaisia ja
paikkakuntakohtaisia liikennetiedotteita
radion kuuntelijoille. Kyseessa on
yhteiskunnallisesti merkittava projekti,
jollaista ei ole aiemmin toteutettu Suomessa.
Palvelun tarkoituksena on ennen kaikkea
parantaa liikenneturvallisuutta luomalla
entista parempaa ja ennaltaehkaisevaa
liikennetiedotepalvelua Bauer Median
radiokanavien kuuntelijoille. Palvelusta
hyotyy erityisesti kuljetusala, joka liikkuu
paaosin yoaikaan.

Tekoalyn hyodyntaminen on tullut
jaadakseen radioliiketoimintaan.
Mediamurros velvoittaa, mutta antaa myos
samalla luvan tehda naita mullistavia, koko
Suomea palvelevia uudistuksia.

— Innovaatiojohtaja Sini Kervinen,
Bauer Media

Lue lisaa: https://www.fintraffic.fi/fi/
uutiset/fintraffic-mukana-yhteistyossa-
bauer-media-alkaa-lahettaa-radiossa-
tekoalyn-avulla
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Liiketoiminta-alueet lyhyesti

Lennonvarmistus

Liikevaihto 74,2 (68,5) M€
Henkilosto 420 (423)

Palvelumme

+ Suomen ilmatilan kayton
hallinta seka lentoreitti-ja
lennonvarmistuspalvelut 22
lentoasemalla Suomessa

+ lennonvarmistuksen tarvitseman
infrastruktuurin ja jarjestelmien
suunnittelu ja yllapito Suomessa
seka teknisia yllapitopalveluita
viidella lentoasemalla Ruotsissa

- lentopelastukseen ja alue-
valvontaan liittyvat
erityistehtavat

+ koulutus-ja konsultointipalvelut

Meriliikenteenohjaus

o e e e e e e s s

R PR N

Liikevaihto 20,0 (19,5) M€
Henkilosto 100 (99)

Palvelumme

- alusliikennepalvelut

- turvallisuusradiotoiminta

- kansainvalisten merialueiden
valvonta

- radionavigointipalvelut

- meritilannekuvapalvelut
viranomaisille

- meriliikenteen digitaaliset
palvelut aluksille ja sidosryhmille

 asiantuntija-ja konsultointi-
palvelut

- meriliikenteen ilmoituspalvelut
aluksille, alusten edustajille ja
viranomaisille

- meriliikenteen ymparisto-

tehokkuutta nostavat palvelut ja
kehityshankkeet

Raideliikenteenohjaus

k7 B

Liikevaihto 90,1 (82,5) M €
Henkilosto 477 (468)

Palvelumme

- rautateiden lilkkenteenohjaus

- liikennesuunnittelu ratatyon ja
liikenteen yhteen sovittamiseksi

- kapasiteetinhallinta

- kayttokeskustoiminta

« junamatkustukseen liittyvat
matkustajainformaatiopalvelut

- vastuu turvavalvomosta ja
liikenteen laadun valvomosta

- asiantuntija-ja koulutuspalvelut

VUOSI 2023 STRATEGIA

Tieliikenteenohjaus
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Liikevaihto 54,9 (55,0) M€
Henkilosto 91 (87)

Palvelumme

- tieliikenteen ohjaus-ja hallinta-
palvelut tieliikennekeskuksissa

* maanteiden avo-
osuuksien, tunneleiden
ja rajanylityspaikkojen
liikenteenhallintajarjestelmat

- liikkennevalojen kaytto-ja
valvontajarjestelmat seka
automaattisen nopeusvalvonnan
infrastruktuuri

- tiesaalaitteisto, -jarjestelmat ja
-analytiikka

- liikenteenmittaus ja-analytiikka

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Liikenteen
dataekosysteemi

- L i ] B X
- s . - eI
c @ »
i/ ) A L |

Palvelumme

- liikkennealan toimijoiden yhteis-
tyon edistaminen: data-
ekosysteemin toiminnan
mahdollistaminen ja ohjaava
koordinointi

- liikenteen digitaalisen
infrastruktuurin kehittaminen:
tekninen tietoalusta, data ja
digitaalisen liiketoiminnan
peruspalvelut

- digitaalisen saantokirjan
kokoaminen: mallipohjat,
standardisopimukset, yhteistyon
ja tiedonsiirron standardit

- valmiiden palveluiden
jatkuva kehittaminen: mm.
Fintraffic-mobiili. Digitraffic,
Liikennetilanne-palvelu,
Palautevayla, Digitransit, Finap

FINTRAFFIC / VUOSIKATSAUS 2023
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Tassa olemme
onnistuneet
viiden vuoden
aikana

Vuoden 2019 alussa Suomessa tehtiin
historiaa, kun ainoana maana maailmassa
liikenteenohjaus maalla, merelld jailmassa
koottiin yhdeksi kokonaisuudeksija syntyi
Fintraffic. Esimerkkeja siitd, mitd olemme
saaneet viiden vuoden aikana aikaiseksi:

Olemme parantaneet liikkenneturvallisuutta
javahentaneet liikenteen hairioita.
Tama on onnistunut muun muassa

liikenteenohjauspalveluiden méaaratietoisen

kehittamisen seka entista kattavamman liikenteen

tilannekuvan ja datan hyodyntamisen ansiosta.

Liikenteenohjauksen palvelutuotanto on
tehostunut, miki auttaa saamaan eurolla

enemman hyotyja.

Palveluiden kehitys liikenteenohjauksen ja
lilkenteen dataan liittyen on vauhdittunut.
Myos liikennemuotojen valisen osaamisen

jakaminen on tiivistynyt.

Liikenteenohjauksessa on otettu kayttoon
uusia ratkaisuja, jotka parantavat liikenteen
turvallisuutta ja sujuvuutta seka vahentavat
ilmastopaastoja. Esimerkki tallaisesta ovat
Keha ITI:lla olevat tiedotusopasteet, jotka
kertovat autoilijoille poikkeama- ja ruuhkatietoja,
joissa hyodynnetaan myos Waze-palvelun

keraamaa dataa.

Fintrafficin maine ja tunnettuus suuren yleison
keskuudessa on kasvanut tasaisesti. Palvelumme

vaikuttavat kaikkien suomalaisten arkeen ja

VUOSI 2023

kuulumme suomalaisten arjessa liikennealan
ja-olosuhteiden asiantuntijana ldhes paivittain

myos median valityksella.

Olemme saaneet jo yli 200 organisaatiota
mukaan liikenteen dataekosysteemiin, jonka
tavoitteena on yhdessa luoda liikennealalle uusia
toimintamalleja, tehostaa toimintaa jakamalla
ja hyodyntamalla tietoa, sdastdd kustannuksissa
kehittamalla yhdessa ja alentaa liikenteen

paastoja.

STRATEGIA

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Liikennedatan hyodyntaminen on noussut

Suomessa ennatykseensa ja on laajempaa kuin

koskaan.

Ja kaiken taman tekevat fintrafficlaiset,
joiden tyytyvaisyys tyoyhteisoonsa on
mitatusti noussut vuosien aikana. Yli 80
prosenttia fintrafficlaisista kokee tekevansa
merkityksellista tyota.

FINTRAFFIC / VUOSIKATSAUS 2023
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Vuoden 2023 kohokohtia

TIELIIKENTEENOHJAUS
Testasimme ensimmaista kertaa
alykkaiden liikennevalojen ja ajoneu-
vojen valista langatonta tiedonvaihtoa
Euroopan laajuisilla standardeilla.
Tieliikenteenohjaus ja Telia yhdistivat
voimansa ja hyodyntavat mobiilidataa
valtakunnallisen tieliikennetiedon
tuottamisessa.

Tieliikenteen vaihtuvissa opasteissa
Keha 3:lla alettiin nayttaa autoilijoille
ajoaika-ja poikkeamatietoja, jotka
perustuvat joukkoistukseen.

MERILIIKENTEENOH.IAUS
Reaaliaikaista alus-ja satamatietoa
tarjoavaan Port Activity -sovellukseen
lisattiin paastolaskenta uudeksi
ominaisuudeksi.

Tiedonvaihdon tehostamiseen ja
polttoainesaastoihin tahtaava STM
Efficient Flow-hanke eteni REGIOS-
TARS-palkinnon finalistiksi.
Merenkulun tiedonhallintajarjestelma
NEMO sai arvostettuja palkintoja niin
kansainvalisesti kuin kotimaassa.
Fintraffic Master’s Guide -verkko-
palvelu avattiin kayttajille. Se tarjoaa
Suomen satamiin saapuville aluksille
ja muille sidosryhmille kootusti kaikki
alusliikenteen tarkeat ohjeistukset.

LENNONVARMISTUS
Ivalon lentoasemalla siirryttiin
ATS-valvontapalvelutuotantoon.
Sujuvampi lennonjohtopalvelu
mahdollistaa tehokkaammat nousut
ja laskeutumiset ja saastaa nain
paastoja ja polttoainekustannuksia.
Lapin lentoasemien sesonkiliikenteen
operaatioiden maarassa tehtiin uusia
ennatyksia talvikaudella 2023-2024.
Etalennonjohtohanketta koskeva
kilpailutus kaynnistettiin joulukuussa.
Avia College voitti tarjouskilpailun
georgialaisten lennonjohtaja-
opiskelijoiden kouluttamisesta.

RAIDELIIKENTEENOHIJAUS
Junakulun valvonnan uudistamiseen
tahtaavan Digiradan kehitys-ja
verifiointivaihe kaynnistyi.
Monivuotinen Kaakkois-Suomen
kauko-ohjausjarjestelman (KAKO)
uudistusprojekti valmistui.
Kapasiteettiohjaus laajeni.
Ratapihaliikenteenohjaus laajeni ja
siirtyi Fintrafficin palveluksi.
HAMK:n kanssa yhteistyossa toteu-
tettiin 15 opintopisteen koulutusko-
konaisuus rautatiealan perusteista,
jarjestelmista ja turvallisuudesta.

VUOSI 2023 STRATEGIA

LIIKENTEEN
DATAEKOSYSTEEMI
Liikenteen dataekosysteemiin liittyi
noin 40 toimijaa, ja mukana on nyt noin
200 organisaatiota.
Julkaisimme Fintraffic Mobiili-sovelluk-
sen, joka tarjoaa autoilijoille ja junamat-
kustajille reaaliaikaiset tiedot Suomen
maanteilta ja rautatieliikenteesta.
Kehitimme reittioppaisiin valmiuksia
nayttaa matkustajille uudenlaisia
tietoja: matkaketju Suomesta Viroon,
paastolaskuri ja tietoa bussien taytto-
asteesta.
Fintrafficin saantokirjatyo valittiin
SITRAN datatalouden kiinnostavimmat
-listalle.
Aloitimme sahkoisiin kuljetustietoihin
liittyvan EU:n eFTl-asetuksen
toteutuksen.

LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

HENKILOSTO
.IA TURVALLISUUS

HeiaHeia-kampanjassa 394 Fintrafficin
tyotekijaa kerasi liilkuntapisteita ja
tutustui virtuaalisesti Fintrafficin toimi-
pisteisiin. Kampanjassa saavutettiin
yhteensa 34 244 liikuttua kilometria ja
noin 62 miljoonaa askelta.
Tyosuhdepyora oli suosittu etu, se oli
kaytossa jo yli 250 fintrafficlaisella
vuoden lopussa.

Kasvatimme merkittavasti omia
taloudellisia panostuksiamme ja
lisasimme henkiloston maaraa tieto-ja
kyberturvallisuuden tason nostamisek-
si koko konsernissa.
Sairauspoissaoloprosentti erinomainen
ja laskenut vuodesta 2022 (2,4 %

vs. 3,6 %). Mielenterveyspoissaolot
vahenivat 30,8 %. Sairauspoissaolokus-
tannukset alentuneet laskennallisesti
1,7 milj. €. (3,6 milj. vs. 5,3 mil]. €)
Strategisten osaamisten kartoittami-
nen kaynnistyi osaamisten maarittelylla
Henkilostotyytyvaisyystutkimuksen
kokonaisindeksi oli 3,9 (edellisena
vuonna 3,8). Nettosuositteluindeksi
eNPS oli 23 (0). Onnistuminen
toiminnan tarkeilla alueilla 3,9 (3,7),
esihenkilotyo 4,2 (4,1) ja arvojen
toteutuminen arjessa 4,0 (3,8).
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STRATEGIA 2023-2027

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

Kohti maailman e
turvallisinta, sujuvinta ja -,
ymparistoystavallisinta
lilkennetta

Paamaaranamme on luoda Suomeen maailman turvallisin, sujuvin ja ymparistoystavallisin
liikenne. Vastuullisesti tuotetut maailmanluokan palvelumme ja tiivis yhteistyo0 liikennealan
toimijoiden kanssa vauhdittavat Suomen etenemista kestavan ja tehokkaan liikenteen
edellakavijamaaksi. Tama on tarkeaa liikenteen paastojen ja riskien vihentamiseksi seka
liikenteen kustannusten minimoimiseksi. Yhteiskunnalle tuottamamme hyodyt ovat
strategiamme keskiossa.

Strategiamme pohjautuu valtioneuvoston 3. Liikenteenohjaukseen liittyvan tiedon

16.10.2019 hyvaksymadaan Fintrafficin
omistajastrategiaan. Se maarittda Fintrafficille
seuraavat tehtavat:

1. Yhteiskunnan, elinkeinoelaman seka
viranomaisten tarvitsemien liikenteenohjaus-
ja hallintapalveluiden tuottaminen ja
kehittaminen.

2. Liikenteenohjaus-ja hallintapalveluiden
tarjoaminen ja kehittdminen puolustus-ja

turvallisuusviranomaisten tarpeita varten.

kerdaminen ja hyédyntaminen, sen tarjoaminen
tasapuolisesti muille toimijoille seka
mahdollisuuksien luominen markkinoille
syntyvalle uudelle liiketoiminnalle, joka
perustuu automaatioon seka tiedon etta

uusien liiketoimintamallien laajempaan

hyédyntamiseen.

Visio: Maailman turvallisin, sujuvin

ja ymparistoystavallisin lilkkenne.
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Vuonna 2023 toteutimme
strategiaamme kolmen ohjelman kautta:

1. Tuotteistetut digitaaliset
ekosysteemipalvelut
Kehitamme ja tarjoamme tuotteistettuja
digipalveluita sovelluskehittgjille, yrityksille
seka loppukayttajille. Edistamme koko alan
yhteistyota liikenteen dataekosysteemissa.
Yhteistyon ja laadukkaiden alustapalveluiden
ansiosta rakennamme pala palalta liikenteen
digitaalista kaksosta seka entistd toimivampia
matka- ja kuljetusketjuja.

2. Liikenteenohjauksen kehittaminen
Tavoitteenamme on tarjota turvallisinta,
toimintavarminta ja tehokkainta
liikenteenohjauspalvelua maailmassa.

3. Yhteniinen Fintraffic
Meillad on vahva yhtendinen yrityskulttuuri
jayhteiset arvot. Toimimme yhdessé ja
yhtendisesti. Tyotyytyvaisyytemme on korkea.
Osaamisemme on maailmanluokkaa,
niaytimme suuntaa toimialalla ja meita
arvostetaan. Johtajuus on ihmisldheisti ja
arvostavaa. Johtamisjarjestelmamme on

tehokas ja vastuullinen.

VUOSI 2023 STRATEGIA

Miten etenimme strategian
toteuttamisessa 20237

1. Liikenteenohjauksen palvelut toimivat
varmastijalaadukkaasti kaikissa
liikennemuodoissa lapivuoden.

2. Tyo liikenteenohjauksen jarjestelmien
kehittamiseksi eteni. Tieto- ja kyber-
turvallisuuden kehitysohjelman toteutus jatkui.

3. Palvelutuotannon tehostuminen jatkui
edelleen. Tavoitteemme on tehostaa
Vaylavirastolle tarjottavien palveluiden
tuotantoa 30 miljoonalla eurolla vuosina
2023-2027. Olemme jo saavuttaneet samoissa
palveluissa kumulatiivisesti 30 miljoonan
euron tehostumisen vuosina 2019-202.2.

4. Liikenteen digitalisaatiota edistavassa
dataekosysteemitydssid mukana jo noin
200 yritysta.

5. Fintrafficin yrityksille, viranomaisille,
sovelluskehittdjille ja kuluttajille suunnattujen
digipalveluiden kehitystyo eteni suunnitellusti
ja palveluiden kaytto kasvoi. Julkaisimme
muun muassa maksuttoman Fintraffic

Mobiili -sovelluksen.

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

6. Jaoimme dataa 11 prosenttia edellisvuotta
enemman. Vuonna 2023 rajapintakutsuja
tehtiin 4,7 miljardia.

7. Entistayhtendisemman toimintamallin
rakentaminen etenija alkoi tuottaa entista
selvemmin hyotyja, kuten:

Tyohyvinvointi tyoyhteisossa kehittyi edelleen
myonteisesti.

Arvojen koetaan toteutuvan arjessa entistakin
paremmin.

Yhteisen Fintraffic-brandimme tunnettuus
javetovoima vahvistuivat suomalaisten
keskuudessa.

Yhteinen toiminnan suunnittelun vuosikello
ja kaytanteet loivat nakyvyyttd ja auttoivat
priorisoimaan voimavaroja tarkeimpiin

yhteisiin kehitystoimiin.
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Toimintaymparisto

Toimivat liikenne- ja logistiikkayhteydet ovat

Suomen elinehto. TAma patee niin kansainvalisiin

yhteyksiin kuin liikkumiseen ja kuljettamiseen
maan sisalla.

Maailman logistiikkajarjestelma hairiintyi
koronapandemian ja Vendjan hyokkayssodan
takia. Se on ndkynyt komponenttien, raaka-

aineiden ja paivittaistuotteiden toimitusaikojen

pidentymisena, toimitushairidina ja korkeampina

hintoina. Kallis energia nostaa kotitalouksien ja
yritysten matka- ja kuljetuskustannuksia.
Sodan vuoksi Suomesta on tullut Euroopan
pussinperd, kun asemamme solmukohtana
Aasian ja Euroopan valilla on heikentynyt
ja kansainvaliset yhteydet supistuneet.
Suomalaistuotteen matka vientimarkkinoille
on aiempaa pidempi, mika lisaa tuotteiden
hiilijalanjalkea ja heikentaa hintakilpailukykya.
Markkinat ja asiakkaat laittavat yha enemmaén
painoarvoa tuotteiden hiilijalanjaljelle, josta

logistiikka muodostaa osan.

Kyky hyodyntda dataa ja automaatiota
vaikuttaa tulevaisuudessa keskeisesti
liikennejarjestelman tehokkuuteen ja
palvelutasoon. Teknologian jatkuva
halpeneminen, entista nopeammat
tiedonsiirtoyhteydet, tekoalyn kehittyminen
seka liikenne-, energia- ja viestintaverkkojen
lahentyminen tarjoavat uudenlaisia
mahdollisuuksia parantaa liikenteen palveluita,
turvallisuurtta ja tehokkuutta. Kun dataa
hyodynnetaan reaaliaikaisestija tehokkaammin,
erililkennemuotoja voidaan yhdistaa toimiviksi
matkaketjuiksija tavaroiden kulkua tehostaa
odotusaikojen lyhentyessa ja kapasiteetin
taytroasteiden parantuessa.

Suomalaisille yrityksille kilpailukykyinen
javahapaastoinen logistiikka on tarkeaa
kilpailukyvyn kannalta. Liikenteen
digitalisaatioratkaisuja tuottaville
yrityksille tima tarjoaa ainutlaatuisia
liiketoimintamahdollisuuksia niin koti- kuin

vientimarkkinoilla.

VUOSI 2023 STRATEGIA

Johtopaatokset toimintaymparistosta

Liikenteen paastoja vahentavien ratkaisujen kysynta kasvaa. Henkiloautoilun
markkinaosuus sailyy suurena.

Logistiikkaketjujen tehokkuutta on parannettava Suomen maantieteellisen aseman
aiheuttaman kilpailuhaitan pienentamiseksi.

Digitalisaatioasteen nostaminen tarjoaa ison mahdollisuuden liikennejarjestelman
tehokkuuden, palveluiden ja kestavyyden parantamiseen Suomessa. Valtion lisaksi
kaupungit tarvitsevat tukea asiassa.

Julkisen talouden niukkuus ja lentoliikenteen vaimentunut kysynta luovat painetta
Fintrafficin toiminnan jatkotehostamiselle.

Fintrafficin palveluiden toimintavarmuuden, varautumisen ja tietoturvan merkitys on
korostunut Venajan hyokkayssodan takia.

Toimivien ja kilpailukykyisten matkaketjupalveluiden merkitys korostuu. Markkinan
vauhdittaminen edellyttad monien esteiden poistamista.

Alyliikenteen markkina kasvaa, liilkennealasta voi tulla yksi Suomen talouden
kasvualueista.

Liikenteen ja datatalouden lainsaadanto muuttuu ja tarjoaa uusia mahdollisuuksia
edistaa liikenteen digitalisaatiota.

Saan aari-ilmioiden yleistyminen ja infran korjausvelka haastavat liikenteen

sujuvuutta ja luovat samalla lisaa odotuksia ja tarvetta liikkenteenohjauksen palveluille.

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS
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Fintrafficin asiakkaat ja palvelut
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., turvallisuus-, ja muut
hyodyntajat julkiset toimijat

Digitaaliset loppukayttajapalvelut: Liikenteen tilannekuva,
joukkoliikenteen tietopalvelut,

logistiikan tietopalvelut, asiointipalvelut eri asiakasryhmille
Liikenteen datan alustapalvelut: datan keraaminen,
jalostaminen ja jakaminen, joukkoistamisen ja digitaalisen

Palvelut ja niiden kaksosen toteuttaminen
i i Liikenteen dataekosysteemin edistaminen
[EL OVER CHIWE

Liikenteenohjaus ja -hallinta
Palvelut puolustus- ja turvallisuusviranomaisille

5

Tieliikenne Meriliikenne
Raideliikenne Lentoliikenne

Koulutus ja konsultointi
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TURVALLINEN

TATA HYOTYA
TAVOITTELEMME

PALVELUIDEN

A

JA SUJUVA

MATKUSTAMINEN JA KULJETTAMINEN
KUSTANNUSTEHOKAS LIIKENNE
ALENEVAT LIIKENTEEN PAASTOT
KASVAVA LIIKENNEMARKKINA JA

VIENTI

TYYTYVAISET ASIAKKAAT

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

MAAILMAN TURVALLISIN,
SUJUVIN JA YMPARISTOYSTAVALLISIN LIIKENNE.

s

LIKENTEEN EKOSYSTEEMI

LIIKENNEPALVELUIDEN LIIKENNEPALVELUIDEN
KEHITTAJAT TUOTTAJAT

FINTRAFFICIN STRATEGISET OHJELMAT

y -~ | =

TUOTTEISTETUT DIGITAALISET EKOSYSTEEMIPALVELUT

'~ DATA &

LIKENTEENOHJAUKSEN KEHITTAMINEN ~ PALVELUT

e 5 IS

YHTENAINEN FINTRAFFIC

TATA RAKENNAMME YHDESSA

TURVAAMME, VALITAMME JA
NAYTAMME SUUNTAA. YHDESSA.

MISSIO:

MAAILMAN PARASTA LIIKENTEENOHJAUSTA JA

ALYKKAITA PALVELUJA LIIKENTEELLE. YHDESSA.
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VASTUULLISUUS

Vastuullisuus Fintrafficin

ydintoiminnan keskiossa

Vastuullisuus on integroitu keskeiseksi osaksi Fintrafficin paatoksentekoa.
Valtion erityistehtavayhtiona roolimme liikenteen kestavyyskysymyksissa on suuri.

Olemme maailmanlaajuisesti poikkeuksellinen
yhtio, koska vastaamme kaikkien liikenne-
muotojen ohjauksesta ja tuotamme liikennedataa
ja-palveluita laajalle sidosryhmajoukolle. Suomen
valtion erityistehtavayhtiona meilla on tarkea rooli
liikenteeseen liittyvien kestavyyskysymysten
ratkaisemisessa, kuten paastojen vahentamisessa
ja liikenneturvallisuuden parantamisessa.
Haluamme vastata valtionyhtioille
asetettuihin odotuksiin, ja siksi olemme
integroineet vastuullisuuden keskeiseksi osaksi
paatoksentekoamme. Strategiamme ytimessa
ovat taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistolliset
vaikutukset, jotta voimme olla edellakavijoiden

joukossa digitalisaation hyodyntamisessa,

ihmisistd huolehtimisessa ja liikenteen
turvallisuudessa.

Tuemme tavoitetta hiilineutraalista Suomesta
vuonna 2035 ja Pariisin ilmastosopimuksen
tavoitteita ilmastonmuutoksen hillitsemisesta
1,5 asteeseen. Olemme sitoutuneet edistamaan
toiminnassamme YK:n kestavan kehityksen
tavoitteita (Sustainable Development Goals,
Agenda 2030). Pyrimme toiminnallamme seka
edistimaan tavoitteiden saavuttamista etta
vahentamaan niihin kohdistuvia negatiivisia
vaikutuksia. Olemme tunnistaneet toimintamme
ja sidosryhmiemme kannalta kuusi olennaisinta
SDG-tavoitetta, joihin voimme erityisesti
vaikuttaa. Tavoitteet ovat 3, terveytta ja

hyvinvointia, 4, hyva koulutus, 5, sukupuolten

VUOSI 2023

tasa-arvo, 8, ihmisarvoista tyota ja talouskasvua,
9, kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja
infrastruktuuria ja 13, ilmastotekoja.

Olemme tunnistaneet ilmastonmuutoksen
vaikutukset liiketoimintaamme sekd oman
toimintamme ilmastovaikutukset, vaikutukset
ympaéristolle ja luonnon monimuotoisuudelle.
Liikenteen ja logistiikan tehostumisella edistetdan
merkittavasti Suomen ilmastotavoitteiden
saavuttamista.

Liikennealalla toimiminen tekee
turvallisuudesta huolehtimisesta Fintrafficille
elintarkead. Ydintehtdvamme on liikenteen
kokonaisturvallisuuden edistdminen.

Vendjan hyokkayssota Ukrainassaja Suomen
Nato-jasenyys ovat lisanneet tarvetta tieto- ja
kyberturvallisuusriskien seka varautumisen
kehitystoimenpiteisiin.

Fintraffic on panostanut viime vuosina
voimakkaasti tietoturvan hallintakeinojen
kiihdyttamiseen, ja kdynnissa on seka ISO
27001 -hallintajarjestelméan rakentaminen etta
NIS2-direktiivin mukaisuuden varmistaminen
kaikissa liikennemuodoissa. Fintrafficiin on
kohdistettu palvelunestohyokkayksia, mutta
tietoturvakehitystyon ansiosta rajallisin

vaikutuksin.

STRATEGIA

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Fokusalueitamme
ilmastonmuutoksen
torjumisessa ovat:

- saan aari-ilmioihin varautuminen

- liikenteen tehokkuuden
parantaminen (polttoaine-ja
paastosaastot)

- vahapaastoisten
liikkumismuotojen edistaminen

- energia-ja materiaalitehokkuus
seka paastovahennykset omissa
toiminnoissa

« hankintojen
ymparistovaikutusten
pienentaminen.

Ydintehtavamme

on liikkenteen
kokonaisturvallisuuden
takaaminen.
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VAIKUTTAVUUS

Hyotyja koko Suomelle:

vahenevat hairio

t, odotusajat ja

paastot seka kehittyvat palvelut

Fintrafficin palvelut ja avoin data vaikuttavat laajastiliikennejarjestelméan toimivuuteen
jaturvallisuuteen, Suomen ja sen eri alueiden saavutettavuuteen, kotitalouksien arkeen,
yritysten toimintaan ja koko suomalaiseen yhteiskuntaan.

Tavoitteemme on yhdessia kumppaneidemme
kanssa auttaa liikennejarjestelmaa tuottamaan
yhteiskunnalle hyotyja muun muassa

seuraavilla alueilla:

1. Turvallinen ja sujuva matkustaminen
ja kuljettaminen
2. Kustannustehokas liikenne
3. Alenevat liikenteen paastot
4. Kasvava liikennemarkkina ja palveluiden vienti

5. Tyytyvaiset asiakkaat

Liikenteenohjauspalvelut, digipalvelut yrityksille
ja kuluttajille seka ajantasainen liikennetieto
vauhdittavat Suomen kehittymista kestavan
liikenteen ja logistiikan edellakavijaksi.
Liikennejarjestelmén tehostamisessa on
valtavat mahdollisuudet: Suomalaisyritysten
logistiikkakustannukset olivat vuonna 2022
keskimadarin 13,8 prosenttia liikevaihdosta
(Logistiikkaselvitys 2023, Turun yliopisto).
Suomalaiskotien kaytettavista olevista tuloista
kuluivuonna 2022 liikenteeseen 13,5 prosenttia
(Tilastokeskus 2023).

VUOSI 2023 STRATEGIA

Jos matka- ja kuljetusketjut tehostuvat
esimerkiksi viisi prosenttia mm.
lyhempiné odotusaikoina, kotitalouksien
liikennekustannukset alenisivat noin 700
miljoonaa euroa ja yritysten kustannukset
2,5 miljardia euroa. Tehostuminen tukisi
merkittavasti myos liikenteen paastojen
vahentamista.

Fintrafficin palvelut vihentavat liikenteen
ilmastopaistdja enemman kuin niiden
tuottamisesta aiheutuu. Hiilikadenjalkemme on

tuntuvasti suurempi kuin hiilijalanjalkemme.

Keinomme vaikuttaa

Nailla keinoilla tuotamme Suomelle hyotya:
Uusien matka- ja logistiikkapalveluiden
kehityksen vauhdittaminen digitalisaation,
alan yhteisten pelisdantojen ja toimintatapojen
avulla
Reaaliaikainen liikenteen tilannekuva ja sen
jakaminen, avoin data
Reittien ja nopeuksien optimointi ruuhkien
torjumiseksija paastojen vihentamiseksi
liikenteenohjauksen palveluilla
Tiedonkulun parantaminen eri toimijoiden
valilla hairioiden ehkaisemiseksi ja
korjaamiseksi

Automatisaation tuoma tehokkuus
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Liukulaskeutumisten osuus Lentoreittitehokkuus Lentoreittipalvelun
(padlentoasema) yksikkohinta
Suomi 63 % 96,68 %* 44 €
Ruotsi 46 % 98,26 % 74 €
Norja 58 % 98,70 % 46 €
Tanska 46 % 98,55 % 60 €

Lahde: Eurocontrol

* Lentoreittitehokkuuteen vaikuttavat venalaisiin lentoyhtioihin liittyvat pakotteet ja kansainvalisen merialueen kaytto.

Vaylainvestointien ja yllapidon seka vaylien
kayton optimointi tiedon avulla
Joukkoliikenteen houkuttelevuuden
vahvistaminen muun muassa vahentamalla
hairididen vaikutuksia ja rakentamalla
entista yhtendisempaa datapohjaa
joukkoliikenneoperaattoreiden kayttoon
Liikenteen valvonta ja tiedon jakaminen
tehokkaan viranomaistoiminnan tukena
Lue lisaa liikenteenohjauksen keinoista tuottaa
hyotyja liikennejarjestelmalle ja yhteiskunnalle

liiketoimintojen osioista s. 25-43.

Datatalous luo liikenteessa jo satojen
miljoonien eurojen arvon
Fintraffic vaikuttaa yhteiskuntaan

liikennemuotokohtaisten liikenteenohjauksen

palveluiden lisdksi edistamallda monin tavoin
liikennemuotojen yhteentoimivuutta ja
liikennejarjestelman toimintaa kokonaisuutena.

Rakennamme yhdessa eri toimijoiden kanssa
kaikille avointa liikennealan dataekosysteemia,
jossatietoa aiempaa paremmin hyodyntamalla
voidaan edistad alan palveluiden kehitysta.
Fintrafficin koordinoiman liikenteen
dataekosysteemin tavoitteena on kehittaa
kotimaiseen ja kansainvaliseen markkinaan
tarjottavia kilpailukykyisia ja skaalattavia
liikenne- ja liikkumispalveluita, jotka
mahdollistavat liikennemuotoja yhdistavia
turvallisia, vihapaastoisia ja kayttajalahtoisia
matka- ja logistiikkaketjuja.

Datatalous luo litkenteessa Suomessa

EU-komission selvitysten perusteella jo

VUOSI 2023 STRATEGIA

satojen miljoonien eurojen arvon. Fintrafficin ja
konsulttitoimisto FLOU:n vuonna 2023 tekeman
selvityksen mukaan Fintrafficin osuus liikenteen
datataloudesta on noin 40 miljoonaa euroa.
Dataekosysteemi synnyttaa suoria hyotyja
liikenteen parissa toimivien yhtididen
liiketoimintaan, mutta vaikuttaa myos epasuorasti
yhteiskunnallisella tasolla. Liikennedata on
auttanut kehittamaan eri toimijoiden palveluita,
jotka ovat hyodyttaneet yrityksia ja lisinneet
ihmisten hyvinvointia. Esimerkeista voi
lukea s. 40.

Liikenteen digitalisaatio luo uusia
mahdollisuuksia
Tietoa avaamalla jareaaliaikaista dataa
yhdistamalla ihmisten ja tavaroiden
liikkuminen voidaan optimoida uudelle tasolle.
Esimerkki liikenteen toimivuutta edistavasta
digitaalisesta palvelusta on Fintrafficin
kehittdma satamasovellus, jossa tieto valittyy eri
toimijoille, jotka voivat sen perusteella optimoida
muun muassa laivojen ja rekkojen nopeuksia.
Kertautuessaan logistiikan tehostumisella on
suurivaikutus.

Dataa on mahdollista kerata ja jatkojalostaa
paitsi Fintrafficin omista ja kumppaniverkoston

lahteista joukkoistamisen avulla, mutta myos

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

toiseen suuntaan hyodyntéaen liikenteen kayttajien
jayha alykkaampien ajoneuvojen tuottamaa dataa.
Raideliikenteessa raiteiden kapasiteettia
voidaan kasvattaa merkittavasti uuden
kulunvalvontajarjestelméan (Digirata-hanke)
avulla, mika on yksi esimerkki digitalisaation
mahdollisuuksista. Myos muissa liikenne-
muodoissa on kaynnissa useita digitalisaatioon
perustuvia kehityshankkeita, jotka luovat
edellytyksia koko liikenne-ekosysteemin
optimoimiseen. Téallaisia ovat muun muassa
tieliikenteenohjauksen tiedonvalityskyvyn
parantaminen, matalailmatilan tilannekuvan
rakentaminen ja meriliikenteen ilmoituspalvelu

seka sahkoiset rahtikirjat.

Fintrafficin osuus liikenteen
datataloudesta on noin

miljoonaa euroa

FINTRAFFIC / VUOSIKATSAUS 2023
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Fintrafficin palveluiden vaikutukset 2023

Lennonvarmistus

1.

Ei lennonvarmistuksesta johtuvia
onnettomuuksia tai vakavia
vaaratilanteita O

Suomen ilmatilan viiveettomyyden
takia saastyneet lentominuutit
351000 (=35 milj. eur) ja CO2-
paastot 58 500 t vrt. EU-keskiarvo*

Suomen lentoreittien optimoinnin
kautta saastynyt CO2-maara
2 400 tonnia vrt. EU-keskiarvo*

Liukulaskeutumisten takia
saastynyt COz2-maara 15 500 tonnia
vrt. EU-keskiarvo*

Tehokkaat lennonvarmistuspalvelut
Suomen lentoliikenteelle —alhaisten
palvelumaksujen takia saastynyt
8,4 meur vrt. EU-keskiarvo*

* Laskelmat perustuvat Eurocontrolin tuottamiin
lahtoarvoihin

Raideliikenteenohjaus

1. Eililkenteenohjauksesta johtuvia
onnettomuuksia O

2. Junaliikenteen turvallisuustaso
matkustajille EU:ssa sijalla 1/29

3. Raideliikenne vahensi
laskennallisesti CO2-paastoja
350 000 tonnia*, joka vastaa noin
380 000 henkiloauton vuosipaastoja

4. Suomen junaliikenteen
tasmallisyys 83,6 % (Ruotsi 71 %)

5. Asiakastyytyvaisyys (1-5)
liikenteenohjauksen
palvelukokonaisuuteen 3,83

* Oletuksena junaliikenteen korvautuminen
tieliikenteelld henkiloliikenteessa

Tieliikenteenohjaus

1. Henkilovahinkoon johtaneiden
onnettomuuksien vahentyminen
tieliikenteenohjauksen palveluiden
ansiosta, noin 200 kpl vuodessa*

2. Saastynyt matka-aika, noin 16 000
ajoneuvotuntia*

3. Saastyneet tieliikenteen CO2-
paastot noin 18 000 tonnia*

4. Palveluiden tuottama taloudellinen
hyoty yhteiskunnalle, 90 miljoonaa
euroa*

* Perustuu laskennalliseen arvioon.
Vaikutukset verrattuna tilanteeseen, jossa
tieliikenteenohjauksen palveluita ei tuotettaisi

Lahde: Fintraffic Tien selvitys, perustuen VTT
NEXT-ITS 2 Evaluation -laskentaan

STRATEGIA

Meriliikenteenohjaus

1.

Estettyjen alusliikenteen
vaaratilanteiden maara 20, joista
mahdollisia karilleajojen estoja 13

Laivojen reaaliaikainen
saapumisaika (aikatieto) tehostaa
toimintaa satamissa, toimijoiden
tyytyvaisyys palveluun on noussut
5% (4,45 /5)

Meriliikenteenohjaus puuttui
proaktiivisesti alusten liikkumiseen
varmistaen turvallisuuden ja
liikenteen sujuvuuden noin

11 000 kertaa*

* puuttuminen=tiedottaminen, ohjeistaminen,
varoittaminen

LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

Dataekosysteemi

1.

Dataekosysteemiin sitoutuneiden
toimijoiden maara 200

Ekosysteemin toimijoiden kokema

hyoty (1-5), kysely 12/2023

-+ yleisarvosana ekosysteemin
toiminnasta 4,02
ekosysteemista koettu hyoty
omalle liiketoiminnalle 3,95

Fintrafficin ekosysteemille jakaman
datamaaran kasvu 11%

Avoimen datapalvelu Digitrafficin
rajapintakutsujen maara 4,7 mrd

Fintrafficin luoma arvo liikenteen
datatalouteen noin 40 milj. euroa

Valitys-ja yhdistamispalveluita
tarjoavien yritysten maara
matkaketjuissa, 60 kpl

(50 kpl 2019, Traficom:
Liikennemarkkinakatsaus)
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Kohti maailman turvallisinta, NENY L i SRR _ B T e ST

3

ystéivallisinta liikennetta 3 YHDESSA KUMPPANEIDEN KANSSA TUOTTAMIAMME HYOTYIJA:

TATA TEEMME: 0 liikenteenohjauksesta Tieliikenteessa yli 13 karilleajon
. i A\ Turvallinen aiheutunutta onnettomuutta 200 henkilévahinkoa estoa
Arvoa tuottava liikenteen ekosysteemi g liilkenne lento- ja raideliikenteessa vahemman Fintrafficin meriliikenteessa
Q oy - Matka- jalogistiikkaketjujen sujuvoittaminen palveluiden ansiosta® (Vuonna 2022 21)
Liikenteen reaaliaikaisen datan jakaminen,
gﬁg W e % hyoédyntaminen ja rikastaminen R,
= . Liikennealan palvelukehityksen vauhdittaminen e v1i 3851 000 siistynytti lento- 16 000 h Laivojen reaaliaikainen
?__ . Liikennealan toimijoiden yhteistyon ja o Tehokas minuuttia Suomen ilmatilan saastettya saapumisaika (aikatieto) tehostaa
toimintojen yhteensovittamisen edistdminen R b liikenne viiveettomyyden vuoksi (=35 milj. matka-aikaa toimintaa satamissa, toimijoiden
eur) ja CO,-paastot 58 500 tieliikenteessa tyytyvaisyys palveluun on noussut
tonnia vrt. EU-keskiarvo* 5% (4,45/5)
Tuotteistetut digitaaliset ekosysteemipalvelut ja avoin data llmaston- Liukulaskeutumisten Raidelilkennevahensi = Tielilkenteessa
muutosta takia saastynyt CO,-maara laskennallisesti CO,-paastoja saastyi paastojan.
Cr j Liikenteen tilannekuva ja sen jakaminen hillitseva 15 500 ronnia vrt. 350 000 wonnia*, joka 18 000 tCOze
oo]-[oo - Yritysten jaloppukayttdjien palvelut liikenne EU-keskiarvo* vastaa noin 380 000
- Avoin datan jakelu rajapinnoissa henkiléauton vuosipaastoja

Yhteistyo Dataekosysteemiin Ekosysteemin toimijoiden kokema hyoty (1-5)
. ] o dataekosys- sitoutuneiden toimijoiden . yleisarvosana ekosysteemin toiminnasta (4,02)
L"kenteenOhjaus maalla, merella Ja ilmassa ' teemissi madard 200 toimijaa - ekosysteemista koettu hyoty omalle liiketoiminnalle
— % - Turvallisuuden ja sujuvuuden varmistaminen (Vuonna 2022:162) (3,95)
% . Reittign, por‘rastusten janopeuksien optimointi,
ruuhkien torjunta
@ DS Liikennejarjestelmén tehostaminen automatisaatiolla e oh * NEXT-ITS2-hankkeeseen perustuva laskenta
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Liikketoiminta
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Lennonvarmistus

Suomalainen lennonvarmistusosaaminen on kansainvalisesti
huipputasoista. Turvallisuus on aina tydssamme ykkosena. Emme
tingi myoskaan tasmallisyydesta tai ymparistotehokkuudesta.

Vastuullamme on Suomen ilmatilan

kayton hallinta sekéa lentoreitti- ja lennon-
varmistuspalvelut 22 lentoasemalla. Lisaksi
tuotamme palveluita dronelennattdjille seka
teknisia yllapitopalveluita viidelld lentoasemalla
Ruotsissa ja koulutamme lennonvarmistusalan
ammattilaisia monen maan tarpeisiin.
Padasiakkaita ovat lentoasemien lisdaksi
lentoyhtiot jalennonvarmistuksen tekniset

toimijat seka ilmatilan kayttajat.

Lennonvarmistuspalvelua tarjotaan
aluelennonjohdossa noin 225 000 lennolle ja
Helsinki-Vantaalla noin 144 000 nousulle ja
laskulle vuosittain. Olemme Euroopan karkea
EU:n komission asettamissa turvallisuuden,
tehokkuuden ja paastovihennysten tavoitteiden
saavuttamisessa.

Vuonna 2023 toimintaa leimasi
palvelutuotannon sopeutuminen nykyiseen
hiljentyneeseen lentoliikenteeseen. Keséalla

2023 loppuivat henkiloston lomautukset lahes
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Vastuut lentoliikenteessa

LENTOASEMAN PITAJA

Lentoasemaverkosto
Kiitoteiden ja muun
lentoaseman infrastruktuurin
kunto

Lentoasemien turvatoimet ja
pelastuspalvelu
Lentoasemien kuulutukset

FINTRAFFIC

Lentoliikenteen ohjaus
maassa liikkennealueella

seka ilmatilassa, tekninen
lennonvarmistusinfrastruktuuri
ja ilmatilan kayton hallinta
nimetylla vastuualueellaan
Suomen ja kansainvalisen
merialueen ylapuolisessa
ilmatilassa

[lmailun tarvitseman tiedon
hallinnointi ja jakelu
Ilmatilavarausten hallinta
Osaltaan ilmatilarakenteen ja
lentomenetelmien suunnittelu

ILMATILAN KAYTTAJAT

Lentoyhtiot vastaavat
matkustajapalveluista ja
lipunmyynnista

Lentoyhtiot, yksityisilmailijat,
lennokkien lennattajat (ml.
dronet) vastaavat ilma-alusten
liikehtimisesta

VUOSI 2023 STRATEGIA

kokonaan. Sota Ukrainassa vahensiedelleen
ylilentoja Suomen ilmatilassa. Pakotteet
estavat Vendjan ja lansilentoyhtioiden ylilennot
toistensa ilmatiloissa, ja Euroopan ja Aasian
valinen liikenne joutuu kiertamaan Vendajan.
Laajarunkoisia lentokoneita Suomen yli lentavat
paaasiassa kiinalaiset lentoyhtiot.

Lentojen maara Suomen ilmatilassa on
ollut noin viidenneksen pienempi verrattuna
vuoteen 2019. Liikennemaarart jaivat
RP3-suorituskykysuunnitelman ennusteista
selvasti, joten yksikkokustannuskehityksen osalta
ei padsty tavoitteisiin. Sdastotoimenpiteiden
vuoksi toteutuneet kustannukset alittivat
kuitenkin suorituskykysuunnitelman maaritetyt
kustannukset. Lentoreittipalvelun liikennemaara
(service unit) vuonna 2023 oli noin 65 prosenttia
koronapandemiaa edeltidneestd vuoden 2019
tasosta. Vuodenvaihteen charter-liikenne on
vilkastunut pohjoisessa, jossa rikottiin aiemmat
ennatykset liilkennemadarissa.

Kansainvalisessa liikenteessa vuoden
2023 liikennemaara oli koko vuoden tasolla 79
prosenttia vuoden 2019 tasosta, mutta vuoden
lopussajo 96 prosenttia muun muassa Lapin
joululentojen myonteisen kehityksen vuoksi.
Kotimaan liikenteessa liikkennemaara vuonna

2023 oli 66 prosenttia vuoden 2019 tasosta,

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

mutta loppuvuonna jo lahes 80 prosentin tasolla.
Ylilentoliikenteessa koko vuoden litkennemaara oli
54 prosenttia ja joulukuussa 62 prosenttia vuoden

2019 vastaavista tasoista.

Edistimme strategisia hankkeita
Suunnittelemme jayllapidamme lennon-
varmistuksen infrastruktuuria ja jarjestelmia
kansainvalisten vaatimusten mukaisesti.
EU-tason yhteistyolla vahennetdan ilmailun
ymparistovaikutuksia seka kasvatetaan turvalli-
suutta ja kustannustehokkuutta. Single European
Sky (SES) eli yhteinen eurooppalainen ilmatila
tahtaa lennonvarmistuspalvelujen digitalisointiin,
jolla ilmailutietoa voi hallita ja jakaa keskitetysti.

Fintraffic jatkoi rajat ylittavan
lennonvarmistuspalvelun valmistelua yhdessa
Virossa palveluja tuottavan Estonian Air
Navigation Services -yhtion (EANS) kanssa.
Hankkeen mahdollistamiseksi Suomen ja Viron
valille on valmisteilla uusi FINEST-valtiosopimus.

Yksilennonvarmistusalan
kustannustehokkuutta, entista joustavampaa
lennonvarmistuspalvelua ja turvallisuutta
edistava hanke voisiolla etdlennonjohdon (Multi
Remote Operating Tower = MROT) kayttoonotto.
Se mahdollistaisilennonjohtopalvelun

tuottamisen joustavasti yhdesta tyopisteesta
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Nain vaikutamme
lentoliikenteessa

Lentoliikenne mahdollistaa Suomen
jasenerialueiden saavutettavuuden
tehokkaasti. Lennonvarmistus-
palveluidemme korkean laadun ansiosta
Suomen ilmatila on turvallinen ja
taloudellinen, lentoreitit ovat suoria,

ja koneet laskeutuvat Helsinki-

Vantaan lentoasemalle jatkuvan liu'un
menetelmalla huomarttavasti useammin
kuin EU-alueella keskimaarin, mika
vahentaa tuntuvastilentoliikenteen

ilmastopaastoja ja meluhaittoja seka

alentaa lentamisen kustannuksia.

useammalle lentoasemalle. Tama parantaisi
lennonjohdon varautumiskykya ja lentoasemien
palvelutasoa sekd mahdollistaisi lentoliikenteen
palvelutuotannon kustannusten alentumisen.
Fintrafficin lennonvarmistus kiynnisti
MROT-hanketta koskevat muutosneuvottelut
kesakuussa ja teki paatoksen jatkaa
MROT-hankkeen suunnittelua ja aloittaa
kilpailutuksen valmistelun. Paatos kilpailutuksen

aloittamisesta tehtiin joulukuussa.

Alan koulutusta ja palvelujen kehitysta
Lennonvarmistusalan koulutusta tarjoava Avia
College voitti tarjouskilpailun 15 georgialaisen
lennonjohtajaopiskelijan kouluttamisesta.
Koulutus alkaa tammikuussa 2024, ja Fintrafficin
lennonvarmistus vastaa myos hakijoiden
testaamisesta ja opiskelijavalinnasta. Norjalaisen
Avinorin tyopaikkakouluttamisen perus- ja
kertauskurssit seka patevyyden arvioinnin
perus-ja kertauskurssit jatkuivat lapi vuoden.
Kevaalla 2023 osallistui 33 luxemburgilaista
lahilennonjohtajaa kertauskoulutukseen.
Elokuussa 2023 valmistui 8 uutta lennonjohtajaa
jauudella kurssilla aloitti 10 uutta opiskelijaa.
Ilmailulain U-spacea koskeva saantely tuli
voimaan helmikuussa 2023. Sen myota Liikenne-

javiestintavirasto Traficom voi perustaa U-space-

FINTRAFFIC / VUOSIKATSAUS 2023

VUOSI 2023

CASE

STRATEGIA

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Ivalon tutkapohjainen lennonjohtopalvelu
saastaa polttoainetta ja vahentaa paastoja

Uusittu lennonjohtopalvelu vastaa myos
Lapin sesonkiliikenteen kasvaviin tarpeisiin
lvalon lentoaseman lennonjohtopalvelu
muutettiin lokakuun alussa menetelma-
pohjaisesta ATS-palvelusta tutkapohjaiseksi
lennonjohtopalveluksi. Muutoksella
pystytaan tarjoamaan lentoyhtioille ja
muille ilmatilan kayttajille sujuvampaa
lennonjohtopalvelua.

Muutos nykyaikaistaa Ivalon lentoaseman
lennonjohtopalvelun tyomenetelmat,

silla nyt kaikki lennosta tarvittava

tieto voidaan todeta lennonjohtotornin
tutkanaytolta ilman erillista varmistusta
radioyhteyden kautta. Tutkapohjaisen
lennonjohtopalvelun ansiosta pystytaan
paremmin mahdollistamaan jatkuvan
liu'un laskeutumiset ja nousut, mika tuo
lentoyhtioille saastoja polttoainekuluissa ja
vahentaa paastoja ymparistoon.

Jatkossa lennonvarmistus pystyy
vastaamaan paremmin Lapin
sesonkiliikenteen kasvaviin tarpeisiin.
Sesonkikauden ulkopuolella Ivalon
lentoasemalla liikkkuu 50-100 lentoa
kuukaudessa, mutta talvisesongin aikana
lentoja voi olla esimerkiksi joulukuussa

yli 500. Talvikaudella lennonjohtajille
kiiretta luovat vilkkaamman lentoliikenteen
lisaksi haastavat talviolosuhteet,

jotka vaativat lennonjohtajien

huomiota liukkaudentorjunta-ja
talvikunnossapitotoimijoiden turvallisen
liikkkumisen varmistamiseksi kenttaalueella
ja kiitoteilla.

Muutoksen lapivienti oli monen tahon
yhteistyon tulos. Mukana olivat muun
muassa lennonvarmistuksen tekniikka-ja
kehitysyksikot, ilmailutiedotusyksikko seka
ammatillinen erikoisoppilaitos Avia College.
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ilmatilan, jossa miehittdmatrtomilla ilma-aluksilla
eli droneilla lennettdisiin entistd turvallisemmin.
Liikenne- ja viestintdministerio kuitenkin linjasi,
ettd U-space-ilmatiloille ei Suomessa valita

tdssd vaiheessa yhteisen tietopalvelun (Common
Information Service, CIS) toteuttamismallia.

Valmisteilla on myos ilmailun »
tilannekuvasovellus, jonka Fintraffic lanseeraa .
vuonna 2024, samoin kuin digitaalisen . '
lennonvalmistelusovelluksen yleisilmailijoille.
Jatkoimme lennonvarmistuksen digitaalisen
tilannekuvan ja muiden palveluiden, kuten
ilmailutiedotuspalvelujen valmistelun ilmatilan
kayttajille, kehitystyota.

Vuoden 2023 asiakastyytyvaisyystutkimuksen
mukaan vahvuuksiamme ovat turvallisuus-
vaatimusten tayttaminen, kokemus palveluiden
laadusta kokonaisuutena seka ilmatilanhallinta-
yksikon toiminta ja lennonjohtopalveluiden laatu.
Valtion ja sotilasilmailun kokemus yhteistyosti on
myo6s erinomaisella tasolla. Kokonais-
arvosanamme on pysynyt hyvalla tasolla
haasteellisista vuosista huolimatta. Kehitys-
kohteita kiymme lapi myos yhdessa
asiakkaidemme kanssa toimintamme laadun

parantamiseksi.
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Meriliikenteenohjaus

Suomi eldd merenkulusta. Meriliikennekeskuksemme valvovat rahti- ja matkustajalaivojen
kulkua Suomen rannikkoalueella ympari vuorokauden, vuoden jokaisena paivana. Tyo
turvallisen alusliikenteen takaamiseksi on kaiken tekemisemme keskiossa.

Vuonna 2023 meriliikennekeskuksiemme
toimintavarmuus oli hyvalla tasolla ja
perusliikenteenohjaus pysyi laadukkaana

ja sopimusten mukaisena. Tiedotimme
aluksille muusta liikenteestd ja alusten
kulkuun vaikuttavista seikoista, kuten saa- ja
jadolosuhteista seka turvalaitevioista. Lisaksi
ohjasimme liikennettd seka yllapidimme
turvallisuusradiotoimintaa.

Estimme vuoden aikana 13 mahdollista
karilleajoa. Avustimme aluksia navigoinnissa ja
ehkaisimme ldhelta piti -tilanteita kehittyméasta
onnettomuuksiksi suojellen samalla myos herkkaa
meriymparistoa.

Vuonna 2022 kaynnistynyt alusliikenteen
kohtaamis- ja ohittamiskieltoalueiden
kehittamisen projekti eteni aikataulussa.

Projektissa kaytiin lapi kaikki Suomen nykyiset

kohtaamis- ja ohittamiskieltoalueet yhdessa
sidosryhmien kanssa ja kartoitettiin uusien
alueiden tarve. Projektin myota yhteinen
ymmarrys kohtaamiseen ja ohittamiseen
liittyvista riskeista syveni, kun toimijat jakoivat
tietoa omista ndkokulmistaan.

Otimme alusliikenteelle kaytté6n myos
uuden Master's Guide -palvelun, joka tarjoaa
Suomen satamiin saapuville aluksille ja muille
sidosryhmille kootusti kaikki alusliikenteen
tarkeat ohjeistukset parantaen samalla
Suomeen saapuvien alusten reittisuunnittelua
ja tilannetietoisuutta. Harppaus moderniin
data-alustaan nostaa Master’'s Guiden myos
kansainvalisesti kiinnostavaan valoon, kun
Suomeen suuntautuvalle liikenteelle voidaan
tarjota yhtenaistetty kayttidjakokemus satamasta

rilppumartta.
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Nain vaikutamme meriliikenteessa

Alusliikennepalvelullamme ja
turvallisuusradiotoiminnallamme
varmistamme turvallisen ja sujuvan
alusliikenteen Suomen rannikolla,
Saimaalla, Suomenlahdella ja
Ahvenanmerella. Siten edistamme
osaltamme paitsi Suomen ulkomaan-
kauppaa, myos merenkulun
turvallisuutta ja meriympariston
suojelua.

Aluksille annettavien tiedotusten

ja lilkenteen ohjaamisen lisaksi
ymparivuorokautinen valvonta seka
laadukas ja laaja palvelutarjonta yhdessa
ammattitaitoisten alusliikenneohjaajien
kanssa estavat erilaisia vaaratilanteita,
kuten mahdollisia karilleajoja.

Aikatiedon jakamisen tehostaminen
vuonna 2023 paransi satamien ja
koko logistisen ketjun toimintaa.

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Meriliikenteen reaaliaikaisten
saapumisaikatietojen jakaminen aiempaa
tehokkaammin eri toimijoille auttaa
esimerkiksi varustamoita optimoimaan
laivojen nopeuksia Itamerella, mika
vaikuttaa Suomen logistiikan paastoihin
ja kustannuksiin. Vuoden 2023 aikana
selvitimme saapumisaikatiedon
jakamisen hyotyja tutkimushankkeessa
Turun Kauppakorkeakoulun kanssa ja
edistimme lahtoaikatietojen jakamista.
Tutkimuksessa nousi esille useita
suoria hyotyja satamakentassa.
Aikatietopalvelu edistaa tehokkuutta,
turvallisuutta ja mahdollistaa
kustannussaastoja seka tukee
tilannetietoisuuden ja resurssien
optimaalisen kayton parantamista.
Aikatieto on keskeinen tyokalu
merenkulun kestavan kehityksen
edistamisessa ja on vahvistanut
asemaansa meriliikenteen hallinnassa.
Aikatietopalvelu saama arvio
asiakastyytyvaisyyskyselyssa oli

4,45 (1-5).
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NEMO voitti globaalin
Service Desigh Award
2023 palkinnon.

Hankekehityksessa isoja askeleita -
matka kohti yhteista tilannekuvaa jatkuu
Teemme toita digitalisoituvan meriliikenteen
ytimessa: kehitamme alusliikennepalvelun
lisaksi liikenteen tiedonvaihtoalustoja, alykkaita
tietopalveluita ja tilannekuvaa, jotta data liikkuu
tehokkaastija reaaliaikaisesti alusten, satamien
ja esimerkiksi eri satamaoperaattoreiden valilla.
Tama mahdollistaa Suomelle entista sujuvamman
ja tehokkaamman meriliikenteen.

Kehitimme sidosryhmiemme kanssa eteenpain
uusia digitaalisia palveluja, jotka nopeuttavat
ja tehostavat kuljetusketjujen toimintaa ja
mahdollistavat sdastoja satamatoimijoille.
Kehitystyomme jatkui voimakkaana
etenkin meriliikenteen kansallisen Single
Windows -ilmoituspalvelun toteuttamisessa

(NEMO-tiedonhallintajarjestelma), jolla

haetaan myos kansallisen kilpailukyvyn nostoa
parantamalla teollisuuden ja kaupan kuljetusten

sujuvuutta. Palvelu sai vuonna 2023 tunnustusta

myo0s kansainvalisissa ja kansallisissa kilpailuissa:

NEMO voitti muun muassa globaalin Service
Design Award 2023 -palvelumuotoilupalkinnon ja
valittiin kansallisesti Vuoden vastuullisimmaksi
digiteoksi.

Olemme panostaneet edelleen vahvasti myos
muihin meri- ja satamalogistiikan datapohjaisiin
tietopalveluihin, kuten satamaliikennetta ja
satamien toimintaa tehostavaan ja jatkuvasti

laajenevaan Port Activity -satamasovellukseen.

Jatkuvaa osaamisen kehittamista
Tavoitteenamme on merenkulun
liikenteenohjauksen ja -ekosysteemien
maailmanluokan osaaminen.

Jatkoimme osaamista kehittavaa Tuu
messiin! -henkilostoohjelmaa seka
esihenkilovalmennuksia. Pidimme ylla
javahvistimme osaamistamme muun
muassa vuonna 2023 operatiivisen puolen
koulutuskokonaisuuteen liitettyjen saannollisilla
simulaatioharjoituksilla, joissa testataan

osaamista poikkeustilanteissa.

Lue lisaa: www.fintraffic.fi/vts
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Alusliikennepalvelun erityisohjeistukset
"Master’s Guidet” digitaalisiksi - Suomi edellakavijana

Fintrafficin meriliikenteenohjauksen
kehittamisen ytimen muodostaa
alusliikenteen turvallisuuden ja
sujuvuuden mahdollistava teknologinen
kehitystyo. Kehitystyota tehdaan etenkin
lilkenteen ohjauksessa ja hallinnassa, josta
esimerkki on uusi Master’s Guide -palvelu.

Master’s Guide on taysin uusi palvelu, joka
avattiin kayttajille marraskuussa 2023. Sen
kehitystyon ytimessa olivat sidosryhmien
tarpeiden ja toiveiden ymmartaminen,

ja palvelun sisalto on suunniteltu alusta
alkaen kayttajalahtoisesti yhteistyossa
suomalaisen merenkulun sidosryhmien
seka Suomeen suuntautuvan alusliikenteen
kansipaallyston kanssa.

Lopputuloksena syntyi moderni ja
muutosjoustava data-alusta, joka
tukee meriliikenteen toimijoiden
viestintaa seka turvallista ja sujuvaa
liikennetta VTS-alueilla. Lisaksi palvelu
parantaa Suomeen saapuvien alusten
reittisuunnittelua ja tilannetietoisuutta
tarjoamalla kohdesataman perusteella
raataloitya ja matkan kannalta oleellista
tietoa. Pidemman aikavalin visiona

on jatkokehittaa palvelua siten, etta
alus saa kohdennettua tietoa omaan
matkaansa liittyen.

Julkaisuvaiheessa Master’s Guide -palvelu
sisalsi 10 suomalaista satamaa, mutta se
kattaa tulevaisuudessa kaikki Suomen
satamat. Satamille veloituksettoman
palvelun kautta ne voivat viestia
satamakohtaisista ajankohtaista aiheista,
jotka kokevat merenkulkijoille oleellisiksi.
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Raideliikenteenohjaus

Tehtavanamme on tiiviissa yhteistyossa kumppaneidemme kanssa varmistaa, etta raiteilla
voi matkustaa ja kuljettaa turvallisesti, sujuvastija ymparistoystavallisesti. Tydomme on
koko Suomelle merkityksellista, silla rataverkolla liikkuu vuosittain puoli miljoonaa junaaja

kymmenia miljoonia matkustajia.

Palveluihimme kuuluvat rautateiden liikenteen-
ohjaus, kapasiteetinhallinta ja liikennesuunnittelu
ratatdiden ja junaliikenteen yhteensovittamiseksi.
Tuotamme myos junamatkustajien matkustaja-
informaatiopalveluita seka kayttokeskuksemme
vastaa sihkoradan valvonnasta ja kaytosta.
Rataliikennekeskuksemme yllapitaa valta-
kunnallista rautateiden tilannekuvaa. Tilanne-
koordinaattori-palvelumme toimii asiantuntija-
apuna onnettomuus- ja hairiotilanteissa. Lisdksi
tarjoamme turvavalvomon ja liikenteen laadun
valvomon palveluja. Junakulunvalvonnan
uudistamiseen tahtaavan Digirata-hankkeen
kehitys- ja verifiointivaiheen toteuttaminen on

meidan vastuullamme.

Rataverkolla liikkui viime vuonna yli

500 000 junaa, joiden kulku on turvattu

jajoille on myonnetty kapasiteetti

meidan asiantuntijoidemme toimesta.
Kokonaisuudessaan kaukojunaliikennetta oli
noin 7 prosenttia vahemmaén kuin edellisvuonna.
Lahiliikenteen junamaéaara kasvoivajaat 9
prosenttia, ja tavarajunien maara supistui saman
verran edellisvuodesta. Palvelumme takaavat
turvallisen ja sujuvan liikkumisen ja tyoskentelyn
niin asiakkaillemme kuin sidosryhmillemme.
Vuosi 2023 oli liikkennesuunnittelun osalta
erittdin vilkas, silla silloin toteutettiin yli

16 000 ratatyota, joissa tyoskentely turvattiin.
Kayttokeskuksemme teki vuoden aika yli 8 000

sahkoradan jannitekatkoa. Liikenteenohjaukseen
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tuliyli1,7 miljoonaa puhelua ja tavoitettavuus oli
lahes 100 %. Liikenteenohjaus kirjaa kaikki tietoon
tulevat junaliikenteen hairiot ja niihin liittyvat
syykoodit. Viime vuonna valitimme eteenpéin

eri toimijoille 16 000 tullutta vikaa ja kirjasimme

ndistd johtuen yli 250 000 syyKkirjausta.

Palvelumme kehittyivat turvallisemmiksi
ja toimintavarmemmiksi

Paransimme raideliikenteenohjauksen hyvaa
turvallisuustasoa ja toimintavarmuutta
entisestdan muun muassa kasvattamalla
automaatioastetta ja kehittamalla entista
vahvemmin varautumisen keinoja. Vuoden
aikana ei tapahtunut Fintrafficin toiminnasta
johtuvia onnettomuuksia raideliikenteessa.
Otimme turvallisuusilmoitusten, riskien ja
valvontojen hallintaan kayttoon konsernin
yhteisen TUPA-jarjestelman (turvallisuuden
palvelukanava). Aloitimme tietoturvan
hallintajarjestelméan rakentamisen ISO 27001
-standardin mukaiseksi. Tavoitteenamme on
saada hallintajarjestelma kayttoon vuoden 2024
aikana. Varautumisen ja jatkuvuuden osalta
jarjestimme sisdisen hairidjohtamisharjoituksen
ja osallistuimme useisiin ulkopuolisiin
harjoituksiin parantaaksemme valmiutta toimia

poikkeavissa hairiotilanteissa.

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Kauko-ohjauksen kehittamiselld rakennamme
entista turvallisempaa, modernimpaa ja
luotettavampaa liikennointia. Kaakkois-
Suomessa saimme vietya pitkdaikaisen
ja haastavan projektin loppuun, kun uusi
kauko-ohjausjarjestelma (KAKO) otettiin
loppuvuonna kayttéon. Myos Pohjois- ja Keski-
Suomen kauko-ohjausjarjestelmauudistus
eteni muun muassa kayttoonottojen osalta.
Etela-Suomen kauko-ohjausjarjestelma
paivitettiin KAKOn kanssa samaan versioon.
Tampereen kauko-ohjausjarjestelman (TAKO)
teknista toimintavarmuutta kasvatettiin. Myos
RAMI-matkustajainformaatiojarjestelmén
toimintavarmuuteen tehtiin parannuksia ja
sahkoradan kayttokeskuksen toimintavarmuutta

parannettiin.

Toimintamme laajentui

Tuotamme Tilannekoordinaattori-palvelua
Helsingin ja Tampereen ohjauskeskuksista
vuorokauden ympari, vuoden jokaisena paivana.
Tilannekoordinaattorin tarkein tehtava on
toimia onnettomuus- ja hairiotilanteissa linkkina
rautatietoimijoiden ja viranomaisten valilla seka
tukea ndissa tilanteissa myos liikenteenohjausta.
Palvelua tuotetaan koko Suomen rataverkon

alueella. Tilannekoordinaattori-palvelu on

FINTRAFFIC / VUOSIKATSAUS 2023

34



SO

\/\/

77

Turvallisuuskriittisessa,
uudistuvassa ymparistossa
onnistuminen ja
tyoskentely vaatii

erityista osaamista.

Vaylaviraston tilaama operatiivinen palvelu,
joka on toiminut tahan saakka maaraaikaisilla
sopimuksilla. Vuoden 2024 alusta palvelu
siirretddn osaksi Fintrafficin ja Vaylaviraston
valista kumppanuussopimusta.
Kapasiteettiohjaus keskittyy ratapihojen
raiteiden kapasiteetin jakoon tietyilla ratapihoilla.
Kapasiteettiohjauspalvelumme on ollut kaytossa
Kouvolassa seka osassa paakaupunkiseudun
liikennepaikoista. Syksylla 2023 pilotoitiin

onnistuneesti Kouvolan ohjauskeskuksen

ohjausalueella, kuinka kapasiteettiohjauspalvelu
sujuu liikkenneohjaajan tyon ohessa.

Vuonna 2024 kapasiteettiohjauspalvelu
laajentuu kattamaan yli 30 uutta liikennepaikkaa,
ja tavoitteena on saada loput liikennepaikat
palvelun piiriin vuoden 2025 aikana.
Kapasiteettiohjauspalvelun laajentumisen
myota liikennepaikoilla otetaan kayttoon
uusi kapasiteetinhallinnan tietojarjestelma
SAAGA, joka otettiin joulukuussa 2023
kayttoon Kotkan, Kuusankosken ja Lauritsalan
liikennepaikoilla. Kapasiteettiohjauspalvelun
laajentuminen on mukana luomassa merkittavaa
yhteiskunnallista hyoty4, silla se on yksi osa
kokonaisuutta, jonka avulla voidaan tarjota eri
liikennoitsijoille tasapuolinen mahdollisuus
toimia Suomen rataverkolla. Tasapuolinen ja reilu
toimintaympdaristo rautatiealan toimijoille on yksi
edellytys raideliikenteen kilpailun avautumiselle.

Vuoden aikana ratapihaliikenteenohjaus
palvelu (RLO) laajeni kattamaan Kuusankosken ja
Kotkan liikennepaikat.

Kaynnistimme raideliikenteen laajemman
ekosysteemiyhteistyon. Tunnistimme yhteis-
tyossa alan toimijoiden kanssa raideliikenteen
dataan ja tiedonvalitykseen liittyvia
haasteita seka kehitys- ja yhteistyotarpeita.

Asiakas- ja liiketoimintatarpeita tunnistettiin

VUOSI 2023 STRATEGIA

ekosysteemipalveluiden kehityksen pohjaksi
esimerkiksi selvittamalla rautatieliikenteen
tavaraliikenteen tiedonvalityksen toimivuutta
seka rautatieliikenteen avoimeen dataan liittyvia
asiakas- ja kehitystarpeita. Tutkimme myos
tekodlyn hyodyntamista rautatieliikenteen datan
tarjoamisessa jalahijunaliikenteen toimivuuden

kehittamista analytiikan avulla.

Digiradan konkretian vuosi

Suomen junakulunvalvonnan uudistamiseen
eurooppalaisen ETCS-mallin mukaan tdhtaavan
Digirata-hankkeen kehitys- ja verifiointivaihe
kaynnistyi vuodenvaihteessa 2023-2024,

kun Fintraffic ja Vaylavirasto allekirjoittivat
allianssisopimuksen vaiheen toteutuksesta.
Sopimus ulottuu vuoteen 2027 saakka.

Digirata julkaisi raportin kaupallisten
verkkoyhteyksien soveltuvuudesta junien
kulunvalvonnan tarpeisiin. Raportin mukaan
Suomen rataverkolla suoritettujen mittausten
tulokset osoittavat, etta kaupallisten
verkkojen kattavuus on riittava rautateiden
liikenteenohjauksen tarpeisiin. Hyodyntamalla
olemassa olevia verkkoyhteyksida Suomen ei
tarvitsisi rakentaa erillista radioverkkoa Euroopan

unionin luopuessa nykyisestd kansallisesta junien

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

kulunvalvontajarjestelméasta. Tatd viestid on viety
Suomesta voimakkaasti EU:n suuntaan.
Testauksissa otettiin merkittavia askeleita.
Digiradan Srl-testiveturi on ensimmainen
modernilla, radioverkko-pohjaisella
ETCS-kulunvalvontalaitteella varustettu
veturi. Sitd ajetaan ETCS-testiradalla, jossa
testataan seka veturi- ja ratalaitteiden etta
liikenteenohjausjarjestelmien toimivuutta.
Testilaboratorion jarjestelma- ja laitehankintojen
valmistelutyo on loppusuoralla, ja rakentamiseen
liictyvat hankinnat kaynnistyvat vuonna 2024.
Merkittavin etappivuoden 2023 aikana oli
EKA-rataosan turvalaitehankinnan kokonaisuus.
Tavoitteena on allekirjoittaa sopimus vuoden
2024 alkupuolella.

Kulttuurimme muutoksessa
Turvallisuuskriittisessa, voimakkaasti
uudistuvassa ymparist0ssa onnistuminen

ja tyoskentely vaatii erityistd osaamista ja
huomiointia. Valmensimme niin asiantuntijoita
kuin esihenkilditakin muutoksen lapiviennissa
jarakensimme yhdessa uudenlaista tapaa
toimia. Aloitimme vuoden aikana laatu- ja
johtamisjarjestelman tyoskentelyn tukemaan
muuttunutta tilannetta. Meilla aloitti

yhteensa 71 uutta tyontekijad vuoden 2023
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aikana. Lisaksiala tarvitsee kipedsti uusia
osaajia. Olemme kehittdneet yhdessa Himeen
ammattikorkeakoulun (HAMK) kanssa uuden
rautatiealaan keskittyvan 15 opintopisteen
opintokokonaisuuden, joka toteutettiin erittain
onnistuneesti ensimmaisen kerran kevaan 2023
aikana.

Vuoden alusta tulivat voimaan palvelulahtoinen
toimintamalli ja organisaatiorakenne,
joiden tavoitteena oli vahvistaa asiakas- ja
palveluldhtoisyytta, yksinkertaistaa toimintaa,
selkiyttaa rooleja ja johtamista seka teravoittaa
kehittamistyota. Erityisesti teknologian murros,
Digirata, datan hyodyntidmisen merkityksen
kasvu ja yhtion roolin vahvistuminen koko
rautatiejarjestelman kehittdmisessa kiihdyttivat
muutostarvetta. Syksylla organisaatiorakennetta
selkiytettiin entisestdan ja samalla tarkennettiin
raideliikenteenohjauksen tuottamat palvelut,
joita ovat liikenteenohjaus- ja hallintapalvelut,
Digirata ja ekosysteemipalvelut. Johtoryhméan
kokoonpanoa tdydennettiin, kun Fintraffic Raide
Oy:n toimitusjohtaja Pia Julin valittiin konsernin
toimitusjohtajaksi. Uusi toimitusjohtaja Sanna

Jarvenpaa aloirtti tehtavassian 29.6.2023.

Lue lisaa: www.fintraffic.fi/raide

Nain vaikutamme raideliikenteessa

Raideliikenne on erittain turvallinen
liikennemuoto, jonka turvallisuustason
varmistamisessa liikenteenohjauksen
palveluilla on keskeinen rooli.
Palveluillamme ja kehittamistyolla
kumppaniverkostomme kanssa
varmistamme, etta tavarat ja
matkustajat kulkevat raiteilla sujuvasti
ja ymparistoystavallisesti. Tavoitteessa
on onnistuttu hyvin, silla junaliikenteen
matkustajaturvallisuudessa Suomi

on ollut EU-vertailussa sijalla numero
yksi vuosina 2010-2020. (Report on
Railway Safety and Interoperability

in the EU-2022 (europa.eu) [sivu 27,
julkaisu May 2022] Passenger fatalities

per billion passenger kilometers, average
over 2010-2020). Palvelumme vaikuttavat

junaliikenteen tasmallisyyteen,

rataverkon kapasiteetin kayttoasteeseen,
asiakaskokemukseen seka junaliikenteen
kustannuksiin ja energian saastamiseen.

Ennakointi ja tiedonjako ovat keskeisessa

roolissa onnettomuuksien, viiveiden ja
ymparistovahinkojen estamisessa.
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Tieto tuo tuottavuutta ja parantaa palveluita

Liikenteen palveluiden kehittaminen

ja automaation lisaaminen perustuvat
pitkalti tietoon. Jotta tietoa voi hyodyntaa
kehitystyOssa, sen on oltava sisalloltaan

ja laadultaan sopivassa muodossa. Tasta
syysta Fintraffic panostaa raideliikenteessa
tietojohtamiseen ja otti asiassa merkittavia
kehitysaskelia vuonna 2023.

Liikenne-ja viestintaministerion visio
digitaalisen kaksosen edistamisesta
merkitsee raideliikenteessa muun muassa
yhteisen tietopohjan luomista kaikelle
ratojen infrastruktuuriin liittyvalle tiedolle.
Tata tyota tehdaan tiiviisti yhdessa
Vaylaviraston kanssa. Myos junakulun
valvonnan uudistamiseen tahtaava
Digirata-hanke tuo mukanaan paljon
uusia mahdollisuuksia hyodyntaa tietoa
raideliikenteessa.

Liikenteen alykkaan automaation ja tiedon
hyodyntamisen lisdantyminen parantavat
turvallisuutta, auttavat optimoimaan

liikennetta, nopeuttavat palvelukehitysta
ja saastavat energiaa. Tarjolla on
mahdollisuuksia lisata jopa olemassa
olevien ratojen kapasiteettia seka tehostaa
niiden kunnossapitoa. Tama tarkoittaa
ilmastopaastojen hillintaa, tehokkuuden
paranemista ja saastojen saavuttamista
seka paranevia palveluita.

Vuonna 2023 teknologista kehitysta
vauhditti myos tekoaly. Generatiivista
tekoalya alettiin raideliikenteenohjauksessa
hyodyntaa Proof of Concept -projektissa,
jonka tavoitteena on parantaa tiedon
hyodyntamista parantamalla rautateiden
teknisten ja turvallisuusohjeiden
saavutettavuutta ja tulkintaa. Etenkin
hairioissa tama auttaa tilanteiden
normalisoinnissa, mika parantaa liikenteen
sujuvuutta ja turvallisuutta. Yhdessa
operatiivisen henkiloston kanssa toteutettu
projekti onnistui hyvin, ja se antaa hyvat
lahtokohdat tekoalyn vastuulliselle
hyodyntamiselle Fintrafficin palveluissa.

VASTUULLISUUS
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Tieliikenteenohjaus

Suomen henkilo- ja tavaraliikenne perustuu sujuvaan ja tehokkaaseen liikenteeseen
maanteilld, joita meilld on yli 78 000 kilometria. Edistamme maanteiden turvallista ja
sujuvaa liikennetta vuorokauden jokaisena hetkena vuoden ympari. Palvelumme sisaltavat
muun muassa maanteiden, tunneleiden ja rajanylityspaikkojen teknisten jarjestelmien
suunnittelun, liikennevalojen ja automaattivalvonnan infran tuottamisen ja yllapidon,
tiesaatietojen tuottamisen seka jatkuvan liikenneseurannan ja -tiedottamisen.

Venadjan hyokkayssota Ukrainassaja yleinen
talouden taantuma heijastuivat maantieliikenteen
maariin: raskas liikenne viheni edellisvuodesta
lahes viisi prosenttia. Henkiloautoliikenne pysyi
edellisvuoden tasolla hienoisella kolmen prosentin
kasvulla.

EU:n Venaja-pakotteet sekd Suomen ja Vendjan
valisen kaupan romahdus nakyivat edellisvuoden
tapaan voimakkaasti myos rajaliikenteen
maarissa: liikenne itarajan rajanylityspaikoilla
oli alle kymmenyksen normaalista.
Rajanylityspaikkojen valiaikainen sulku
marraskuussa merkitsi myos henkiloliikenteen

loppumista.

Liikenne sujui tieverkolla verrattain hyvin, ja

laajavaikutteisilta poikkeamatilanteilta valtyttiin.

Tieto kulki eri viranomaisten, kuten poliisin,
pelastuksen ja kunnossapitourakoitsijoiden,
valilla: Tuotimme lahes 10 000 liikennetiedotetta
poikkeamatilanteista, ja olimme mukana
esimerkiksiyli 7000 tietyon tiedottamisessa.
Lahetimme yli 110 000 urakoitsijaviestia,

joista noin 8 000 vaati urakoitsijalta

valittomia toimenpiteita. Liikenne- ja
tilannekuvatiedottamisen lisdksi vastaanotimme
yli120 000 asiakaspuhelua, joista noin

15 000 puhelua edellytti akuutteja toimenpiteita

liikenteen turvallisuuden takaamiseksi.
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Vastuunjako tieliikenteessa

TIET JA KADUT

Vayla, ELYt, kaupungit

- Teiden ja katujen
kehitys ja kunnossapito,
kiinteat tieopasteet ja
nopeusrajoitukset

LIIKENTEENOHIJAUS
Fintraffic

Liikenteenhallintajarjestelmien
operointi, ml. tunnelit,
muuttuvat nopeusrajoitukset,
liikkennevalot, tiesaatiedot ja
kuvat

Liikennetiedon analyysi ja
jakelu kayttajille

- Tienkayttajan linja 24 h,

puh. 0200 2100 (pvm/mpm),
liikennetta vaarantavien
ongelmien ilmoitukset
Hairiotilanteiden hallinta ja
yhteistyo viranomaisten kanssa

TIENKAYTTAJAT
Autoilijat, liikennealan yritykset
+ Turvallinen liikkuminen
ja muiden huomioiminen,
saantojen noudattaminen

VUOSI 2023 STRATEGIA

Jatkuvaa asiakaslahtoista kehittamista -
turvallisuus kaiken keskiossa

Vuosi 2023 sisalsijatkuvaa teknista kehitystyota
entista paremman tilannekuvan valittamiseksi ja
toimintavarmuuden takaamiseksi. Kehitystyota
tehtiin yli 80 eri projektissa ja hankkeessa,

joissa edistimme palveluidemme operatiivista ja
teknologista kehitystyota.

Hankeinvestoinnit kohdistuivat etenkin
toimintavarmuuden parantamiseen.
Elinkaariuudistuksia toteutettiin muun
muassa tietoliikenneverkkoon, tiesdaasemiin
seka tienvarren liikenteenohjauslaitteisiin ja
-jarjestelmiin. Tunnelikohteissa Rovaniemen
Revontulitunnelin yli vuoden kestanyt laaja
saneeraustyo saatiin onnistuneesti paatokseen
kesakuussa. Samalla tunnelissa otettiin
kayttoon ensimmaista kertaa Suomessa taysin
uusiverkkopohjainen varakayttojarjestelma,
joka varmistaa jatkossa tunnelitekniikan
toimintakyvyn mahdollisen jarjestelmahdairion
sattuessa.

Avo-osuuksilla hyodynnettiin ensimmaista
kertaa Suomessa ajoaika- ja poikkeamatietoa,
jossa Fintraffic hyodyntaa oman liikennetietonsa
lisdksi Wazen reaaliaikaista tilannetietoa:
autoilijat saavat vaihtuvista tiedostusopasteista

entistd laajemman liikennetietonakyman

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS
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Hankeinvestoinnit
kohdistuivat etenkin
toimintavarmuuden
parantamiseen.

pilottijaksolta Keha III:Ita, missa otettiin
lokakuussa kayttoon taysin uusittu
liikenteenohjausjarjestelma.

Infrahankkeiden suunnittelussa edistettiin
Vuosaaren tietunnelin rakennushanketta,
jossa uudistetaan elinkaarensa padhan tullut
turvallisuus- ja liikenteenhallinnan tekniikka.
Korjaustoiden tavoitteena on varmistaa
satamaliikenteen ja alueen muun liikenteen
hairiottomyys seka tunnelin turvallisuus.
Suunnitelman mukaan rakennustyot tunnelissa
kaynnistyvat vuoden 2025 aikana.

Myos liikkumistiedossa otettiin
merkittavia kehitysaskelia: valtakunnallinen
liikkumistieto mahdollistaa jatkossa maanteilta
mobiilidataan pohjautuvat analyysit. Tama
tuo entista tarkempaa liikenteen taustatietoa

maastossa tehtaville liikennelaskennoille, joita
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hyddynnetaan monipuolisesti muun muassa
liikennesuunnittelussa, tieston talvi-
hoidossa ja kunnossapidossa seka eri

investointihankkeissa.

Palvelukeskeisyys osaksi
johtamisjarjestelmaa ja arkea
Matka tuotelahtoisyydesta kohti
palvelulahtoista ajattelutapaa jatkui koko
vuoden. Palveluldhtoisen organisaation
kayttoonotto nakyi muun muassa
johtamisjarjestelman ja eri palveluidemme
roolien entista tarkemmissa kuvauksissa.
Organisoiduimme myos digitaalisissa
palveluissaja veimme eteenpdin

kehitys- ja projektitoimintoa. Osaamisen
kehittdmiseen panostettiin laajasti seka
sisaisin koulutuksin ettd hyodyntamalla
ulkoisia koulutuksia kohdennetusti

muun muassa valmentavaan

johtamiseen ja projektinhallintaan. Myos
tieliikenneoperaattoreiden ja operatiivisten
vuoropaallikdiden koulutusohjelmat
etenivat suunnitellusti, ja esimerkiksi
tunnelipatevyyksida verifioitiin vuoden

aikana laajasti.

Lue lisaa: www.fintraffic.fi/tie

Nain vaikutamme tieliikenteessa

Jotta lilkkenne sujuisi turvallisesti, tarvitaan
ajantasainen, mahdollisimman kattava tieliikenteen
tilannekuva ja kyky jakaa se laajasti ja reaaliaikaisesti
eri kayttajaryhmille. Tuotamme esimerkiksi
pelkastaan kelikamerakuvia 240 000 kappaletta joka
paiva. Tulevaisuudessa keraamme tilannekuvaan
entista enemman havaintoja joukkoistamalla.

Parannamme liikenteen sujuvuutta ja turvallisuutta
muun muassa liikennevaloilla, tunnelitekniikalla,
tiesaatiedolla ja vaihtuvilla nopeusrajoituksilla.
Lisaksi mahdollistamme Poliisin toteuttaman
automaattisen liikennevalvonnan teknisen
inframme avulla. Liikennekeskustoiminnot
tuottavat koko tieverkon kattavat lilkkennetiedotteet
ja varmistavat hairiotilanteiden mahdollisimman
tehokkaan hallinnan viranomaisyhteistyolla.
Keraamme myos palautetta tienkayttajilta.

Avoimen datan ratkaisut mahdollistavat tiedon

ja tilannekuvan jakamisen esimerkiksi autojen
navigaattoreihin seka ilman viivetta medialle.
Tuotamme liikennetietoa, jolla on olennainen rooli
tienpidossa ja siihen liittyvassa paatoksenteossa.
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Tietunneleiden varakayttoon edistyksellista teknologiaa

Kehitimme uuden ratkaisun tietunnelien
turvalliseen kayttoon eri vikatilanteissa.

Tietunnelit ovat liikenneverkon kriittisia
solmupisteita, ja ne sisaltavat valtavasti
teknisia ratkaisuja turvallisen ja

sujuvan liikenteen mahdollistamiseksi.
Kokonaisuutena yksittaisen tietunneli
onkin verrannollinen keskikokoiseen
teollisuuslaitokseen muun muassa
automaatioliityntojen maaraa kuvaavilla /0
-pisteilla laskettuna.

Tunneleiden vikatilanteiden hallinta

on ollut viime vuosina yksi isoimmista
Fintrafficin tieliikenteenohjauksen
kehityshankkeista. Tavoitteena on
kehittaa tiukat tunneliturvallisuusvaateet

tayttava, kansainvalisesti uraauurtava

varakayttoratkaisu, jonka ansiosta tunnelia

on turvallista kayttaa myos vikatilanteissa.

Uusi varakayttoratkaisu otettiin ensimmaista

kertaa Suomessa kayttoon Rovaniemen

Revontulitunnelissa sen perussaneerauksen

yhteydessa kesakuussa, ja sille on
saatu jo viranomaisluvat. Ratkaisu
tuo jatkossa tunnelin paalogiikoiden
viereen edistyksellisen kahdennetun
selainpohjaisen toteutuksen, joka
mahdollistaa tunnelin turvallisuuden
kannalta valttamattomien toimenpiteiden
suorittamisen myos vikatilanteissa.
Lisaksi uudella varakayttoratkaisulla
saadaan selkeita, jopa 90 prosentin
kustannussaastoja varakayton
investointikustannuksiin.
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Liikenteen dataekosysteemin
vhteistyo ja digitaaliset palvelut

Vuonna 2023 etenimme konseptoinnista konkreettiseen kehitystyohon seka
ekosysteemiyhteistyossa etta digitaalisissa palveluissa. Liikenteen dataekosysteemi
vakiinnutti paikkansa digitalisaatiota eteenpéin vievina yhteistyotahona. Tyomme
tunnetaan sekid Suomessa ettd EU-tasolla. Liikenteen digitalisaatiota edistavia ratkaisuja
vietiin maaratietoisesti eteenpain eri osa-alueilla. Loppuvuonna julkaistu Fintraffic Mobiili
yhdistaa usean palvelun parhaat palat kayttajaystavallisessa muodossa.

Liikenteen dataekosysteemiin liittyi vuoden
2023 aikana noin 40 toimijaa, ja mukana on

nyt noin 200 organisaatiota. Ekosysteemin
tavoitteena on luoda liikennealalle uusia
toimintamalleja, tehostaa toimintaa jakamalla
ja hyodyntamalla tietoa, sdastdd kustannuksissa
kehittamalla yhdessa ja alentaa liikenteen
paastoja.

Vuoden 2023 aikana ekosysteemin tunnettuus
lisdantyi, ja liikenteen dataekosysteemia kaytetaan
hyvana esimerkkina julkiset ja yksityiset toimijat
yhdistavastd ekosysteemistd. Saantokirjan oli
vuoden loppuun mennessa allekirjoittanut jo

yli 20 toimijaa. Liikenteen dataekosysteemin

saantokirjatyo valittiin Sitran Datatalouden
kiinnostavimmat -listalle joulukuussa.
Ekosysteemitoimijoiden kokema hyoty
toiminnasta pysyi hyvalla tasolla. Ulkoisten
kumppanien arvosana Fintrafficille oli
toiminnan hyodyllisyydesta 3,95 ja yhteistyon
innostavuudesta 3,95 asteikolla yhdesta viiteen.
Kaynnistimme loppuvuonna myos
vientiklusterin. Klusterin tavoitteena on lisata
liikennealan yritysten digitaalisten ratkaisujen
vientitoimintaa ja samalla vahvistaa Suomen
edellakavijyytta digitalisaation hyodyntijana ja

kestavan kehityksen edistajana.
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Liikenteen digitalisaatiota

edistavia ratkaisuja

vietiin maaratietoisesti
eteenpain eri osa-alueilla.

Ekosysteemin tyoryhmissa useita
edistysaskelia
Vuonna 2022 aloitettu logistiikan selvitystyo
valmistui tammikuussa 2023. Vuoden aikana
suunniteltiin aktiivisesti rahtitavaran keskitetyn
datahubin perustamista Helsinki-Vantaan
lentoasemalle. Sitran rahoittaman ja yhteistyossa
Finnairin ja Finavian kanssa tehdyn selvitystyon
tuloksena todettiin, ettd kiinnostusta tyon
edistamiseen on, mutta toteuttamiseen on
viela loydettava rahoitus. Lisaksi kartoitettiin
raideliikenteen logistisia tarpeita.

Edistimme myo6s sahkoisiin kuljetustietoihin

liittyvad EU:n eFTI-asetuksen toteutusta.

Asetus kannustaa tavaraliikenteen ja
logistiikan digitalisointiin vihentamalla
hallintokustannuksia, parantamalla
viranomaisten valvontavalmiuksia ja lisaamalla
liikenteen tehokkuutta ja kestavyytta. Vuonna
2024 paastaan jasentamisvaiheen jalkeen
hankkeen toteutusvaiheeseen ja pilotit
kaynnistyvat.

Matkatietotyoryhmassa edistimme toimijoiden
kesken yhtendisten matkatietostandardien
maarittelya, kayttoonottoa ja tiekartan
laatimista. Tavoitteena on, etta esimerkiksi
joukkoliikenteen palveluntarjoajille on jatkossa
entistd yksinkertaisempaa tuottaa omille
asiakkailleen tietoa eri toimijoiden palveluista
muodostuvista matkaketjuista ja nain
helpottaa matkojen yhdistamista. Yhtendisten
tietomallien avulla asiakkaat saavat jatkossa
tarkempaa tietoa matkasta, matkaketjuista,
matkustamiseen liittyvista palveluista ja
esimerkiksi esteettomyydestd. Lisaksi jaettiin
kokemuksia lippujarjestelmien digitalisoinnista,
lahimaksamisesta, pysakointipalveluiden
jajoukkoliikenteen integroinnista ja
tyostettiin lippu- ja maksujarjestelmien
rajapintamaarityksia. Naihin liittyen kuulimme
eurooppalaisia asiantuntijoita ja mietimme,

miten olemassa olevat tekniset ratkaisut voisivat
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palvella yksityisten ja julkisten toimijoiden
liiketoimintaprosesseja myos Suomessa.

Fintrafficin tuottamissa matkatietopalveluissa
kehitimme aktiivisesti vuoden aikana
valtakunnallista matkatietojen laatuprosessia.
Tama sovelluskokonaisuus on jatkossa
olennainen osa toimijoiden yhteista liikenteen
datojen laatua parantavaa kokonaisuutta.

Palvelu tulee osaksi Fintrafficin operoimia
kansallisia yhteyspisteita ja se julkaistaan myos
avoimena lahdekoodina koko dataekosysteemin
hyédynnettavaksi. Kdynnistimme myos
Koontipalvelu-projektin, jonka tarkoituksena

on tuottaa yhtendinen ja luotettava kuva

kaikista Suomen liikennepalveluista.
Koontipalvelun kayttoonottoprojekti alkaa uuden
yhteistyokumppanin kanssa 2024.

Reittioppaita kehittava Digitransit-yhteisomme
paransi merkittavasti matkustajainformaatiota
niin kaupunkialueilla kuin valtakunnallisesti.
Siirryimme reittioppaissa uuteen aikaan ja
teimme yhden isoimmista teknisista paivityksista
reititysmoottoriin, jonka avulla loppukayttijille ja
rajapinta-asiakkaille voidaan tarjota nopeampia
ja parempia reititystuloksia ja saumatonta
matkaketjujen integrointia. Digitransit tarjoaa
jatkossa reitinlaskentaa ja apua myos Kelan

koulumatkatukiprosessissa, joka on jo tarkoittanut

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

sitd, etta Digitransitin avulla on automatisoitu
koulumatkatukien hakemista ja tuotettu
yhdenmukainen tieto esimerkiksi koulumatkojen
pituudesta. Digitransit-reittioppaat ja
kehittajarajapinnat sisaltavat jatkossa myos
kyvykkyyden kansainvalisiin matkaketjuihin,
tasta esimerkkina valtakunnallisen opas.
matka.fireittioppaaseen tuotu kyvykkyys hakea
matkoja myos Viroon. Vuoden aikana saatiin
kayttoon tietoa bussien tayttoasteesta seka
kehitettiin paastolaskuri, joka vietiin tuotantoon
vuoden 2024 alussa. Paastolaskurin avulla
matkustaja voi arvioida eri kulkuvalineiden
valilla ja valita vihapaastoisimman vaihtoehdon.
Kuormitustiedon avulla matkustaja voi ennen
lahtodan tarkastella kuinka tdynna bussi on.
Tilannekuvan osalta pidimme ylla aktiivista
dialogia eri toimijoiden kanssa tieliikenteen datan

saatavuuden parantamiseksi.

Dataa jakoon ja yhteen yli maarajojen
Paidsimme vuoden aikana eteenpdin myos
maiden valisessa yhteistyossa. Kansainvalinen
kaupunkien dataa keraava European Mobility
Dataspace (EMDS) -hanke kaynnistyi.
Syvensimme yhteistyotd Tampereen kaupungin
kanssa, jonka dataa viedaan jaeltavaksi

kansallisiin yhteyspisteisiin. Toisena
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Yha useammat
digitaaliset palvelut
palvelevat useaa
liikennemuotoa ja
tehostavat niiden
solmukohtien toimintaa.

merkittdvana hankkeena pohjoismaista
joukkoliikennedataa yhdistava ODIN-ty0 eteni
vuoden aikana. Tavoitteenamme on tarjota
pala palalta mahdollisimman hyva tilannekuva
Suomen liikennejarjestelmastd osana
kansainvalista verkostoa.

Julkaisimme vuoden aikana useita raportteja
tyon eri osa-alueista. Lisaksi teimme yhteistyossa
Frequentiksen kanssa Vison for Multimodal
traffic managemenet and control 2030

-julkaisun.

Maaratietoista palvelujen kehittamista
Vuonna 2022 kaynnistetty Fintrafficin eri
toiminnot yhdistava digitaalisten palvelujen
ohjausryhmatyo alkoi vuoden 2023 aikana
tuottaa nakyvaa tulosta. Jatkoimme Design
Systemin rakentamista ja siten yhtenaistimme
palveluvalikoimaamme. Uudistimme my0s
palveluiden nayteikkunaa, fintraffic.fi-sivustoa,
entistd asiakaslahtoisemmaksi ja palveluita
paremmin esittelevaksi.

Toimme useita uusia toiminnallisuuksia
Digitrafficin dataa hyodyntavaan Liikennetilanne-
palveluun, josta loytyy tietoa muun muassa
ajokelista, tietoista ja talvikunnossapidosta
seka esimerkiksi sihkoautojen latauspisteet
ja kaasuautojen tankkausasemat. Palvelussa
on myos raide-, lento- ja meriliikenteen tietoja.
Saimme palveluun myos Ilmatieteen laitoksen
liikennesaavaroitukset. Kehitimme palveluun
koontindkymat, joiden avulla voi yhdella
silmayksella tarkastella lahialueen ajokelia ja
kelikameroita.

Liikennetilanne-palvelua kayttavat ohjelma-
tuotannossaan muun muassa Radio Nova ja
muut Bauer Median radiokanavat. Vuoden
2023 aikana Bauer Media otti kayttoon tekoalyn
lukemat, reaaliaikaiset ja paikkakuntakohtaiset

liikennetiedotteet. Nyt autoilija saa A.I.mo.lta

VUOSI 2023

ja A.I.no.lta kohdennettuja liikennetiedotteita
ympaérivuorokauden. Palvelusta hyotyvat
erityisestiyoaikaan ajavat ammarttikuljettajat.
Julkaisimme vuoden 2023 loppupuolella
Fintraffic Mobiili -sovelluksen, joka yhdistaa
parhaat toiminnot Liikennetilanne-palvelusta,

Junaldhdoista ja Palautevaylasta. Push-viestit

palvelevat autoilijoita nayttamalla tieliikenteen

hairiot 20 kilometrin sateella.

Fintrafficin jakamaa dataa ja digitaalisia
ratkaisuja hyodynnetaan entisti laajemmin
lukuisten toimijoiden kanavissa. Yha
useammat digitaaliset palvelut palvelevat
useaa liikkennemuotoa ja tehostavat niiden
solmukohtien toimintaa. Esimerkiksi Port
Activity -satamasovellus palvelee myos
maantiekuljetuksia.

Karttojen ja navigaattoreiden kayttajat
hyodyntavat Fintrafficin dataa muun muassa
Google Mapsin, Wazen, Applenja HEREn
palveluissa. Suomalaiset joukkoliikenteen
reittioppaat eivat toimisi ilman Fintrafficin
jakamaa dataa. VR jakaa matkustajilleen
omissa digikanavissaan junien reaaliaikaiset
sijaintitiedot, jotka perustuvat Fintrafficin
tuottamaan dataan. Dataa hyodynnetdan

my0s esimerkiksi pelastustoimijoiden arjessa,

STRATEGIA
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Fintraffic Mobiili -sovellus.
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Digitraffic-palveluun
tehtiin yli 4,7 miljardia
rajapintakutsua.

liikennesuunnittelussa ja vaylien kunnossapidon
optimoinnissa.

Liikennetiedon tuottajat ja hyodyntajat
yhdistavaan, avointa dataa tarjoavaan Digitraffic-
palveluun tehtiin vuonna 2023 yli 4,7 miljardia
rajapintakutsua. Tamaon 11 % enemman kuin
vuoden 2022 vastaavana aikana.

Fintrafficin digitaaliset palvelut kiinnostivat
kansalaisia vuoden viimeisella neljanneksella —
kaikki Fintrafficin digitaaliset palvelut kerdsivat
yhteensa noin miljoona kayntia. Joulukuussa
kaynneissa saavutettiin kuukausittainen

huippulukema 463 000. Luku on noin

kolminkertainen tyypilliseen kesdkuukauteen

verrattuna.

Lisaa vauhtia, kunnianhimoa

ja lisaarvoa asiakkaille

Vuodelle 2024 toivomme ekosysteemiseen
tekemiseen lisaa vauhtia. Vuoden 2023
Digibarometri osoitti, etta meilla on kaikki
edellytykset toimia digitalisoinnin edellakavijana,
mutta datan hyodyntamisessa voimme tehda viela
paljon enemman. Myos EU-tason regulaatioon
liikenteen dataekosysteemi toivoo lisaa
kunnianhimoa.

Vuonna 2024 ekosysteemiyhteisty0ssa
jadigitaalisten palveluiden kehittdmisessa
keskitymme luomaan lisaarvoa lakisdateisia
tehtavia ja palveluja kehittamalla. Haluamme
tuottaa liikenteelle ja logistiikalle laadukkaat
ja skaalautuvat alustapalvelut seka ehyet
rajapinnat. Teemme palveluita ennen kaikkea
yritysasiakkaiden tarpeisiin. Loppukayttdjiin
vaikutamme ensisijaisesti tukemalla muita
toimijoita. Keskitymme nykyisten palvelujen
parantamiseen emmeka laajenna merkittavasti

palveluportfoliota.

Lue lisaa: www.fintraffic.fi/liikenteenekosysteemi

Liikenteen dataekosysteemin vuosi 2023 -videolla
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Fintraffic Mobiili kertoo valittomasti, mita likkenteessa tapahtuu

Uusi Fintraffic Mobiili -sovellus tuo
tienkayttajille ja raiteilla matkustaville
mobiililaitteisiin reaaliaikaiset
liilkennetiedot Suomen maanteilta

ja rautatieliikenteesta. Sovellus
hyodyntaa dataa suoraan Fintrafficin
lilkennekeskuksista.

Fintraffic Mobiilista tienkayttaja loytaa
esimerkiksi kaikki Suomen kelikamerat,
tietyot, ruuhkapaikat, ajokeli-ja

saatiedot, tiesaavaroitukset, sahko-
autojen latausasemat ja kaasuautojen
tankkausasemat. Katevasta kartta-
nakymasta voi tarkastella juuri itsea eniten
kiinnostavia tietoja. Rautatieliikenteen
puolella nakyvat kaikkien Suomen
rautatieasemien reaaliaikaiset aikataulu-ja
lahtolaituritiedot seka hairidtiedotteet.

Sovellus hyodyntaa reaaliaikaista dataa
Fintrafficin Digitraffic-palvelusta, johon

tieto tuotetaan muun muassa Fintrafficin
liikennekeskuksissa.

Sijaintiin perustuvat push-ilmoitukset
kertovat kayttajalle valittomasti, kun
lahialueen tieliikenteessa tai junaliikenteen
suosikkireitilla sattuu jotain poikkeavaa.
Tieliikenteen hairiotiedotteiden ilmoitukset
perustuvat paikannukseen, joten palvelu
toimii myos tien paalla. Junaliikenteen
kayttaja voi tallentaa sovellukseen
suosikkijunavuoronsa, joita haluaa seurata.
Tieliikenteen puolelle on suunnitteilla
vastaavanlainen ominaisuus.

Sovellukseen on integroitu Liikenteen
asiakaspalvelun Palautevayla-palvelu,
mika mahdollistaa palautteen lahettamisen
suoraan sovelluksesta, jossa kayttaja

voi myos katevasti seurata palautteensa
etenemista.
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VASTUULLISUUS FINTRAFFICISSA

Vastuullisuus on osa Fintrafficin
lilketoimintaa ja arkea

Johdamme Fintrafficissa vastuullisuusasioita osana paivittaista toimintaamme ja
palvelutuotantoamme. Vastuullisuustyomme tukee vahvasti liiketoimintaa, strategian
toteuttamista ja sidosryhmasuhteita. Vastuullisuuden jatkuva kehittaminen on osa
arkeamme. Julkaisemme raportin vastuullisuudesta vuosittain osana vuosikertomusta.

Vuonna 2023 toteutimme ensimmaisti kertaa
Fintrafficin olennaisten vastuullisuusvaikutusten,
-riskien ja -mahdollisuuksien tunnistamis-
jaarviointiprosessin EU:n kestavyys-
raportointidirektiivin (Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD) vaatiman
kaksoisolennaisuusperiaatteen mukaisesti.
Ensimmaisessa vastuullisuusanalyysissamme,
vuonna 2020, sisallytimme olennaisuus-
maarittelyihin keskeisten sidosryhmiemme
odotukset yhtion médarittelemien
sidosryhmavastaavien luotauksen pohjalta.
Olennaisten vastuullisuusaiheiden
tunnistamisessa tarkastelimme useita
toimialakohtaisia nakokohtia, trendeja,

vastuullisuuden viitekehyksii ja standardeja,

saantelyvaatimuksia seka strategiaa. Vuonna
2022 olennaisuusanalyysia paivitettiin.

Syksylla 2023 tehty kaksoisolennaisuuden
arviointi tdydensi aiempaa analyysia ja
edellisen vuoden pdivitysta. Arvioinnin
menetelmind kaytettiin julkisiin ja sisdisiin
materiaaleihin perustuvaa selvitystyota,
sidosryhmahaastatteluja, henkilostokyselya,
asiantuntijoiden ja johdon olennaisuusarviointia

seka tyoryhmatapaamisia. Suurin osa

L
]

Fintrafficin johtoryvhmasta osallistui

olennaisuusarviointiprosessiin, ja koko

johtoryhma validoi sen tulokset.
Kaksoisolennaisuuden arviointiprosessi

suoritettiin kolmessa paavaiheessa:
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1. Kontekstin ymmartaminen: sisdisten
materiaalien (toiminnan ja liikesuhteiden,
liiketoimintamallin ja arvoketjun) tarkastelu,
muun kontekstuaalisen tiedon tarkastelu
(alan selvitykset, EU:n kestavyyssaantely,
verrokkiarviointi) ja sidosryhmien nakemysten
tarkastelu.

2. Vastuullisuusaiheisiin liittyvien todellisten
ja mahdollisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien (IRO) tunnistaminen.

3. Vastuullisuusaiheisiin liittyvien olennaisten
vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
arviointi ja maarittaminen seka vaikutusten
olennaisuudesta ettd taloudellisesta
olennaisuudesta konsolidoitu tulos, joka
perustuu padasiassa Fintrafficin sisdiseen
maaralliseen ja laadulliseen arviointiin ja

havaintoihin sidosryhmaanalyysista.

Olennaisuusanalyysissa korostui Fintrafficin
yhteiskunnallinen vaikuttavuus eli liikenteen
ekosysteemille ja kayttajille tuotetut hyodyt.
Ymparistokysymyksista painottuvat paastoihin
liittyvart aiheet ja ymparistévahinkojen ehkaisy.
Taloudellinen vastuu keskittyy vastuulliseen
verovarojen kayttoon ja hyvaan hallintotapaan.
Henkilostoon liittyvat vastuullisuusaiheet ovat

edelleen vahvasti edustettuina.

Olennaiset vastuullisuusaiheet 2024 alkaen

Aihekohtainen ESRS-standardi

Olennaiset ESRS-kestavyysseikat

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Yhteys Fintrafficin toimintaan

ESRS E1 Ilmastonmuutos

[lmastonmuutoksen hillinta

+ Liikenteen kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen, multimodaalisten matka-ja kuljetusketjujen seka vahahiilisen

liikkenteen edistaminen paastojen vahentamisen ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien nakokulmasta.

+ Kasvihuonekaasupaastot koko arvoketjussa. Energiankulutus, matkustaminen, hankinnat ja polttoaineen kulutus.

Energiaan liittyvat transitioriskit ja kustannusten nousu.

ESRS E2 Pilaantuminen

[lman, veden ja maaperan
pilaantuminen

+ Ymparistovahinkojen ja-onnettomuuksien ehkaiseminen seka hairiotilanteiden korjaamisen nopeuttaminen tietoa

valittamalla.

+ Paikallisen ilmanlaadun parantaminen liikenteen ruuhkia ehkaisevan liikenteenohjauksen avulla. lmatilan tehokas

hyodyntaminen, jolloin lahipaastot ja melusaasteet pienenevat.

ESRS S1 Oma tyovoima

Tyoolot: Terveys, turvallisuus ja
hyvinvointi, tyomarkkinavuoropuhelu

+ Henkiloston terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen. Erityisesti tyon kuormituksesta aiheutuvan

uupumuksen ja stressin ehkaiseminen.

Yhdenvertainen kohtelu ja yhtalaiset
mahdollisuudet kaikille, muut oikeudet

+ Osaamisen kehittaminen ja osaavan tyovoiman saatavuus. Tyotaistelutoimenpiteiden vaikutukset palvelutasoon.
+ Yhdenvertaisen ja inklusiivinen tyoyhteison edistaminen seka taman vaikutus tyonantajakuvaan ja kykyyn

rekrytoida. Tyontekijoiden yksityisyys (mukaan lukien tietoturva).

ESRS S3 Vaikutuksen kohteena
olevat yhteisot

Yhteisojen taloudelliset, sosiaaliset ja
sivistykselliset oikeudet

+ Fintrafficin palveluiden vaikutukset yhteiskunnan kokonaisturvallisuuteen (mukaan lukien kyberturvallisuus).
+ Alueellisen ja kansainvalisen saavutettavuuden seka logistiikan sujuvuuden edistaminen.
+ Liikenteen automaation ja digitalisaation hyodyt yhteiskunnalle.

ESRS S4 Kuluttajat ja
loppukayttajat

Kuluttajien ja/tai loppukayttajien
henkilokohtainen turvallisuus ja
sosiaalinen inkluusio

+ Liikenteen kayttajien turvallisuuden edistaminen.
+ Joukkoliikenteen saavutettavuuden parantaminen ja houkuttelevuuden lisaaminen.
+ Liikenteen dataekosysteemin kehittaminen ja sen myota Fintrafficin houkuttelevuus kumppanina.

ESRS G1
Liiketoiminnan harjoittaminen

Liiketoiminnan eettinen harjoittaminen
ja hyva hallinto

+ Vastuullinen ja kustannustehokas verovarojen kaytto.
+ Hyva hallintotapa ja korruption seka lahjonnan torjunta.

Analyysin tuloksena priorisoidut vastuullisuus-
aiheet muodostavat pohjan Fintrafficin
vastuullisuusraportoinnille vuodesta 2024 alkaen.
Vuoden 2023 raportointi pohjautuu aikaisemmin

tunnistettuihin olennaisiin aiheisiin.

vastuullisuusraportoinnin. Ylin operatiivinen

Vastuullisuuden johtaminen

Yhtion hallitus hyvaksyy vastuullisuuteen
jaymparistoasioihin liittyvat strategiat,
toimintaperiaatteet, arvion ilmastonmuutokseen

liittyvista riskeistd ja mahdollisuuksista seka

vastuu vastuullisuustavoitteiden integroinnissa
strategiaan ja liiketoimintaan on konsernin
johtoryhmalla.

Konsernitasolla kokoontuvat lisaksi
turvallisuus- ja ymparistojohtoryhmat, jotka

kokoontuvat kuukausittain paattamaan
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’ ’ Vastuullisuuden olennaiset aiheet 2023
Vastuullisuus osana
Vastuullisuusryhman Fintrafficin arkea Turvallisuus

Turvallisuuden jatkuva parantaminen

toiminta vakiintui
ja ryhma kokoontui

saannollisesti.

kehityshankkeista ja seuraamaan niiden
edistymista turvallisuuden ja ymparistotyon
osalta. Yhtion vastuullisuusryhméaan on nimetty
osallistujat henkilosto-, talous-, SQE-, laki ja
hankinta- seka viestintayksikosta. Vuonna 2023
vastuullisuusryhman toiminta vakiintui, ryhma
kokoontui saannollisin valiajoin tarkastelemaan
vastuullisuustavoitteiden toteutumista seka
valmistelemaan Fintrafficin kehitystoimia
tulevaan EU-saantelyyn.

Vastuullisuustyon koordinoinnista vastasi
vuonna 2023 strategia- ja viestintijohtaja.

Arvioimme ilmastonmuutosriskeja ja

mahdollisuuksia liiketoiminnallemme

Olemme sitoutuneet toimimaan
vastuullisesti, rehellisesti ja eettisesti
oikein.

Etenemme kohti hiilineutraaliutta.
Pienennamme palveluillamme
liikenteen paastoja.

Huolehdimme arjessamme joka
paiva turvallisuudesta, ihmisista,
ymparistostd, taloudesta ja hyvasta
hallinnosta.

Raportoimme vastuullisuudestamme
keskeisten viitekehysten mukaisesti.
Olemme sitoutuneet tukemaan YK:n

Global Compact -aloitetta.

Sosiaalinen vastuu
Hyvinvoiva, sitoutunut ja
motivoitunut henkilosto

Merkityksellinen tyo ja
erinomainen tyopaikka

Monimuotoinen,
tasa-arvoinen ja

syrjimaton tyoyhteiso

Ihmisoikeudet

Ymparistovastuu
Kestava kehitys,
ympariston pilaantumisen
ehkaisy, kestava
resurssien kaytto,
luonnonympariston
suojelu, vihrea siirtyma

[lmastonmuutoksen
lieventaminen ja siihen
sopeutuminen omassa

toiminnassa

Ymparistotehokas ja
-turvallinen liikenne,
ymparistoriskeihin
varautuminen

Hyva hallintotapa

Taloudellinen vastuu
Konsernin vakavaraisuus
ja rahoituksellinen
asema

Yhtion tehostaminen;
toiminnan suorat
ja valilliset
vaikutukset liikenteen
dataekosysteemin
sidosryhmille,
verojalanjalki

Toimivat rakenteet, organisoituminen, roolit, vastuut,

johtaminen ja tehokkaat prosessit

Fintraffic tukee YK:n kestavan kehityksen tavoitteita

TERVEYTTA JA HYVA
HYVINVOINTIA KOULUTUS

/> I N

SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA
TASA-ARVO TYOTAJA

TALOUSKASVUA
@ 4

13 ILMASTOTEKOJA

3 2
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Vastuullisuus
huomioidaan johdon ja
henkiloston tavoitteissa.

soveltamalla Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD)
-raportointisuosituksia. Arviointi on
sisallytetty yhtion riskienhallintaprosessiin,
ja se tukee palvelutuotannon jatkuvuuden ja
vastuullisuustyon kehitystyotamme.
Euroopan unionin kestavan rahoituksen
luokittelujarjestelméa, EU-taksonomia, astui
voimaan vuonna 2020 taksonomia-asetuksen
(EU) 2020/852 myota. Taksonomian avulla
EU pyrkii luomaan selkedn maaritelman
sille, millainen toiminta voidaan katsoa
ympariston kannalta kestavaksi. Tavoitteena
on ohjata taloudellista toimintaa ja kanavoida
padomia EU:n kunnianhimoisten ilmasto- ja

ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi.

Fintrafficin osallisuus ilmastonmuutoksen
hillintdan on osittain tunnistettu
EU-taksonomiassa. Taksonomian paivityksessa
13.6.2023 rautatieliikenteen infrastruktuurin
yhdeksi paakriteeriksilisattiin digitaaliset
tyokalut, jotka mahdollistavat tehokkuuden,
kapasiteetin ja energiansaaston kasvattamisen.
Lentoliikenteessa lennonvarmistus ei ole viela
selkeasti taksonomiatoimintojen listalla, mutta
tie- ja meriliikenteen osalta taksonomiakelpoisuus
eiole poissuljettua.

Vaikka Fintraffic ei ole viela velvollinen
taksonomiaraportointiin, yhtio jatkaa
liiketoimintojensa taksonomiakelpoisuuden

selvittamistd ja seuraa saantelyn kehittymista.

Hyva ja tuloksellinen johtaminen
Olemme liikenne- ja viestintdministerion
omistajaohjauksessa toimiva valtion kokonaan
omistama yhtié. Tuotamme yhteiskunnan,
viranomaisten ja elinkeinoelaméan
tarvitsemat valttamartomat tilannekuva- ja
liikenteenohjauspalvelut sekd varmistamme
toimintavarmuuden normaaliolojen
hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa. Tyollamme
on suuri vaikutus yhteiskunnan toimivuuteen.
Valtioneuvoston omistajapoliittisen

periaatepaatoksen (8.4.2020) mukaisesti

VUOSI 2023 STRATEGIA

valtio tavoittelee yhtidomaisuutensa hoidossa
mahdollisimman hyvaa taloudellista ja
yhteiskunnallista kokonaistulosta, jota
arvioidaan sen perusteella, miten ja milla
kustannuksilla yhti¢ tayttaa yhteiskunnallisen
palvelutehtavansa. Yhtion paatoksenteossaja
hallinnossa noudatetaan osakeyhtiolakia, yhtion
yhtidjarjestystd, 1.1.2019 annettua liikenne- ja
viestintdministerion omistajaohjauksessa olevien
osakeyhtididen hallinnointiohjetta, padosin
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n antamaa
vuoden 2020 hallinnointikoodia seka OECD:n
corporate governance -suosituksia, 16.10.2019
annettuja Liikenteenohjausyhtio Fintraffic
Oy:ta koskevia omistajastrategisia linjauksia
seka konsernin omaan johtamisjarjestelmaan
sisaltyvaa hallinnointiohjeistusta.
Vastuullisuus huomioidaan johdon
ja henkiloston tavoiteasetannassaja
tulospalkkiojarjestelmassa turvallisuuden,
ympariston, sosiaalisen vastuun seka hyvan

hallintotavan osalta.

Vastuulliset hankinnat

Fintraffic hankkii vuosittain yli 100 miljoonalla
eurolla paasaantoisesti ICT-jarjestelmia
janiihin liittyvia palveluita seka infraan ja

rakentamiseen liittyvia tuotteita ja palveluita.
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Hyva hallinto
TURVALLISUUS SOSIAALINEN VASTUU YMPARISTOVASTUU TALOUDELLINEN VASTUU HYVA HALLINTO
Tyoyhteiso Yhteistyokumppanit
Tyotamme + Turvallisuuspolitiikka + Palkitseminen ja johtaminen - Johtaminen ja organisointi - Ymparistostrategia + Johtaminen ja organisointi - Eettiset ohjeet
ohjaavat - Tieto-ja kyberturvallisuuspolitiikka - Tasa-arvo ja - Hankintatoimen periaatteet - Hankintastrategia - Konsernin paatoksenteko-ohjeet - Ohje kilpailulainsdadannon
‘per . - Riskienhallintapolitiikka yhdenvertaisuussuunnitelma - Tiekartta hiilineutraaliuteen 2022-2035 + Ohje rahanpesulain mukaisista tosiasiallisista  noudattamisesta
politiikat ja ) ) o " . s = . o o o AR
hieistukset - Tietosuojapolitiikka + Paihdepolitiikka - Vastuullisten hankintojen toimintamalli edunsaajista ja poliittisesti vaikutusvaltaisista + Lahipiiriohjeet
ohj + Varautumispolitiikka henkiloista - Hankintastategia
+ Rahoituspolitiikka + Vastuullisuuden tiekartta
+ Riskienhallintapolitiikka
- Hankintatoimen periaatteet
Vastuut + SQE-johtaja + Henkilostojohtaja - Vastuu jaettu konsernin - SQE-johtaja + Talous-ja rahoitusjohtaja + Toimitusjohtaja

« Turvallisuustyoryhma
+ Tieto-ja kyberturvallisuuden johtoryhma
+ Tytaryhtioiden omat turvallisuusvastaavat

johtoryhman jasenten kesken

- Ymparistojohtoryhma
- Vastuu jaettu konsernin johtoryhman jasenten kesken

+ Vastuu toiminnan tehokkuuden
parantamisesta ja sopeutustoimista jaettu
konsernin johtoryhman jasenten kesken

- Varatoimitusjohtaja
+ Vastuu jaettu usean

johtajan kesken

Toimet vuonna
2023

+ Turvallisuusprosessien ja-tyokalujen

digitalisointi

+ Turvallisuuden ja tieto-ja kyberturvallisuuden

tiekartat toimenpiteineen seuraavalle
viisivuotiskaudelle

+ Mittareiden, kehitystoimien ja suoritustulosten

seuranta saannollisesti johtoryhmissa seka
konsernin hallituksessa.

+ Tieto-ja kyberturvallisuuden kiihdytysohjelman

toteuttaminen (n. 100 toimenpidetta)

- 1S027001 hankkeen kaynnistaminen
+ Teknisiin valvonta-ja seurantajarjestelmiin

liittyvien kehityshankkeiden kaynnistaminen

+ Ilmalan Auran turvallisuusjarjestelmien

suunnittelu ja hankinta

- Riskikatsaukset 2 x vuodessa

+ Yrityskulttuurin
kehittamishankkeita

+ HR:n prosessien kehittaminen
ja tydajanseurantajarjestelman
kilpailutus

+ Johdon koulutusohjelma

+ Sahkoisen oppimisympariston
toteutus

- Strategisten osaamisten
maarittdminen

+ Osaamiskartoitukset

- Tasa-arvo ja
yhdenvertaisuussuunnitelma

- Palkkakartoitus

+ Asiantuntijana Fintrafficilla
-ohjelma

- Alan toimijoiden yhteisen
tyoryhman tapaamiset

- Liikennealaa koskevan tiedon
ja nakemysten jakaminen
viranomaisille, poliitikoille ja
medialle

+ Ymparistostrategian paivittaminen
- Tiekartta hiilineutraaliuteen vuosille 2022-2035 laatiminen
- Hiilijalanjaljen laskennan kehittaminen. Raportointi GHG-

protokollan mukaisesti; Scope 1 ja Scope 2 -paastot

- Ymparistotietojarjestelman rakentamisen kaynnistaminen
- Oman tyomatkaliikkumisen hiilijalanjaljen pienentaminen

siirtymalla sahkokayttoisiin leasing-autoihin ja henkiloston
fossiilittoman tyomatkaliikkumisen mahdollistaminen pyoraedulla

- Kiinteistonhallintastrategian suunnittelun ja energiatehokkuuden

kehitysohjelman kaynnistaminen

- Ymparistojohtamisjarjestelman rakentaminen (perustuu

ISO 14000 -standardiin)

- Hankintastrategian paivitys
- Eri liikennemuodoille sopivien hiilikadenjalkimittareiden

kehittaminen

- Ilmastonmuutokseen liittyvien riskien ja mahdollisuuksien

paivittaminen soveltaen TCFD -raportointisuosituksia

- Toiminnansuunnittelun kehittaminen ja
paivitetty vuosikello

- 30 M € tehostamisohjelman rakentaminen
vuosille 2023-2028 ja tehostamistyon
jatkaminen

+ Hankintatoimien kehittaminen

+ Lennonvarmistuksen operatiivisen
toiminnan sopeuttamista jatkettiin.
Liikevaihtoon sisallytettiin EU-lainsaadannon
liikenneriskimekanismiperusteista
regulaatio-oikaisua.

- Vaylavirastolta yhtidittamisen ajankohtana
kesken olleiden investointihankkeiden
lunastamistoimenpiteiden saattaminen
paatokseen

+ RP4-suorituskykysuunnitelman
rakentamisen aloitus

+ Yhteisten prosessien kehitystyo jatkui

- Saantojen ja ohjeiden

jalkauttaminen ja
vakiinnuttaminen yhtioon

- Koulutusten jarjestaminen

hyvaan hallintoon liittyvista
aiheista

- Kaksoisolennaisuusanalyysin

tuottaminen ja valmistautuminen
CSRD:n mukaiseen raportointiin
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Yhtiolta edellytetdan kustannustehokkuutta,
vastuullisuuden entistd parempaa huomioon
ottamista, innovointia ja pitkan aikajanteen
suunnitelmallista toimintaa. Mahdollisimman
kustannustehokkaan toiminnan varmistamiseksi
toimimme yhtion strategian seka
hankintastrategian mukaisestija noudatamme
kaikkia hankintalakeja.

Fintrafficin hankintastrategia paivitettiin
vuoden 2023 alussa. Vastuullisuusasiat otetaan
jatkossa huomioon merkittavana kriteerina yhtion
hankintaprosessissa. Hankintastrategiassa on
kuvattu, miten hankintatoimi tukee liiketoimintaa
jamiten hankintoja johdetaan, toteutetaan
ja kehitetaan. Hankintastrategiset linjaukset
koskevat hankintatoimintaa seka siihen
liittyvia prosesseja ja yksittaisten hankintojen
toteuttamista.

Hankintastrategian tavoitteiden toteutumista
ohjaa hankintatoimen ohjausryhma. Strategian
taytantoonpanosta vastaa Hankintapalvelut-
toiminto yhteistyossa muiden konsernin
yhteisten funktioiden, hankinnan tarvitsijoiden ja

sopimusvastaavien kanssa.

Hankintaperiaatteet
Fintrafficin ja sen tytaryhtididen hankinnoissa

noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantoag,

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

yhtion eettisia toimintaperiaatteita seka
hankintalainsaadannon avoimuuden,
tasapuolisuuden ja syrjimattomyyden periaatteita.
Konsernin hankinnoissa kaytetaan
Hanselin puitejarjestelyja ja sen digitaalista
hankintajarjestelméaa (DPS). Hankintoja
tehdaan myos siten, ettd Liikenteenohjausyhtio
Fintraffic Oy jarjestda hankintalain mukaisen
tarjouskilpailun, ja mahdollisuuksien mukaan
hankinta tehddan konsernin yhtididen
yhteishankintana. Jokainen yhtio hankkii omiin
tarpeisiinsa tai useampiyhtio voi tehda myos

yhteishankintaa.

Lue lisaa hankintastrategiastamme:

www.fintraffic.fi/fi/fintraffic/fintrafficin-hankinnat
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SIDOSRYHMAYHTEISTYO

Asiantunteva ja

lapinakyva kumppani

Paamaaramme on luoda Suomeen maailman turvallisin, sujuvin ja ymparistoystavallisin
liikenne. Ilman tiiviitd kumppanuuksia sidosryhmien kanssa kunnianhimoinen
tavoitteemme eivoisi toteutua. Sidosryhmatyon jatkuva kehittaminen on edellytys sille,
ettd voimme tuottaa yvhdessa mahdollisimman paljon hyotya yrityksille, kansalaisille ja koko

Suomelle.

Olemme sitoutuneet edistamaan luottamusta
jaavoimuutta kumppanuuksissamme. Haluamme
tuoda yhteistydsuhteisiin osaamisemme ja
asiantuntemuksemme, jotta vuorovaikutus olisi
mahdollisimman hyodyllista kaikille mukana
oleville.

Osallistumme aktiivisestijulkiseen
keskusteluun liikennealan toimintaympariston
teemoista. Pyrimme siihen, etta meilld on
relevanttia sanottavaa ja asiantuntemustamme
kysytdan. Pidamme tiarkeana, etté liikenteen-
ohjaukseen ja liikenteen digitalisaatioasteen
nostamiseen liittyvat nakokulmat tulevat
huomioiduiksi paatoksenteossa, jotta suomalaisen
liikennejarjestelman turvallisuus, sujuvuus ja

vahapaastoisyys toteutuvat mahdollisimman

hyvin. Strategisia asiakkaitamme ja
kumppaneitamme ovat Vaylavirasto, Finavia ja
lentoyhtiot, Traficom sekd satamart ja kaupungit.
Muita keskeisia kumppaneitamme ovat muun
muassa Puolustusvoimat, Rajavartiolaitos,
Tulli ja Poliisi, ELY-keskukset ja liikennealan
palveluoperaattorit.

Vuoden 2023 aikana tiivistimme yhteis-
tyotamme erityisesti liikenteen dataekosysteemin
toimijoiden kanssa. Dataekosysteemissa toimii
joyli 200 yritysta ja organisaatiota, joiden
kanssa edistamme reilua datataloutta ja yhteisia
pelisdantoja liikenteen toimialalla. Fintraffic
toimii dataekosysteemissa koordinaattorina ja

koollekutsujana.
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Osallistumme aktiivisesti
julkiseen keskusteluun
likennealan teemoista.

Vastuullisena valtionyhtiond edistamme hyvaa
vuoropuhelua muun muassa tutkimusyhteison
jaoppilaitosten, elinkeinopoliittisten
etujarjestojen, maakuntien, poliitikkojen ja
median kanssa. Julkistimme vuonna 2023
vaikuttamistavoitteemme eduskuntavaaleihin
jajatkamme avoimuuden lisdamista
sidosryhmatoiminnassamme vuonna 2024.

Toimimme aktiivisesti myos lukuisissa
toimialamme kansainvalisissa jarjestoissa ja
yhteistyoelimissa, jotka vaikuttavart liikenteen
toimintaymparistoon EU-tasolla ja globaalisti.
Naita ovat muun muassa CANSO ilmailussa,
IALA meriliikenteessd, PIARC tieliikenteessa,
ERMTS-yhteistyo raideliikenteessa seka
eurooppalainen data-avaruuksien kehitystyo.

Merkittava sidosryhmamme ovat myos
palveluiden toimittajat, joilla on keskeinen rooli
arvoketjussa. Lisda toimittajayhteistyosta ja

arvoketjun hallinnasta on sivulla 69.

Sidosryhmien luottamus kasvussa

Tarked osa sidosryhmaéyhteistyotd on jatkuva
vuoropuhelu, yhteisten kiaytantojen rakentaminen
jayhteistyon tiivistaminen kumppaneidemme
kanssa. Konsernin johtoryvhméssa on keskeisille
sidosryhmille nimetyt vastuuhenkilot, ja

saannollisen yhteydenpidon lisdksi pyydamme

VUOSI 2023

sidosryhmiltamme aktiivisesti palautetta
toiminnastamme.

Vuonna 2023 teimme kohdennettuja
sidosryhma- ja asiakastyytyvaisyyskyselyita
seka toteutimme kolmatta kertaa Fintrafficin
yrityskuvatutkimuksen suurelle yleisolle. Seka
sidosryhmatutkimukset ettd suuren yleison
mainetutkimus kertoivat luottamuksesta
Fintrafficia kohtaan ja yhtion tunnettuuden

paranemisesta.

Keskeisten sidosryhmien nakemysten
huomioiminen vastuullisuudessa
Fintrafficin olennaisten vastuullisuusvaikutusten,
-riskien ja -mahdollisuuksien tunnistamis-

ja arviointiprosessi suoritettiin
kaksoisolennaisuuden periaatteita noudattaen
ensimmaisti kertaa vuonna 2023.

Osana kaksoisolennaisuusprosessia
selvitimme keskeisten sidosryhmien ndkemyksia
haastatteluiden avulla. Nakemyksissa
painottuivat esimerkiksi liikenteen turvallisuuden
kysymykset monesta eri ndkokulmasta, liikenteen
vahapadastoisyyden ja saavutettavuuden
edistaminen, Fintrafficin fasilitoiman
dataekosysteemin hyodyt sekd henkiloston terveys

ja hyvinvointi.

STRATEGIA
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Sidosryhmayhteistyo

Sidosryhma

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Sidosryhman odotukset

Fintrafficin vastaus odotuksiin

Asiakkaat:

1. Tilaajat ja viranomaiskumppanit

Vaylavirasto, Finavia, Traficom, kaupungit, puolustus, pelastus, poliisi, vero, tulli

ja satamat

2. Loppukayttajaasiakkaat

Liikennealan toimijat: liikennealan yritykset, operaattorit, lentoyhtiot, kansalaiset
seka loppukayttajat: mm. tien kayttajat, kavelijat, ilmailijat, pyorailijat, raide-, laiva-
ja lentoliikenteen matkustajat, drone-palveluiden kayttajat

3. Sovelluskehittajat ja datan hyodyntajat

mm. tiedon tuottajat, palvelukehittajat, konsultit

+ Korkean turvallisuustason yllapitaminen

+ Liikenteen sujuvuus ja tehokkuus seka paastojen pienentaminen

+ Asioinnin helppous ja palveluiden toimintavarmuus

- Maailmanluokan ammattitaito ja laatu liikenteenohjauksen ja lennonvarmistuksen palveluissa

+ Toimivat matka-ja kuljetusketjut

+ Alan yritysten lilketoiminnan tukeminen mm. palvelukehityksessa Suomessa ja vientimarkkinoilla
+ Alan uusien palvelujen lanseeraus Suomessa ja vientimarkkinoilla

« Hyvalaatuinen data

+ Helposti hyodynnettavat ohjelmointirajapinnat seka alustapalvelut

- Viranomaisten tukeminen

- Palveluiden ja datan korkea laatu ja jatkuva kehittaminen

- Helppo ja jatkuva yhteydenpito, yksi asiakasvastuullinen kontakti

- Asiakastyytyvaisyyskyselyt
* Yrityskuvatutkimus

- Asiakasymmarryksen kartuttaminen

+ Asiakkuusjohtaminen
+ Panostukset palvelutuotannon toimintavarmuuteen

Henkilosto

+ Merkityksellinen tyd

+ Oikeudenmukainen palkkaus

+ Kilpailukykyiset henkilostoedut ml. tyoterveyshuolto

+ Laadukas esihenkilotyo

+ Hybridityo

- Laadukkaat ja tarkoituksenmukaiset tyovalineet

+ Yhtenainen organisaatiokulttuuri ja tyon tekemisen tavat

- Osaamisen kehittdminen ja tyomarkkinakelpoisuuden yllapito

+ Mielekkaiden tehtavien tarjoaminen ja Fintrafficin toiminnasta kertominen ymmarrettavalla tavalla
- Palkkausjarjestelmat ja kilpailukykyiset henkilostoedut ml. kattava tyoterveyshuolto
- Esihenkilotyokalujen kehittdminen ja esihenkildiden kouluttaminen

« Yrityskulttuurin kehittaminen

+ Osaamisen kehittaminen

- Esihenkiloille ja henkilostolle tuotetut kyselyt

+ Tiivis ja avoin yhteydenpito ammattijarjestojen kanssa

Tutkimusyhteisto ja koulutus

+ Tieteen edistaminen

+ Tutkimustiedon jakaminen

+ Harjoittelupaikkojen tai lopputoiden tarve

+ Yhteistyon edistaminen

- Vaikuttaminen liikennejarjestelman tietopohjaiseen kehittymiseen

+ Fintrafficin osallistuminen tutkimushankkeisiin

+ Nakyvyyden lisdaminen oppilaitoksissa

- Harjoittelupaikkojen tai lopputyomahdollisuuksien tarjoaminen
- Kesatyopaikkojen tarjoaminen opiskelijoille

* Yhteishankkeet ja kumppanuusyhteistyot

Elinkeinopoliittiset etujarjestot

+ Avoin ja aktiivinen dialogi
- Yhteisten etujen ajaminen

+ Tiedonvaihto alan foorumeilla Suomessa ja kansainvalisesti
- Aktiivinen osallistuminen jarjestojen toimintaan

- Markkinan jatkuva kehittaminen

+ Tybnantajien edunvalvontaan osallistuminen

Maakunnat + Yhteistyon sujuvuuden varmistaminen - Aktiivista vuoropuhelua maakuntien kanssa
+ Koko Suomen osallistaminen kehitystyohon - Digitalisaation hyodyntaminen alueellisen saavutettavuuden kehittamisessa
« Alueellinen saavutettavuus - Liikenteenohjauksen automaatioasteen nosto, kyberturvallisuuden parantaminen
- Palvelut koko Suomelle
Poliitikot + Liikenteen sujuvuuden ja turvallisuuden varmistaminen + Maailmanluokan liikkenteenohjauksen, digipalveluiden ja datan tuottaminen
+ Saantelya ja maarayksia koskevien vaatimusten tayttaminen ja noudattaminen - Liikenteenohjauksen ja-hallinnan toimintavarmuuden takaaminen
- Lapinakyva ja tehokas toiminta + Saantelyn ja maarayksien mukainen toiminta ja noudattaminen
- Kattava vastuullisuusraportointi « Tiivis yhteisty0 poliittisten toimijoiden kanssa, tiedon tuottaminen
- Tiedon tarjoaminen paatoksenteon perustaksi liikenteenohjauksesta ja digitalisaation hyodyista ja
mahdollisuuksista
Media + Aktiivinen tiedon jakaminen + Jatkuva tiedotus Fintrafficin eri kanavissa

- Mielenkiintoinen sisalto

+ Liikenteen tilannekuva-palvelut

+ Proaktiivinen yhteisty0 eri medioiden kanssa
+ Saannolliset tapaamiset

+ Median palvelu
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YMPARISTOVASTUU

Kannamme vastuuta

ymparistosta

Liikenteen ruuhkia ehkaisevan liikenteenohjauksen seka ilmatilamme tehokkaan
hyodyntamisen avulla pystymme vaikuttamaan paastojen ja melusaasteiden
pienenemiseen. Vaikutamme myos ehkaisemalla ymparistovahinkoja ja onnettomuuksia
seka valittamalla tietoa liikenteen hairiotilanteista.

Kannamme vastuuta ymparistosta
parantamalla liikennejarjestelmén kestavyytta
liikenteenohjauksen palveluilla seka tuottamalla
liikennetietoa ja digipalveluita asiakkaille ja
yhteistyokumppaneillemme. Konkreettinen
ymparistotydmme jakautuu oman toimintamme
ja arvoketjumme ympéristévaikutusten hallintaan
seka vaikutukseemme koko liikennejarjestelmén
paastoihin.

Olemme vuoteen 2027 ulottuvan
ymparistostrategiamme mukaisesti
ymparistosuuntautunut ja hiilineutraaliuuteen
pyrkiva konserni, ympdaristotehokkaan ja
sujuvan liikennejarjestelman mahdollistaja,
ymparistolahtoisen liikkumisen vaikurttaja

seka ymparistovahinkojen ja onnettomuuksien

estdja. Tavoitteemme on vihentdd oman
toimintamme kasvihuonekaasupaastot

nollaan vuonna 2030 ja saavuttaa taysi
hiilineutraalius myos merkittavissd hankinnoissa
vuoteen 2035 mennessi, Suomen valtion
hiilineutraaliustavoitteen mukaisesti.

Ymparistovastuuseemme sisaltyy
hiilineutraaliuden lisdksi energia- ja
materiaalitehokkuus seka ymparistotehokas ja
-turvallinen liikenne.

Liiketoimintomme edistavat Fintrafficin
ilmastotyota tarjoamalla palveluita koko
liikennejarjestelmén optimoimiseksija
ymparistotehokkuuden parantamiseksi.
Kuukausittain kokoontuva Fintraffic-konsernin

ymparistotiimi suunnittelee, valmistelee ja seuraa

VUOSI 2023
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omien toimintojen osalta ulkoisiin sidosryhmiin
vaikuttavia ymparistokehityshankkeita ja
konsernin omaa ymparistotyota.

Noudatamme sekd Suomen
ymparistolainsdadantod ettd kansainvalisia
ymparistod koskevia sdannoksia ja sopimuksia.
Ymparistostrategiamme ohjaa toimintaamme, ja
seuraamme jatkuvasti ymparistotavoitteidemme
toteutumista.

Lisdksi Fintrafficin ymparistotyotd ohjaa
tiekartta hiilineutraaliuteen 2022-2035.
Hiiliraportin pohjalta on laadittu myos erillinen

toimenpidesuositusohje vuosille 2023-2025.

Keskeinen rooli kestavan
liikennejarjestelman rakentamisessa
Ymparistotehokkaalla ja optimoidulla
liikenteenohjauksella vihennetdan liikenteen
paastoja. Tietoa ja digitaalisia palveluja
tuottamalla voimme sujuvoittaa matka- ja
logistiikkaketjuja seka estad ymparistovahinkoja
ja-onnettomuuksia. Uusilla ratkaisuilla voimme
myo0s helpottaa hairio- ja ruuhkatilanteita ja
auttaa vahentamaan vaylanpidon kustannuksia.
Monen tekijin summana syntyva
hiilikadenjalkemme on laaja, ja
mahdollisuutemme hillitd ilmastonmuutosta

ja suojella ymparistoa yhdessa liikenteen

ekosysteemin eri toimijoiden kanssa on
huomattava. Esimerkiksi lentoreittien
optimoinnilla jajatkuvan liv'un laskeutumisilla
on tarkea rooli lentoliikenteen paastojen
vahentamisessa. Datamme ja palveluidemme
avulla optimoidaan myos tie-, laiva- ja
raideliikenteen sujuvuutta, mika alentaa

liikenteen paastoja ja energian kulutusta. Lue lisda

vaikuttavuudestamme raportin sivuilla 21-23.

Vuonna 2023 jatkoimme

ymparistotyomme vahvaa kehittamista

Paivitimme vuoden 2023 aikana

ymparistostrategiamme ja tiekarttamme

hiilineutraaliuteen vuosille 2022-2035. Keskeisia

toimenpiteita ovat:

- paastojenviaheneminen siirtymalla kaikessa
energiankaytossa uusiutuvaan energiaa

- tyoliikkumisen tehostaminen; hybridityon
kehittaminen, digitaaliset ratkaisut,
virtuaalineuvottelut, sihkoisen ja
joukkoliikenteen suosiminen

- toimitilatehokkuus; selvitys
kiinteistonhallinnan nykytilasta ja
energiatehokkuustoimenpiteiden aloitus ja
toteuttaminen

- hankintojen vahahiilisyys; merkittavien

hankintojen muuttaminen vahahiilisiksi; ICT-

VUOSI 2023 STRATEGIA

jainfra-hankinnat, mittaroinnin ja seurannan

kehittdminen
- kompensointi; jaljelle jaavien

paastojen kompensointilaadukkailla

kompensointituotteilla.

Kehitimme hiilijalanjalkemme laskentaa
jaraportoimme entista lapindakyvimmin
GHG-protokollan mukaisesti Scope 1ja Scope 2
-paastot. Tarkea kehitysaskel oli paatos, etta
lahes kaikki kayttamamme sahko on jatkossa
fossiilivapaasti tuotettua (uusiutuva tai
ydinenergia). Oman tyomatkaliikkumisemme
hiilijalanjalkea pienensimme siirtymalla
sahkokayttoisiin leasing-autoihin ja
mahdollistamalla henkiloston fossiilittoman
tyomatkaliikkumisen pyoraedulla.

Vuoden 2023 lopussa kaynnistimme
kiinteistonhallintastrategian suunnittelun ja
energiatehokkuuden kehitysohjelman, joilla
pyritdan tehostamaan Fintrafficin kayttadmien
kiinteistojen hallintaa seka rakenteiden ja
muiden energiaa kuluttavien sahkolaitteiden
energiatehokkuurta.

Fintrafficin hankintastrategia paivitettiin
vuoden 2023 alussa. Vastuullisuusasiat, mukaan
lukien ymparistovastuullisuus, otetaan jatkossa
huomioon merkittavana kriteerind Fintrafficin

hankintaprosessissa. Vahahiiliset hankinnat
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Oman tyomatka-
liikkumisemme
hiilijalanjalkea
pienensimme siirtymalla
sahkokayttoisiin
leasing-autoihin ja
mahdollistamalla
henkiloston
fossiilittoman
tyomatkaliikkumisen
pyoraedulla.

auttavat meitd saavuttamaan hiilineutraaliuden
vuoteen 2035 mennessi. Merkittavissa
hankinnoissa otamme huomioon myds muut
merkittavat ymparistonakokulmart, kuten
energiatehokkuus seka kiertotalouden ja luonnon
monimuotoisuuden edistaminen.

Paivitimme ilmastonmuutokseen liittyvat
liiketoimintamme riskit ja mahdollisuudet Task
Force on Climate -related Financial Disclosures

(TCFD) -raportointisuositusten mukaisesti.

Kohti hiilineutraaliutta ja laajempaa
paastoraportointia

Oman toimintamme merkittavimmat suorat
jaepasuorat paastot (Scopelja Scope 2

-paastot) syntyvat kulkuvalineidemme
polttoainekulutuksesta, sahkon jalammon
kulutuksesta kiinteistoissimme ja muiden sahkoa
kayttavien laitteiden ja jarjestelmien (esimerkiksi
liikenteen valvonta- ja informointitekniikka)
energian kulutuksesta. Olemme lisaksi
tunnistaneetja raportoineet oman toimintamme
oleelliset epasuorat paastolahteet (Scope 3) ja
kehitdmme arvoketjussa syntyneiden suorien ja
epasuorien paastolahteiden raportointia vuoden
2024 aikana. Oleellinen osa tyota on pitkalla
aikavalilla muuttaa Fintrafficin merkittavat

hankinnat vahahiilisiksi.

VUOSI 2023

Fintrafficin ymparistoindikaattorit
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LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

Sidosryhma 2023 2022
Kasvihuonekaasupaastot, CO,-ekv. t
Omien kulkuvalineiden polttoaineiden kulutus, Scope 1 90 144
Sahkon ja kaukolammon kulutus, Scope 2 markkinaperusteinen* 1302 305
Scope 1ja 2 kasvihuonekaasupaastot yhteensa 1392 449
Liike-ja tyomatkustus, Scope 3 1210 885
Jatteet, Scope 3 57 34
Kasvihuonekaasupaastot yhteensa 2659 1369
Energiankulutus, MWh
Sahkonkulutus 24 028 23 586
josta uusiutuvaa 21 % 96 %
Kaukoldammmon kulutus 1233 464
Energiankulutus yhteensa 25 261 24 050
Jatteet, t
Jatteet yhteensa 108 77

*Vuokrakiinteistdjen sahkon-, jaahdytyksen ja lammityksen kulutus on huomioitu 2023 laskennassa.
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Ymparistoriskit

Riskin kuvaus

Aarisaailmiot kuten myrskyt, tulvat ja sateet vaikuttavat lilkenteenohjauskeskusten tai yksikdiden kykyyn toimia.
Vaurioita rakennuksiin tai keskusten laitteisiin. Suora seuraus.

Aarisaailmiot kuten myrskyt, tulvat ja sateet vaikuttavat liilkenteenohjauskeskusten kayttamaan infrastruktuuriin;
esim. raideverkossa, merialueilla, teilla tai lentoasemilla olevat laitteet (vaurioita) ja tietoliikenneyhteydet. Suora
seuraus.

Globaalit tai paikalliset aarisdailmiot vaikuttavat energiansaantiin (katkokset, saately tai rajoitukset). Suora
seuraus.

Globaalit ilmastotoimet vaikuttavat energiansaantiin (energiapula) tai sahkon/energian hinta nousee merkittavasti.

Suora seuraus.

Liikenteenohjauksen palvelukysynta vahenee eika niile ole kysyntaa ilmastotoimien (politiikka) tai liikenteen
tai lilkkkumisen muutosten myota (kuluttajakayttaytyminen). Palvelukysynnan vdheneminen voi koskettaa
lentomatkustusta, meriliikkennetta, maantieliikennetta ja/tai raideliikennetta. Valillinen seuraus.

Yksittaisen liikennemuodon (ilmailu, raide, tie, merililkenne) vaikeudet darisaailmididen takia. Esim. myrskyjen
vaikutus lentdmiseen, meriliikenteeseen, raideliikenteeseen, tieliikenteeseen. Valillinen seuraus.

Ilmastonmuutoksen aiheuttamat biologiset uhat lisdavat pandemioiden todennakoisyytta, mika aiheuttaa
henkiloston sairastumisia tai poissaoloja. Suora seuraus.

Globaali ilmastonmuutos vaikuttaa ihmisten asumisvalintoihin minka seurauksena henkiloston saatavuus tai
kustannukset nousevat. Suora seuraus.

Ilmastonmuutoksen aiheuttamat globaalit riskit aiheuttavat merkittavaa kustannusnousua, mm. vakuuttaminen ja
rakentaminen kallistuvat merkittavasti tai muut toiminnan yllapitokulut nousevat (esim. vakuuttaminen, vuokrat,
kunnossapito). Suora seuraus.

Liikennemuotojen vaikeudet saada jarjestelmiinsa varaosia toimitusvaikeuksien seurauksena lisdantyvat. Tasta voi
seurata hairioita liikenteenohjauspalveluiden tuotannolle. Suora seuraus.

Saan aari-ilmiot lisadavat lilkkenteenohjauksen palvelutuotannon monimutkaisuutta. Tama lisaa palvelutuotannon
painetta ja pienentda mahdollisuutta hyodyntaa standarditoimintamalleja. Inhimillisten virheiden riski lisdantyy.

Ymparistoregulaatio vaikuttaa lilkkenteenohjauksen tapaan toimia ja sita kautta liikenteen tehokkuuteen ja
sujuvuuteen. Suora seuraus.

Poikkeusolosuhteiden lisdantyessa liikenteenohjaus monimutkaistuu ja vaatii entistd useammin
perustoimintamalleista poikkeamista. Tama lisaa tarvetta investoida liikenteenohjausjarjestelmaan. Kyvyttomyys
investoida jarjestelmiin uhkaa jarjestelman toimintavarmuutta, palvelun laatua ja tehokkuutta. Suora seuraus.

Mihin riski ensisijaisesti
kohdistuu

A Taloudellinen (esim
liilkenneriskin aiheuttama
palvelukysynnan vahene-
minen tai merkittavat
uudet investointitarpeet)

B Palvelukyky (asia
vaikuttaa kykyymme
tuottaa lilkkenteenohjausta,
esim. tulvat tiloihimme tai
energinsaannin tai
henkiloston saatavuuden
ongelmat)

C Muu

Riskin ajallinen
luonne

Merkitse pahin
uskottava

1 Hetkellinen/
tilapainen
(max 1vrk)

2 max 1kk

3 Max 1v

4 Alle 10v

5 Pysyva (yli 10v)

Riskin vaikuttavuus

3

Merkitse pahin uskottava

vaikutus talouteen tai toimintaan

1 Pieni (pieni paikallinen
vaikutus)

2 Pieni alueellinen vaikutus
(useita yksikoita).

3 Kohtalainen vaikutus
lilkkenteenohjaukseen.

4 Suurivaikuttavuus koko
konsernin palveluihin.

5 Erittain suuri vaikutus koko
konsernin palveluihin.

VUOSI 2023

Kriittisyys
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Kommentit tai hallintakeinot

Voidaan vdhentda omaan infraan kohdistuvilla muutoksilla (suojaukset).

Voidaan vdhentda omaan infraan kohdistuvilla muutoksilla (suojaukset).

Omat varajarjestelyt kriittisten jarjestelmien suhteen.

Energiatehokkammat ratkaisut ja energiahinnan suojamekanismi.
Vaikutusmahdollisuus kuitenkin hyvin rajattu.

Ei voida omin keinoin merkittavasti hallita. Yleinen tehokkuuden lisdéaminen esim.
lilkkenteen ekosysteemipalveluita kehittamalla ja rakentamalla, jotta liikkuminen on
mahdollisen kestavaa.

Varaudutaan poikeusoloihin ja tuetaan lilkkenteenohajauksen keinoin aariolosuhteiden
ongelmia operaattoreille. Fintrafficin tuottamalla lilkkennetiedolla ja reaaliaikaisella
tilannekuvalla voidaan auttaa liikennejarjestelmaa sopeutumaan saan aari-ilmioihin.

Ei voida merkittavasti vaikuttaa, pl. omat suojaustoimet.

Jarjestetaa toiminta, toimipaikka ja tyomahdollisuudet siten, etta vaihtoehtoisia
tyskentelymalleja loytyy. Nama ovat pitkdn ajan strategisia paatoksia, joissa
ilmastonmuutos tulee huomioida.

Kiinteistostrategia ja sopimusten suojausmekanismit.

Riittavat omat varastot kriittisille jarjestelmille.

Liikenteen oikea-aikainen rajoittaminen, riittavat investoinnit
lilkkenteenohjausjarjestelmiin.

Sopeutuminen regulaatioon, toiminnan jatkuva kehittdminen, Liiketoiminnan
taloudellisesta tehokkuudesta ja riittdvasta kannattavuustasosta huolehtiminen, jotta
yhtiolla on kyky investoida ja yllapitaa riittavia resursseja.

Liiketoiminnan jatkuva ja ennakoiva kehittaminen. Taloudellisesta tehokkuudesta
jariittavasta kannattavuustasosta huolehtiminen. Kyvykkyys investoida
lilkkenteenohjausjarjestelmaan.

1 Omat hallintakeinot
puuttuvat tai hyvin
rajalliset

2 Joitakin omia mahdollisia
hallintakeinoja

3 Omia hallintakeinoja joilla
voidaan merkittavaasti
vaikuttaa riskiin
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Kehitamme konkreettisia
toimia lilkkenteen
sujuvoittamiseksi

ja paastojen
vahentamiseksi.

Oman toimintamme paastot (Scope 1, Scope 2
ja Scope 3) olivat 2 659 CO,-tonniavuonna 2023
(1369 vuonna 2022). Lisdadntyvien paastodjen
syind ovat mm. laskennan tehostuminen
vuokratuissa toimitiloissa energian-,
kaukolammon ja jatekulutustietojen osalta ja
tyoasialiikkumisen huomarttava lisdantyminen
edellisvuoteen verrattuna.

Kokonaisenergiankulutuksemme oli
24 GWhvuonna 2023. Vaikka kiaytamme
vuositasolla merkittavasti ostoenergiaa
omassa toiminnassamme, ostetusta energiasta
aiheutuneet kasvihuonekaasupaastot

ovat kuitenkin jo hyvin matalalla tasolla,

silla uusiutuvan ja ydinenergialla tuotetun
sahkon osuus on noin 93 prosenttia
kokonaissdahkonkulutuksestamme.
Mittaamme ja pyrimme vihentamaan
myos tyo- ja liikematkustamisesta seka
jatteista aiheutuvia paastoja. Laskennalliset
tyomatkaliikenteen ja liikematkustuksenpaastot
olivat1190 CO,-tonnia vuonna 2023.
Liikematkustus lisdantyi Fintrafficissa 35
prosenttia vuonna 2023 edelliseen vuoteen
verrattuna. Jatteitd toimitiloissamme syntyi
108 tonnia, josta aiheutui laskennallisesti 56,5
CO,-tonnin verran paastoja. Toimitiloissamme
jatteet lajitellaan asianmukaisesti
hyédynnettaviin, kierratettaviin, poltettaviin ja

vaarallisiin jatteisiin.

Tulevaisuuden fokus vihrean siirtyman
mahdollistajana

Fintraffic toimii aktiivisesti ympéaristoystavallisen
liikenteen ja liikenteenhallinnan kehittajana
jamahdollistajana. Kehitimme konkreettisia
toimia liikenteen sujuvoittamiseksija paastojen
vahentamiseksi, samoin kyvykkyyttamme estaa
onnettomuuksia ja tuottaa laadukasta liikenteen
dataaja analyysia liikenteen ymparistotekijoista.
Ymparistotehokkaalla liikenteenohjauksella

vahennamme liikenteen negatiivisia

VUOSI 2023

ymparistovaikutuksia liikennejarjestelmassa.
Olemme aktiivinen toimija ja kumppani eri
liikennemuotojen ymparistoyhteistyoryhmissa,
milla mahdollistamme koko liikennejarjestelman
ymparistotyon tavoitteiden onnistumisen.
Vuonna 2024 otamme kayttoon uuden
ymparistojarjestelman ja jarjestamme
henkilostolle siihen liittyvaa koulutusta
javiestintaa. Ymparistotyo integroituu
entistd vahvemmin liiketoimintoihin ja
kaytanteisiin. Kehitamme ymparistolaskennan
automatisointia, hiilijalan- ja kadenjaljen
paastolaskentaa, ymparistovastuullisuus-
ja -vaikuttavuusraportointia seka
omaa ymparistokyvykkyyttamme joka
tasolla. Edistamme konkreettisesti
hiilineutraaliustavoitteemme saavuttamista
muun muassa lisdamalla uusiutuvan sahkon-
jalammitysenergian kayttoa, tehostamalla
kiinteistojen ja muiden sahkojarjestelmien
energiatehokkuutta seka tilojen kayttoa,
suosimalla hybridityomallia ja etakokouksia
tyotapoina, sahkoistamalla edelleen
tyoliikkumista, tehostamalla hankintaprosessia
ymparistonakokulmat huomioon ottavaksija
tehostamalla omien ja vuokrattujen kiinteistojen

jatehuolrtoa.
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LIIKETOIMINTA
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Suorat paastot omista toiminnoista ja
muut epasuorat paastot

Kokonaispaastot

2659

COz-ekv. t

B Omien kulkuvalineiden
polttoaineiden kulutus
(Scope 1),3%

B S3hkon ja kaukolammon
kulutus (Scope 2), 49 %

B Liike-ja tyomatkustus
(Scope 3), 46 %

B Jatteet (Scope 3),2 %

Epasuorat paastot hankinnoista

Kokonaispaastot

23 300

CO,-ekv. t

B Rakennusten ja
alueiden yllapito, 26 %

B |CT-hankinnat, 21 %
B Infra, 19 %

B Koneet, laitteet ja
kuljetusvalineet, 15 %

B Asiantuntija- ja
toimistopalvelut, 15 %

Muut, 4 %
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SOSIAALINEN VASTUU

Henkiloston hyvinvointi,
johtamisen kehittaminen ja
osaamisen kartoittaminen
keskiossa vuonna 2023

Fintrafficin henkilostotyon tavoitteena on osaava ja hyvinvoiva henkilosto, joka yhdessa
tuottaa maailmanluokan liikenteenohjauksen palvelut ja rakentaa kaikki liikennemuodot
kattavan liikenteen ekosysteemin ja siihen liittyvat digitaaliset palvelut.

Turvallisuuskriittisella alalla toimiminen tekee turvallisuudesta huolehtimisen Fintrafficille
elintarkeaa. Ydintehtavamme on liikenteen kokonaisturvallisuuden takaaminen, silla
liikenteessa tapahtuvat mahdolliset onnettomuudet voivat pahimmillaan aiheuttaa
vahinkoja niin ihmisille, ymparistolle kuin taloudelle. Liikenneturvallisuuden lisaksi
turvallisuustyomme karkiteemoja ovat terveysturvallisuus seka tieto- ja kyberturvallisuus.

Fintrafficissa tyoskenteli vuoden 2023 lopussa Ohjaavia politiikkoja ovat tyoyhteison

1180 henkiloa. Heista 24 prosenttia oli naisia ja kehittamissuunnitelma, kokonaispalkitsemis-
76 prosenttia miehid. Henkiloston keski-ika oli politiikka, esihenkiléohje varhaisen valittamisen
46 vuotta. Vuoden 2023 aikana aloitti 142 uutta kaytanteistd, ohje tyokyvyn johtamisesta,
tyontekijaa. Lahtovaihtuvuus oli 8,5 prosenttia ja rekrytointiohje, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
ilman elakkeelle jaamisia 6,3 prosenttia. suunnitelma, ohje hairinnan ja epaasiallisen

kohtelun torjumiseksi, paihdeohjelma,

perehdyttamisohje ja turvallisuusselvitysohje.
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Fintrafficin eettiset ohjeet luovat meille yhteisen
tavan toimiaja auttavat meita varmistamaan,
ettd toimimme arvojemme seka sisdisten

ohjeistuksiemme mukaisesti.

Keskityimme hyvinvoinnin

tukemiseen ja jaksamiseen

Fintrafficin sosiaalisessa vastuussa korostuvat
tyoterveys ja -turvallisuus, jotka ovat
ratkaisevassa asemassa henkiloston hyvinvoinnin
kannalta. Koska tuotamme liikenteenohjauksen
palveluja ympari vuorokauden, yli 70 prosenttia
henkilostosta tyoskentelee vuorotyossa. Etenkin
yotyossa on tunnistettuja kuormitustekijoita.
Toimistotyota tehddan varsin joustavasti
hybridityona, joka on kdytdnnossa paivatyota.
Uupumusta ja stressid esiintyy Fintrafficissa
vertailuyrityksia vihemman.

Koko henkiloston kaytossa on kattava
tyoterveyshuolto Suomen Terveystalo Oy:ssa.
Osana hyvinvoinnin palveluita kaytossamme
on Mielen Chatti 24/7 seka digitaalinen Mielen
Sparri-palvelu. Lyhytpsykoterapiaa tarjotaan
tyoterveysladkarin ja tyoterveyspsykologin
lahetteella sita tarvitseville. Kaikilla Fintrafficissa
tyoskentelevilla on kaytossa BreakPro-sovellus,
jossa on lyhyita taukoliikuntaohjelmia ja

mindfulness-harjoituksia. Koko henkil6sto padsee

my0s Alma Talentin laajaan verkkokirjahyllyyn,
josta loytyy teoksia muun muassa itsensa
johtamisesta ja tyoyhteisotaidoista.

Vuonna 2023 Fintraffic tuki henkil6stonsa
hyvinvointia liikuntakampanjoin, kattavalla
tyoterveyshuollolla ja matalan kynnyksen
mielenhyvinvointipalvelun Auntien avulla.
Toteutimme kevaalla HeiaHeia-kampanjan,
jossa henkilosto tutustui liikuntapisteiden
avulla virtuaalisesti Fintrafficin toimipisteisiin.
Onnistuneeseen kampanjaan osallistui 394
henkil64a, joille kertyi 34 244 liikuttua kilometria
janoin 62 miljoonaa askelta. Tyosuhdepyora oli
suosittu etu myos vuonna 2023: se oli kaytossa jo
yli 250 fintrafficlaisella vuoden lopussa.

Tyoterveyskumppanimme Terveystalon
mukaan huolehdimme esimerkillisesti
sairauspoissaolojen seurannasta ja
tyokykyneuvotteluista. Sairauspoissaolojen
maara vaheni edellisvuoteen verrattuna vuoteen
nahden. Sairauspoissaoloprosentti vuonna 2023
oli 2,4 (3,6 prosenttia 2022). Tama toi merkittavia
saastoja tyonantajalle. Terveystalon laskukaavalla
sdastimme sairauspoissaolokustannuksissa
1,7 miljoonaa euroa. Vuonna 2023
sairauspoissaolokustannukset olivat 3,6
miljoonaa euroa javuonna 2022 ne olivat 5,3

miljoonaa euroa.

VUOSI 2023 STRATEGIA

Hyvinvointi-indeksin trendi on positiivinen.
Indeksi kuvaa niiden henkiloiden osuutta, jolla
ei esiinny ongelmia seuraavilla osa-alueilla:
puutteellinen tyon hallinta, ristiriita tyon ja muun
elaman yhteensovittamisessa, puutteellinen
tyon palkitsevuus, puutteellinen sosiaalinen tuki
tyossa, kuormittuneisuus ja tyytymattomyys.
Hyvinvointi-indeksi muodostuu terveyskyselyn
vastausten perusteella.

Vuoden 2023 Tyooptimi-indeksin mukaan
77 prosenttia Fintrafficin vastaajista voi
hyvin, kun Terveystalon kattavassa, yli10 000
vastaajaa sisaltavassa vertailuaineistossa hyvin
ilmoitti voivansa 66 prosenttia vastaajista.
Uupumisuhkassa tai uupuneita oli Fintrafficin
henkilostossa 9 prosenttia ja Terveystalon
vertailuaineistossa 16 prosenttia.

Fintrafficin henkilostosta 25 prosenttia on
ylipainoisia, ja heista suurella osalla on vahintaan
yksiylipainoliitinnainen sairaus, kuten diabetes.
Uutena hyvinvointihankkeena valmistelimme
Fit For Future Fintraffic -ohjelmaa, jonka
tavoitteena on heratrtad oivalluksia pysyvaan
painonhallintaan ja vahvistaa motivaatiota oman
hyvinvoinnin vaalimiseen moniammatillisen
tiimin avustuksella. Valmennukseen hakeneet
ja tyoterveyshuollon ilmoittautuneiden joukosta

valitsemat osallistuvat saavat painonhallinnan

LIIKETOIMINTA
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Tyosuhdepyora on
kaytossa jo yli 250
fintrafficlaisella.

VASTUULLISUUS

Hyvinvointi-indeksi

0,
93,4 % 871%

Kuluva 12 kk Edellinen 12 kk

1174,9 hlo
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Esihenkiloindeksin tulokset

tueksi myos painonhallinnan ladkityksen, jota henkilostotyytyvaisyyskyselyn tulosten
kaytetddn tyoterveyslaakarin ohjauksessa. hyodyntamisen koettiin onnistuneen aiempaa Toimii oikeudenmukaisesti m:
Ohjelma toteutetaan vuonna 2024. paremmin (4,1vs. 4,0).
flonte o tyomieKioe 45 N
ages g us . . . . e e as . arvostavasti ja ystavallisesti
Henkilostotyytyvaisyys nousi Sairauspoissaolojen maara vaheni
Fintrafficin Pulssi-henkilostotyytyvaisyyskyselyn Sairauspoissaolot vihenivit edellisvuodesta Uskaltaa puuttua epékohtiin m
vastausprosenttioli ennityksellisen korkea 33,3 % jaolivat 2,4 (3,6 %) prosenttia tyoajasta
vuonna 2023: 85 % (82 %). Kokonaistulos nousi vuonna 2023. Sairauspoissaolopaivia oli On avoin ja lahestyttava m:
3,8:sta 3,9:4an. Henkiloston suositteluhalukkuus kaikkiaan 10 285 (15 100). Henkilostosta
nousi tyydyttavalta hyvalle tasolle. Tyoilmapiiri, 40,9 prosentilla (24,6 %) eiollut yhtaan Viestii tulevaisuuden m
. .. . . e . . . e e e qye . ) suunnasta ymmarrettavasti
kollegoiden toiminta ja esihenkilotyo nousivat sairauspoissaolopaivaa. Maarallisesti eniten
kaikki vertailuvuodesta ja ovat korkealla tasolla oli alle 1-3 pdivaa (25 %) kestavia poissaoloja. Edistaa uudistumista 4 00
e . . R . . . . . e jainnovaatioita
(tyoilmapiiri 4,1, esihenkilotyo 4,2 ja kollegoiden Toiseksi eniten oli kestoltaan 4-10 paivan
vaikutus 4,3 asteikolla 1-5). Ndissa mittareissa poissaoloja, joita oli 18,2 prosenttia tapauksista. Antaa palautetta tyostani m
. . ) e . . ) . ja kiittaa hyvasta tyosta
tulokset ovat parantuneet jo kaksi vuotta Yli kymmenen pdivin sairauspoissaoloja oli
perakkain. Myos strategian ymmartaminen ja 47,4 % prosenttia tapauksista (sis. 11-30, 31-60, Viestii selkeasti tyoni 4 00
. . . . ) . ) o . gy tavoitteet ja tehtavat
arvojen toteutuminen arjessa nousi edellisesta 61-90 ja 91-365). Kaikilla tyontekijoéillamme on
vuodesta useamman pykalin, ja molemmat ovat kaytossddn yhtaldiset laajat tyoterveyspalvelut. Toimii Fintrafficin m:
R . . e . . . . . e . arvojen mukaisesti
hyvalla tasolla (strategian ymmartaminen 3,7 ja Tyosuojelun painopisteind olivat
arvojen toteutuminen 4,0). tyoympariston ja tyoolojen terveysturvallisuutta Edistaa Fintrafficin m:
. . .. .. A . . o . . arvojen toteutumista
Onnistuminen toiminnan tarkeilla alueilla seka tyontekijoiden fyysista ja psyykkista ’
-indeksinousi 3,7:std 3,9:4an. Indeksi mittaa tyokykya yllapitava ja edistiava toiminta. 0 1 2 3 4 5
muun muassa kollegoiden, esihenkilon ja Aktiivinen tyosuojelutoiminta keskittyi vuonna
johdon toimintaa sekd kokemusta tulevaisuuden 2023 psykososiaalisten kuormitustekijoiden Tyoturvallisuuskeskuksen koulutuksen kolme henkil6a syyskuussa. Tyohyvinvointikortti-
suunnasta ja yhteistyon toimivuudesta. hallintaan. Fintrafficissa jarjestettiin suoritti Fintrafficin esihenkiloita ja tydsuojelun koulutuksen jarjestamme jatkossa omatoimisesti.
Henkiloston kokema kuormitus vaheni, ja vuoden alussa tyosuojelupdivit, joiden luottamushenkil6itd. Tyohyvinvointikortti- Fintrafficin henkilostolle sattui 10 tyopaikka-
valtaosa koki tyotilanteensa sopivana, eli teemana oli psykososiaalisen kuormituksen koulutusohjaajan koulutuksen kévi Fintrafficista tapaturmaaja 18 tyomatkatapaturmaa. Yksikaan
toitd ei ollut liikaa eiké liian vihan. Myos hallinta ja Tyohyvinvointikortti-koulutus. tyopaikalla tapahtuneista tapaturmista ei
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johtanut sairaspoissaoloihin, joten vuoden
2023 tapaturmataajuus oli 0. Tapaturmat olivat
luonteeltaan padosin lievia liukastumisia ja

kompastumisia.

Osaamisen kehittaminen vuonna 2023
Fintrafficin toiminnan onnistumisen kannalta
henkiloston osaamisen kehittdminen ja osaavan
tyovoiman saatavuus ovat keskeisia teemoja,
joihin henkilostotyolla pyritdan vaikuttamaan.
Esihenkil6iden jajohdon osaamista kasvatettiin
entisestaan. Esihenkiloita koulutettiin muun
muassa HR:n perusprosesseihin, kuten
palkanlaskennan prosessiin esihenkilon
nakokulmasta, varhaisen valittimisen
kaytantoihin sekd puuttumisen prosessiin ja
esihenkilon rooliin epaasiallisen kayttaytymisen
ja alisuoriutumisen tilanteissa. Uusina teemoina
olivat vuonna 2023 tunneilmaston johtamisen

koulutuskokonaisuus sekd muutosjohtamisen

perusteet, joissa molemmissa nakokulmana olivat

erityisesti muutos-ja muut haastavat tilanteet.
Konsernin johdolle rakennettiin yhteistyossa
ulkopuolisten kumppaneiden kanssa oma
valmennusohjelma, jossa kasvatettiin johdon
leadership-valmiuksia, vahvistettiin johdon
ymmarrysta palvelujohtamisesta ja tekoalyn

hyodyntamisesta seka pureuduttiin kehittyvan

Henkilosto liiketoiminnoittain (31.12.2023)

Lennonvarmistus, 421

Meriliikenteenohjaus, 101

Yhteensa

.l 180 Raideliikenteenohjaus, 492

Tieliikenteenohjaus, 93

Emoyhtio, 73

Henkiloston ikajakauma

Alle 30, 5 %
30-39, 23 %
40-49, 37 %
50-59, 24 %
Yli 60, 11 %

Henkilosto sopimustyypeittain

B Vakituinen, 96 %

B Maaraaikainen, 4 %
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Maantieteellinen jakauma (31.12.2023)

© 00 N O 0o WD
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Anjalankoski 5
Enontekio 1
Halli 1

Helsinki 360
lvalo 3
Joensuu 5
Jyvaskyla 10
Kajaani 4

Kemi 5

Kittila 4
Kouvola 95
Kruunupyy 3
Kuopio 14
Kuusamo 3
Lappeenranta 4
Maarianhamina 4
Oulu 85
Pirkkala 17
Pori 4
Rovaniemi 15
Savonlinna 1
Tampere 155
Turku 76

Utti 3

Vaasa 6
Vantaa 297

Fintraffic Lennonvarmistus Oy
Fintraffic Meriliikenteenohjaus Oy
Fintraffic Raide Oy

Fintraffic Tie Oy
Liikenteenohjausyhtio Fintraffic Oy

VASTUULLISUUS
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vastuullisuussaantelyn vaatimuksiin valtion-
omistajan ja yritysesimerkin nakokulmien kautta.
Vuonna 2024 ohjelma jatkuu ekosysteemien
ja alustatalouden sekd DEI-teeman eli
monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden
ja inklusiivisuuden edistamisen parissa.
Koulutusohjelma kesto oli noin 10 ty0paivaa.
Vuonna 2023 jarjestettiin ensimmainen
Asiantuntijana Fintrafficissa -koulutus. Se
suunnattiin erityisesti henkiléille, jotka ovat
kiinnostuneita asiantuntijatyosta taiovat
siirtyneet hiljattain operatiivisesta tyosta
asiantuntijatyohon. Kevaan aikana osallistujat
saivat valmennusta muun muassa esiintymis- ja
neuvottelutaidoista, fasilitoinnista, raportoinnista
jaitsensdjohtamisesta. Lisaksiosallistujat
vierailivat liikenteenohjauskeskuksissa ja
tutustuivat paremmin niiden toimintaan.
Koulutukseen osallistui yhteensa 25 henkiloa
kaikista liikennemuodoista. Valmennusohjelman
sisalto suunniteltiin yhdessa eri lilkennemuotojen
asiantuntijoista koostuvan suunnitteluryhméan
kanssa. Asiantuntijana Fintrafficilla -koulutus
koostuivuonna 2023 kahdeksasta koulutus-
paivasta, joita jarjestettiin seka lahitoteutuksina
ettd Teams-kokouksina. Koulutuksen
kokonaisarvosanaksi saatiin hienosti 4 (arvostelu

asteikolla 1-5). Osallistujat kiittivat erityisesti

eri liilkennemuotoihin ja ohjauskeskuksiin
tutustumista, ja ohjelma antoi myos tilaisuuden
verkostoitua muiden fintrafficilaisten kanssa.
Vuonna 2023 kartoitettiin henkiloston
strategista osaamista ja maariteltiin yhtion
strategian kannalta keskeiset osaamiset.
Kartoittamiseen osallistui johtajia ja
asiantuntijoita kaikista liikennemuodoista.

Osaamiskartoitus jatkuu vuonna 2024.

Tyomarkkinatilanne kiristymassa,
valtaosa henkilostosta
tyoehtosopimusten piirissa

Vuosi 2023 oli tyomarkkinamielessa kohtuullisen
vakaa, vaikka Rautatiealan Unioni RAU ry

ja Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
uhkasivat Fintrafficia lakolla maaliskuussa
Asiakaspalvelua, liikenteenhoitoa ja -ohjausta
seka hallinnollisia ja muita toimistotehtavia
koskevan tyoehtosopimuksen seka Julkisten ja

hyvinvointialojen liitto JHL ry:n kanssa solmitun

Rautatiealan tyoehtosopimuksen ollessa katkolla.

Lakko kuitenkin peruuntui neuvottelutulosten
valmistuttua. Joulukuussa nahtiin vuorokauden
mittainen poliittinen tyotaistelu, joka kohdistui
Fintrafficissa raideliikenteenohjaukseen. Tapaus
oli osa laajempaa ammattiyvhdistysliikkeen

Suomen hallituksen suunnittelemia

VUOSI 2023 STRATEGIA

tyomarkkinauudistuksia vastustavaa kampanjaa.
Koska myos veturinkuljettajat olivat laajasti
lakossaja liikenne siten tavanomaista
vahaisempad, pystyttiin Fintrafficissa hoitamaan
kaikki tarpeelliset tyot varsin kattavasti myos
tyomarkkinahairion aikana.

Ennakoimme tyomarkkinatilanteen kiristyvan
lahitulevaisuudessa ammarttiyhdistysliikkeen
lisatessa painostustoimia Suomen hallituksen
lainsaadantouudistusten edetessa.

Lisédksi Fintraffic Lennonvarmistus Oy:n
lennonjohtajia koskeva tyoehtosopimus on
irtisanottu paattymaan huhtikuun 2024

loppuun. Ellei uutta tyéehtosopimusta saada
neuvoteltua ennen vanhan paattymista, ovat
tyotaistelutoimenpiteet mahdollisia. Fintrafficin
muista tyoehtosopimuksista, joita on yhteensa
kahdeksan, kevaalla 2024 paattyy myos Ylemmat
Toimihenkilot YT'N ry:n ja Ammarttiliitto Pro ry:n
kanssa solmittu Fintraffic Lennonvarmistus Oy:ta
koskeva tyoehtosopimus.

Valtaosa Fintrafficin henkilostd on
tyoehtosopimusten piirissa. Maarallisesti suurin
osa Fintrafficin henkilostosta (31 %) kuuluu
Asiakaspalvelua, liikenteenhoitoa ja -ohjausta
seka hallinnollisia ja muita toimistotehtavia
koskevan tyoehtosopimuksen (2.3.2023-

31.3.2025) piiriin, jota sovelletaan Fintraffic

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Naisten ja miesten maara

B Naiset, 24 %
B Miehet, 76 %

Naisten ja miesten osuus
hallituksessa ja johtoryhmassa

B Naiset, 53 %
B Miehet, 47 %
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Fintrafficissa jokaisen
tyopanos on tarkea
tyotehtaviin ja titteleihin
katsomatta.

Raide Oy:ssa. Toiseksi eniten henkilostoa

(15 %) kuuluu Fintraffic Lennonvarmistus Oy:n
lennonjohtajia koskevan tyoehtosopimuksen
(19.5.2021-30.4.2024) piiriin. Toinen laaja
tyoehtosopimus lennonvarmistuksessa on
Fintraffic Lennonvarmistus Oy:td koskeva
tyoehtosopimus (20.5.2022-29.2.2024),
jonka piiriin kuului 10 prosenttia konsernin
henkilostosta. Kahdeksan prosenttia konsernin
henkilosta kuuluu Rautatiealan toimihenkiloita
koskevan tyoehtosopimuksen (voimassa
31.3.2025 saakka) piiriin. Suurin osa Fintraffic
Tie Oy:n henkilostosta kuuluu Fintraffic Tien
tyoehtosopimuksen (voimassa 31.3.2025 saakka)

ja suurin osa Fintraffic Meriliikenteenohjaus Oy:n

henkilosta Fintraffic Meriliikenteenohjauksen
tyoehtosopimuksen (voimassa 31.3.2025
saakka) piiriin, yhteensa 16 prosenttia
konsernin henkilostosta. Muita sovellettavia
tyoehtosopimuksia ovat: Ilmailutietoteknisten
tyoehtosopimus (voimassa 28.2.2025 saakka,
konsernin tyontekijoista 2 %) ja Rautatiealan
tyoehtosopimus (1.3.2023-31.3.2025), jonka
piiriin kuului vajaa prosentti henkilostosta.
Noin 17 prosenttia konsernin henkilosta

ei kuulu tydehtosopimusten piiriin, vaan
heidan tyosuhteittensa ehdot maaraytyvat
tyosopimuksen ja tyonantajan noudattamien

politiikkojen ja periaatteiden perusteella.

Muita vuoden 2023 tapahtumia
Fintrafficin lennonvarmistuksessa kaytiin
laajat muutosneuvottelut etalennonohjauksen
MROT-hankkeeseen liittyen. Ensivaiheessa
on kyse kilpailutuksen kdaynnistamisesta,
murtta hanke voisi toteutuessaan johtaa yli 30
henkilon vihentamistarpeeseen seitsemalla
paikkakunnalla, jos niilla sijaitsevien
lentokenttien toiminta keskitettaisiin Helsinki-
Vantaalle etdlennonjohdon menetelmia
hyodyntamalla.

Raideliikenteenohjauksessa siirryttiin

palvelulahtoiseen toimintamalliin ja uusittiin

VUOSI 2023 STRATEGIA

organisaatiorakenne sen mukaisesti.
Uudistuksen taustalla oli palvelulahtdinen
johtaminen, Digirata-hankkeen eteneminen,
datanja tiedon hyodyntamisen merkityksen
kasvu, seka yhtion roolin vahvistuminen koko
rautatiejarjestelman kehittamisessa. Alkuvuoden
aikana saadun palautteen perusteella tata
organisaatiorakennetta hieman muutettiin
syyskuussa 2023.

Toimistotyontekijoiden arkeen vaikuttivat
Helsingissa siirtyminen uusiin, pienempiin
toimitiloihin, joissa saimme raideliikenteen,
yhteisten palveluiden, meriliikenteen ja
tieliikenteen toimistotyontekijoitd samoihin
tiloihin. Uudet, hyvin toimivat tilat otettiin ilolla
vastaan, ja ne vahvistivat yhteisollisyytta eri

liikennemuotojen ja yhteisten palveluiden kesken.

Vastuullinen tyonantaja

Olemme mukana Oikotien Vastuullinen
tyonantaja -kampanjassa, jossa sitoudumme
luomaan parempaa tyoelamaa kehittamalla kuutta
avainperiaatetta. Periaatteet ovat syrjimattomyys,
tyoelaman tasapaino ja hyvinvointi,
esihenkilotyohon panostaminen, tyon merkitys

ja tyossa kehittyminen, tehtavan vaatimusten
mukainen palkkaus seka hyva hakijakokemus.

Vastuullisuus nakyy Fintrafficilla hyvassa

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

johtajuudessa, uudistumiskyvyn varmistamisessa
ja arvostavassa yrityskulttuurissa. Yrityskulttuuri
pohjautuu yhteisesti méariteltyjen arvojen lisaksi
hyvaksyvaan kohtaamiseen, avoimuuteen ja
yhdessa tekemiseen. Teemme yhteiskunnallisesti
merkityksellista tyota, jossa jokaisen tyopanos

on tarkea tyotehtaviin ja titteleihin katsomartta.

80 prosenttia henkilostostamme kokee tekevansa
merkityksellista tyota.

Kehityskeskustelut pidetdaan kaikkien
tyontekijoiden kanssa vahintaan kerran vuodessa.
Henkilokohtaisen palkitsemisen piirissa
olevien kanssa tavoitekeskusteluja kaydaan
tarvittaessa myos vuoden mittaan. Kannustamme
esihenkiloitad saannollisiin kahdenkeskisiin
keskusteluihin johdettaviensa kanssa ja
kaymaan lapi tyotehtavia seka tyoviihtyvyyden ja
-hyvinvoinnin asioita. Esihenkil6illa on kdytossaan
Voimavartti-tyokalu seka elakevakuutusyhtion

Tyokykyvaline-tyokalu.

Tasa-arvo ja henkiloston yhdenvertaisuus
kehittyivat suotuisasti

Vuoden 2023 lopussa vahvistettiin yhdessa
henkiloston edustajien kanssa uusi tasa-arvo-
jayhdenvertaisuussuunnitelma vuosille
2024-2025. Samalla tarkasteltiin edellisen

suunnitelman toimenpiteiden toteutumista.
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Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden todettiin ja oikeudenmukaisen kohtelun kokemuksen - ' HYVCI nm ie I en § llon aiheita pitkin vuotta
vahvistuneen seuraavin tavoin: lisddmiseksi. tyo pq i k kq ® C:’
8. Esihenkilo-ja asiantuntijatehtavissa toimiville V hyvanmielentyopaikka.fi mieli '_§
1. Naisten osuus asiatuntijatehtiavissi on on tehty vuonna 2022 ja 2023 Terveystalon
kasvanut. sahkoinen TyoOptimi-voimavarakysely
2. Fintrafficin johtoryhméssé on padsty entista kuormittuneisuuden selvittdmiseksi. Whistleblowing-kanavassa
tasapainoisempaan sukupuolijakaumaan. Vuonna 2023 voimavarakysely tehtiin myos muutama ilmoitus
Myo6s Fintrafficin johtoryhman ikdrakenne on operatiivista tyota tekeville. Fintrafficin Whistleblowing-kanavan kautta voi
varsin tasapainoinen. 9. Esihenkildiden aktiivisuutta varhaisessa anonyymisti ilmoittaa havaitsemistaan rikos-,
3. Toimitusjohtajina tyoskentelee sekia naisia etta valittamisessa on seurattu sdannollisesti. rikkomus- tai vaarinkaytosepdilysta tai eettisten
miehia. 10. Fintraffic on osallistunut sosiaalisessa ohjeiden vastaisesta toiminnasta. Vuonna 2023
4. Helsingin toimitilahankkeen suunnittelussa mediassa yhdenvertaisuutta edistaviin ilmoituksia tehtiin 2 kappaletta (4 kappaletta
on huomioitu sukupuolten moninaisuus tempauksiin. vuonna 2022). Rekrytointimenettelya koskevassa
ja erilaiset terveydentilaan liittyvat 11. Fintrafficille myonnettiin Hyvan mielen tapauksessa tyonantaja ryhtyi toimenpiteisiin.
tilanteet esimerkiksi siten, etta -tyopaikka sertifikaatti. Toinen tapaus oli sivullisen tekema teiden
pukuhuonesuunnittelussa huomioidaan 12. Esihenkil6itd on kannustettu ja valmennettu kunnossapitoon liittyva havainto, joka ei kuulunut
henkilot, jotka eivat identifioidu naisiksi tai puuttumaan epaasialliseen kaytokseen ja Fintrafficin toimialaan, joten ilmoittaja ohjattiin
miehiksi tai muuten toivovat henkilokohtaisia arvojen vastaiseen toimintaan. tekemdaan ilmoitus oikealle vastuutaholle.
suihkutiloja. 13. Pulssi-kyselya on kehitetty siten, etta Varsinaisia Whistleblowing-direktiivin mukaisia
5. Rekrytointimarkkinoinnissa on pyritty yksiloon kohdistuva sukupuoleen ja ilmiantoja ei ollut edellisvuosien tapaan lainkaan.
lisdamaan naisten kiinnostusta myos seksuaalisuuteen kohdistuvasta hdirinnasta
operatiivisiin tehtaviin. saadaan mitattavampaa tilastotietoa.
6. Suorahakutoimeksiannoissa on pyydetty 14. Henkilostolla on mahdollisuus
yhteistyokumppania etsimédan tasapuolisesti raportoida havaitsemistaan epakohdista 1. Koko henkilékunnan Elojuhlat (17.8.)
seka nais- etta mieshakijoita. Whistleblowing-kanavassa. 2. Helsinki City Run (13.5.)
7. Esihenkiloiti ja johtoa on koulutettu 3. HeiaHeia-kampanja (kevat 2024)
monimuotoisuuden johtamiseen seka reilun 4. AF-ohjelman yhteiskuva kevaalta
(SurfHouse)

5. Lapsi mukaan toihin-paiva (24.11.)
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Tarkeinta on turvallisuus

Vastaamme toimintamme turvallisuuden ja toimintavarmuuden yllapidosta huolehtimalla
liikenteenohjauspalveluidemme korkeasta turvallisuustasosta seka kehittamalla johtamista
ja digitaalisia tyokaluja. Tieto- ja kyberturvallisuuden merkitys kasvoi vuonna 202.3.

Liikenteessa tapahtuvat onnettomuudet ja
hairiot voivat aiheuttaa merkittavia vahinkoja niin
ihmisille, ymparistolle kuin taloudelle. Fintrafficin
tehtavana on varmistaa liikenteen turvallisuus
ja toimivuus vuoden jokaisena paivana kellon
ympari, kaikissa olosuhteissa. Tama edellyttaa
liikenteenohjaukselta korkeaa turvallisuustasoa,
toimintavarmuutta ja hairiosietokykya.
Liikennejarjestelméan seka liikenteenhallinnan
ja-ohjauksen turvallisuustason jatkuva
parantaminen on tyomme ytimessa.
Turvallisuustyon piiriin kuuluvat muun
muassa liikenteenohjauksen turvallisuus,
hairidjohtaminen, riskienhallinta, varautuminen,
turvallisuuspoikkeamien hallinta, tieto- ja
kyberturvallisuus seka yritysturvallisuus.
Suurimpia toimintaamme liittyvia riskeja
ovat vakavat onnettomuudet ja vaaratilanteet
seka tieto- ja kyberturvallisuuteen ja

toimintavarmuuteen liittyvat uhat. Teemme

yhteistyota kaikissa liikennemuodoissa
viranomaisten kanssa kansallisen turvallisuuden
ja huoltovarmuuden edistamiseksi.
Turvallisuustyohomme vaikuttavat
samanaikaisesti monet megatrendit ja
toimintaympariston muutokset. Vendjan
hyokkayssodan vaikutukset nakyvat
erityisesti huoltovarmuuskriittisen
infrastruktuurin merkityksen kasvuna seka
tieto- ja kyberturvallisuusuhkien kasvuna.
Esimerkiksi sahkonsaannin riittavyyden
varmistamisella ja varavoimaratkaisuilla voidaan
turvata liikenteenohjauksen toimintakyky
eriolosuhteissa. Siksi toimintavarmuuden
parantamiseen tahtaavat varautumistoimet
on nostettu turvallisuuden ja tieto- ja
kyberturvallisuuden ohella Fintrafficin strategian
keskioon.
Fintrafficin turvallisuustyota ohjaavat

riskienhallinnan, turvallisuuden, tieto- ja
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Fintrafficista johtuvia
vakavia onnettomuuksia
tai vaaratilanteita ei
tapahtunut.

Tyopaikkatapaturmat

26
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[ | Oman henkilokunnan poissaoloon
johtaneet tyopaikkatapaturmat (Lkm)

] Oman henkilokunnan poissaoloon
johtaneet tydmatkatapaturmat (Lkm)

kyberturvallisuuden, tietosuojan ja varautumisen
politiikat, jotka konsernin hallitus on hyvaksynyt.
Turvallisuusjohtamisen perustan muodostavat
turvallisuuden ja tieto- ja kyberturvallisuuden
johtamisjarjestelmat ja strategiat useamman
vuoden toimintasuunnitelmineen ja tiekarttoineen
seka naistd johdetut tarkennetut vuositavoitteet,
mittarit ja kehitysohjelmat konkreettisine
toimenpiteineen. Mittareita, kehitystoimia ja
suoritustuloksia seurataan kuukausitasolla
liikennemuotojen ja konsernin johtoryhmassa

seka konsernin hallituksessa.

Turvallisuus hyvalla tasolla kaikissa
liikennemuodoissa

Turvallisuustasoa valvotaan erilaisilla
toimenpiteilld, kuten sisaisilla ja ulkoisilla
auditoinneilla. Mittaamme turvallisuutta
seka yhteisilla etta liikennemuotokohtaisilla
mittareilla. Yhteisia mittareita ovat esimerkiksi
onnettomuuksien, vakavien vaaratilanteiden
ja merkittavien turvallisuuspoikkeamien
maarat seka turvallisuuden valvontatoimien
toteutuminen. Meilld on kehittyvat
mittaristot poikkeamien hallintaan seka
poikkeamien analyysiprosessit. Raportoimme
turvallisuusasioista systemaattisesti

ja kokonaisvaltaisesti meita valvoville

viranomaisille.

VUOSI 2023 STRATEGIA

Liikenteenhallinnan turvallisuustaso pysyi
vuonna 2023 hyvana kaikissa liilkennemuodoissa,
eikd meista johtuvia vakavia onnettomuuksia
taivaaratilanteita tapahtunut. Lennon-
varmistuksessa eiraportoitu yhtaan korkean
riskitason poikkeamaa vuoden 2023 aikana,
jaraideliikenteenohjauksessa korkean
riskitason poikkeamat ovat olleet lasku-
suunnassa toukokuusta lahtien. Meri- ja
tieliikenteenohjauksissa ei raportoitu
merkittavista turvallisuuspoikkeamista
vuoden aikana. Merkittavia tieto- ja
kyberturvallisuuspoikkeamia raportoitiin
yksikappale, mika kertoi my0s parantuneesta
havainnointikyvykkyydesta. Meriliikenteen-
ohjauksessa estimme 13 mahdollista karilleajoa.
Vuonna 2022 kaynnistettiin
turvallisuusprosessien ja -tyokalujen
digitalisointi, mika tuo entista kehittyneemmat
tyokalut turvallisuusasioiden raportointiin ja
tulosten analysointiin. Otimme uudistuneet
tyokalut kayttoon riskienhallinnassa, poikkeamien
hallinnassa ja valvontatoimissa vuoden 2023

loppupuoliskolla.

Kehittyva turvallisuuden johtaminen
Vuoden 2023 aikana uudistimme ja vahvistimme
edelleen turvallisuusalueen organisointia.

Konsernin turvallisuustyota johdetaan

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

turvallisuuden ohjausryhmassé, johon kuuluu
edustajia jokaisesta liikennemuodosta. Ryhma
koordinoi konsernin turvallisuustyota, ja jokainen
liikennemuoto vastaa omasta turvallisuudestaan.
Turvallisuuden ohjausryhmaén rinnalla toimii
tieto- ja kyberturvallisuuden ohjausryhma, jossa
ovat edustettuina liikennemuotojen lisaksi myos
ekosysteemipalvelut. Lisaksi perustettiin erilliset
yritysturvallisuuden ja varautumisen seka
riskienhallinnan ohjausryhmat. Ne mahdollistavat
entistd tehokkaamman ja resursseiltaan
laaja-alaisemman organisaatiopohjan
kokonaisturvallisuuden johtamisen
parantamiseksija kehittamiseksi sekd ennen
kaikkea yhteistyon tiivistamiseksija parhaiden
kaytantdjen hyodyntamiseksi koko konsernissa.
Edellisvuonna kaynnistetty Turvallisuuden
tekijat -ryhma kokoontui sdannollisesti
vuoden 2023 aikana. Ryhman kesken jaettiin
parhaita kaytantoja ja tukea, mika lisasi paitsi
synergiaetuja myos yhtion arvojen mukaista
yhdessa tekemisen kulttuuria. Tavoitteemme on
verkostoitua tiiviimmin muiden alan toimijoiden
kanssa ja hakea parhaita kaytant6ja myos

konsernin ulkopuolelta.
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Operatiivinen
liikenteenhallinta toimi
koko vuoden ilman
palvelukatkoja.

Tieto- ja kyberturvallisuuden merkitys
kasvaa entisestaan
Vendjan hyokkayssodan vaikutukset yhdessa
digitalisoituvan maailman kanssa ovat nostaneet
entisestaan tieto- ja kyberturvallisuuden
merkitysta Fintrafficissa. Myos Fintrafficiin tai
sen toimintaymparistoon laheisesti kuuluvien
kumppaneiden toimintaan kohdistui joitakin
palvelunestohyokkayksia ja uhkatilanteita
vuoden 2023 aikana. Huolimatta ulkoisista
hairiotekijoista ja kasvaneista tieto- ja
kyberturvallisuusuhista Fintrafficin operatiivinen
liikenteenhallinta toimi normaalisti ilman
palvelukatkoja lapivuoden.

Kasvatimme vuoden 2023 aikana

merkittavasti omia taloudellisia panostuksiamme

jalisdsimme henkiloresursseja tieto- ja
kyberturvallisuuden tason nostamiseksi kaikissa
liikennemuodoissa. Kaynnistimme erillisen
tieto- ja kyberturvallisuuden kiihdytysohjelman

tavoitteena nopeuttaa aiemmin suunniteltuja

toimia tieto- ja kyberturvallisuuden kyvykkyyksien

vahvistamiseksi.

Toteutimme eri liikennemuodoissa ja
konsernissa yhteensa lahes 100 toimenpidetta
osana kiihdytysohjelmaa vuoden 2023 aikana,
jatyo jatkuu maaratietoisena ja systemaattisena
kehittamisena myos vuonna 2024. Lisaksi
tiivistimme yhteistyota avainsidosryhmien
ja ulkopuolisten palvelutuottajien kanssa
seka osallistuimme aktiivisesti kansallisiin

harjoituksiin.

Turvallisuuden jatkuva kehittaminen
Ennakoimme Fintrafficin turvallisuustyon
painopistealueiden sailyvan verrattain
nykyisenlaisina myos lahitulevaisuudessa.
Jatkamme liikenteenhallinnan turvallisuustason
systemaattista parantamista kaikissa
liikennemuodoissa.

Tieto-ja kyberturvallisuuden saralla
panostamme vahvastiISO 27001
hallintajarjestelméan kayttoonottamiseksija
NIS2-kyberturvallisuusdirektiivin vaatimusten

tayttamiseksi kaikissa liikkennemuodoissa.

VUOSI 2023

Kehitamme edelleen jatkuvuuden hallintaamme
panostamalla vahvasti varautumiskykyymme ja
toimintavarmuuden jatkuvaan parantamiseen
moninaisin kehityshankkein ja kasvavan
automaation voimin. Esimerkiksi uudet
toimitilamme tarjoavat nykyista kehittyneemman
toimitilainfrastruktuurin kahdennetuilla
teknisilla ratkaisuilla ja edistyksellisilla
turvallisuusjarjestelmilla. Samalla uudistamme
laaja-alaisesti ohjauskeskusten ja laitetilojen
turvallisuusjarjestelmia.

Seuraamme edelleen my0s tiiviisti
pandemiatilanteen kehittymista ja varmistamme
terveysturvalliset tyoskentelyolosuhteet.
Jatkamme konserninlaajuisten prosessien,
raportointijarjestelmien ja tyokalujen kehitysta,
jotta voimme hyodyntaa fiksuja tyotapoja
ja osaamistamme entista tehokkaammin
jayhtendisemmin seka hyodyntaa parhaita

kaytantoja konserninlaajuisesti.

STRATEGIA LIIKETOIMINTA
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Turvallisuuden
digitalisointi eteni

Toteutimme vuoden 2023 aikana
mittavan turvallisuusprosessien
digitalisointihankkeen, jossa

otimme kayttoon konserninlaajuiset
uudet kayttajaystavalliset tyokalut
turvallisuuspoikkeamien ilmoittamiseen
ja ilmoitusten kasittelyyn seka
valvontatoimiin ja riskienhallintaan.
Uusi digialusta sai nimekseen
TUPA-Turvallisuuden Palvelukanava.

Jarjestelma palveli aluksi
raideliikenteen, tieliikenteenohjauksen
ja yhteisten palveluiden tarpeita.

Sen kaytto oli aktiivista erityisesti
raideliikenteenohjauksessa, jossa tehtiin
TUPA-tyokaluilla vuoden 2023 aikana

yli 1200 turvallisuusilmoitusta tai
havaintoa. Tavoitteena on jatkokehittaa
sovelluksia ja yhteista alustaa seka ottaa
uudet tyokalut nykyista laaja-alaisemmin
kayttoon vuonna 2024.
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TALOUDELLINEN VASTUU

Hyotya ihmisille, yrityksille
ja yhteiskunnalle

Tuotamme kaytossamme olevilla euroilla mahdollisimman suurta hyotya
liikennejarjestelmalle, kansalaisille, yrityksille ja koko Suomelle. Valtion
erityistehtavayhtiona tavoitteenamme on maltillinen kannattavuus seka
vakaa tase. Koska merkittava osa rahoituksestamme tulee veronmaksajilta,
olemme sitoutuneet jatkuvaan tuottavuuden parantamiseen ja vaikuttavuuden
rakentamiseen suomalaisessa yhteiskunnassa.

Fintrafficin taloudellinen vastuu perustuu kautta suomalaista kilpailukykya. Olemme
hyotyihin, joita pystymme yhteiskunnalle vastuullinen ja luotettava kumppani niin julkiselle
tuottamaan kaytossamme olevilla resursseilla. sektorille kuin yksityisille toimijoille, jotka
Tarjoamme maanlaajuiset liikenteenohjauksen tarjoavat liikenteeseen liittyvia palveluja tai
ja-hallinnan palvelut oikein mitoitettuina, hyodyntavat Fintrafficin tuottamaa tietoa.

kustannustehokkaastija maltillisella Yhtio raportoi sdannollisesti taloudellisesta

kannattavuudella. Edistamme liikenteen suoriutumisestaan ja vastuullisuudestaan
sujuvuutta, turvallisuutta ja tehokkuutta, tilinpaatoksen ohella vuosikertomuksessa
mika viahentaa liikenteen paastoja, ruuhkia seka hallinnointi- ja palkitsemisselvityksessa:

jaonnettomuuksia. Modernisoimme www.fintraffic.fi/fi/fintraffic/vuosikertomukset

liikenteenohjauksen palveluita ja kehitamme Lisaksi se julkaisee puolivuosittain
liikenteen dataekosysteemid jalostamalla taloudellisen puolivuotiskatsauksen:
matkaketjujen ja logistiikan tehokkuutta ja sita www.fintraffic.fi/taloustietoja
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Fintrafficin taloudellinen vastuu perustuu
seuraaviin periaatteisiin:

Taloudellisen vakauden yllapitaminen
Fintraffic huolehtii taloudellisesta vakaudestaan
voidakseen hoitaa sille asetetut vastuut ja
tehtavat pitkajanteisesti. Taloudellisen vakauden
mittarit ovat:
Kannattavuus: Fintraffic tavoittelee maltillista
kannattavuutta liiketoiminnassaan. Maltillisena
kannattavuutena pidetdan EBT:n 3—-5 prosentin
tasoa (tulos ennen tilinpaatoseria ja veroja). Yhtio
ei tavoittele voittonsa maksimointia, vaan riittavaa
tasoa turvatakseen toiminnan jatkumisen.
Vakavaraisuus: Fintraffic rahoittaa
kehitystoimintaansa ja investointejaan
tulorahoituksen ohella velkarahoituksella.
Yhtio voivelkaantua maltillisesti huolehtien
nettovelkaantumisen pysymisesta alle

100 prosentin tasolla.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden edistaminen
Fintraffic edistaa liikenteen turvallisuutta ja
sujuvuutta, mika vahentaa liikenteen paastoja,
ruuhkia ja onnettomuuksia. Liikennedataa
jalostamalla ja tarjoamalla laajasti eri sidosryhmille
Fintraffic parantaa suomalaisen yhteiskunnan

kilpailukykya. Vaikuttavuuden mittarit ovat:

Tehostaminen: Fintraffic kehittda
toimintaansa siten, etta se pystyy
tarjoamaan palveluitaan skaalaetuja
hyodyntaen inflaatiokorjattuna alenevin
yksikkokustannuksin. Tehostamista
seurataan Vaylavirastolle tuotettavissa
palveluissa vuoteen 2028 ulottuvalla 30
miljoonan euron tehostamisohjelmalla seka
lennonvarmistuksessa EU:n asettamien
-suorituskykyvaatimusten toteutumisessa.
Vaikuttavuuden muut mittarit:

Fintraffic on toteuttanut arvion
dataekosysteemikehitystyonsa ja avoimen
datan vaikuttavuudesta liikennealalla.

Yhtio seuraa aktiivisesti liikennedatansa
hyodyntamisen seka tarjottujen palveluiden
palveluastetta kuvaavia tunnuslukuja. Yhtio
raportoirahavirtojen allokoitumisen eri
sidosryhmille. Yhtion kaikkien liiketoimintojen
vaikuttavuus ulottuu kuitenkin merkittavasti
mallinnettua laajemmin suomalaiseen

yhteiskuntaan.

Vastuulliset lilketoimintatavat ja riskienhallinta
Fintrafficin ydintehtavana on varmistaa
liikennejarjestelman mahdollisimman
turvallinen toiminta. Se huolehtii

toimintansa jatkuvuudesta arvioimalla

VUOSI 2023 STRATEGIA

saannollisesti liiketoimintansa ja
toimintaymparistonsa riskeja ja huolehtimalla
riskien hallintakeinoista. Yhtion toiminnan
laatua, lainmukaisuutta ja eettisten
periaatteiden noudattamista tarkastetaan
auditointien, sisdisten tarkastusten ja
viranomaiskatselmointien avulla. Yhtiolld on
kaytossaan myos lain mukaiset whistleblowing-
kaytannot. Fintrafficin toiminnan jatkuvuus
on suojattu tarkoituksenmukaisella
vakuutusturvalla. Yhtio huolehtii
veronmaksuvelvoitteistaan santillisesti.
Hyvana yrityskansalaisena Fintraffic
huolehtiilainsdddannon noudattamisesta
seka verojen raportoinnista ja tilityksesta.
Konsernissa hyodynnetdan vain vakiintuneita
verojohtamisen mekanismeja. Kaikki konserni-
yhtiot ovat suomalaisia, kansainvalisia
palveluita tarjotaan ulkomaisille tahoille
rajallisesti, ja lahes kaikki verot on

maksettu Suomeen.

Fintrafficilla ei ole sivuliikkeitd muissa maissa.
Fintraffic ei maksa eika tilita veroja OECD:n
maarittelemiin veroparatiisivaltioihin eika se

ole saanut tukia kyseisistd maista.

LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Taloudellisen vakauden yllapitaminen
Vuonna 2023 Fintrafficin liikevaihto kasvoi
edellisvuodesta 5,8 prosentilla 242,2 miljoonaan
euroon. Konsernin voitto ennen tilipaatoseria
javerojaoli 5,4 miljoonaa euroa, 2,2 prosenttia
liikevaihdosta, mika jai niukasti pitkan tahtaimen
3-5 prosentin kannattavuustavoitteesta

(6,9 miljoonaa euroa/ 3,0 prosenttia

vuonna 2022). Liikevaihdon jakautuminen
asiakkuuksittain esitetdan alla. Meri-, tie- ja
raideliikenteenohjauksen Vaylavirastolle
tuottamart liikenteenohjaus- ja hallintapalvelut
olivat153,9 miljoonaa euroa ja kattoivat noin 64
prosenttia liikevaihdosta. Tarjottavat palvelut
mitoitetaan vuosittain madariteltdvan eduskunnan
vahvistaman enimmaislaskutussumman
puitteisiin, joka vuonna 2023 oli 16 5 miljoonaa

euroa. Toiminta oli kaupallisen mallin mukaisesti

Liikevaihdon jakautuminen asiakkuuksittain

B Vaylavirasto
kumppanuussopimus 64 %

B Vaylaviraston ja Traficomin
muut palvelut 5 %

B Lentoyhtiot 18 %

Lentoasemat 7 %

B Regulaatio-oikaisu 4 %
Muut 2 %
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kannattavuudeltaan vakaata. EBT-prosentti oli
alempien vuosien tapaan 5,0 prosenttia.
Lennonvarmistuksen liiketoiminta on elpynyt
vaiheittain vuosien 2020-2021 lentovolyymi-
kuopasta, javuonna 2023 sen liikevaihto
nousi 8,3 prosenttia 74,2 miljoonaan euroon.
Liikevaihtoon sisallytettiin edellisvuosien
tapaan regulaatio-oikaisua 8,7 (9,7)
miljoonaa euroa. Regulaatio-oikaisun
kirjaaminen perustuu Lennonvarmistuksen
liikennevolyymien ja toteutuneiden kustannusten
vertailuun EU-komission hyvaksymaan
suorituskykysuunnitelmaan ja edelleen liikenne-
maksujen hinnoitteluperusteisiin. Vendjan
hyokkayssodan vuoksilentovolyymit eivat ole
toistaiseksi palautuneet normaalitasolle, jolloin
Lennonvarmistukselle syntyi vuonna 2023
suorituskykysuunnitelmaa alhaisempi liikevaihto.
Syntyneen alijaaman takia sille muodostui oikeus
kirjata regulaatiosaamista, joka voidaan veloittaa
asiakkailta vaiheittain tulevien vuosien aikana
korotettuina yksikkohintoina. Vaikka regulaatio-
oikaisu kohensilennonvarmistuksen liikevaihtoa
ja kirjanpidon tulosta, liiketoiminta pysyi edelleen
tappiollisena tuloksen ennen tilinpaatoseria ja
veroja paatyessa-2,3 (-0,7) miljoonaan euroon.
Investointeja Fintraffic toteutti 45,0 (38,9)

miljoonalla eurolla. Merkittavimmart investoinnit

kohdistuivat raideliikenteenhallinnan jarjestelma-
kehitykseen ja kauko-ohjauksen modernisointiin.
Lisaksi paivitettiin tienvarsiteknologiaa muun
muassa Keha ITI:n tiedotusjarjestelmissa
jatiesddasemilla seka paivitettiin lennon-
varmistuksen valvontajarjestelmia. Investoinnit
jalennonvarmistuksen liiketoiminnan
negatiivinen kassavirta pystyttiin rahoittamaan
yhtion tulorahoituksella ja olemassa olevalla
rahoitusomaisuudella, jolloin lisdlainoja ei ollut
tarpeen nostaa. Yhtion vakavaraisuus on vahva:
nettovelkaantumisaste pysyi maltillisena 25,2
prosentissa (23,0).

Vuonna 2024 konsernin kannattavuuden
odotetaan elpyvan pitkan tahtidimen
kannattavuustavoitteen mukaiseksi EBT:l1a
mitaten noin 4 prosenttiin. Lennonvarmistuksen
liikevaihto kehittyy positiivisesti sdanneltyjen
palveluiden hintakehityksen tukemana,
mika voi kdantaa sen kannattavuuden usean
tappiollisen vuoden jalkeen voitolliseksi. Muiden
liikennemuotojen kannattavuuskehityksen
arvioidaan pysyvan samalla tasolla aiempien
vuosien kanssa.

Fintrafficin investoinnit kasvavat strategian
mukaisestiyli 70 miljoonaan euroon vuonna
2024, kun yhtio jatkaa palvelutuotantonsa

modernisointi-investointeja. Vuonna 2024 yhtio
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kaynnistaa toimenpiteet siirtddkseen paakaupunki-
seudun raide- ja tieliikenteenohjauksen
elinkaarensa paassa olevista tiloista uuteen
ohjauskeskukseen Helsingissa. Tieliikenteen-
ohjauksessavalmistaudutaan tulevien vuosien
aikana tunnelitekniikan elinkaariuusintoihin,
ensimmaisend paivityskohteena on Vuosaaren
tunnelihanke Helsingissa.

Yhteistyossa Vaylaviraston kanssa toteutetta-
vassa Digirata-hankkeessa korvataan nykyinen
junien kulunvalvontajarjestelma modernilla
radioverkkopohjaisella rautateiden
kulunvalvontajarjestelmalla Suomen koko
rataverkolla vuoteen 2040 mennessa. Vuonna
2023 jatkettiin hankkeen kehitys- ja
verifiointivaiheen tehtavia tdhditen vuonna 2028
kaynnistyvaan Digiradan toteutustyohon.
Digirata on Fintrafficin seuraavien vuosien
merkittavin kehityshanke, jolla tahdataan
raideliikenteen turvallisuuden ja toiminta-
varmuuden parantamiseen seka raidekapasiteetin
kasvattamiseen. Moderni ratkaisu luo myos
kasvumahdollisuuksia uusille liiketoiminnoille.

Tulevaisuuden investoinnit Fintraffic arvioi
rahoittavansa osittain tulorahoituksellaan ja
osittain rahoitusmarkkinoilta kanavoidulla
velkarahoituksella. Fintrafficin toiminnan

rahoituksessa hyodynnetdan myos jatkossa

kotimaisia ja EU-tason tukirahoituskanavia. Yhtio
on kaynnistanyt keskustelut vastuuministerion
kanssa mahdollisuudesta rahoittaa Digirata-
hanke osittain oman padoman ehtoisesti.
Yhtiossa toteutetaan pitkdn tahtaimen
rahoitussuunnittelua siten, etta erilaisissa
tulevaisuuden skenaarioissa yhtion vakavaraisuus

sailyy sille asetettujen tavoitteiden puitteissa.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
edistaminen

Fintrafficille on keskeistd, ettd veronmaksajien
varoja kaytetaan liikenteenohjaamisen palveluiden
tuottamiseen ja kehittamiseen harkitusti.
Ensimmaisen viiden toimintavuotensa aikana
yhtio on pitkdjanteisesti seurannut oman
toimintansa tehostumista. Tehostumisseurannan
avulla yhtié varmistaa, ettd sen palvelutuotannon
yksikkokustannukset laskevat tulevina vuosina.
Tehostamista voidaan saada aikaan muun muassa
hyodyntamalla modernia teknologiaa ja skaala-
etuja esimerkiksi palvelumuotoilulla, tekemalla
kustannustehokkaita kilpailutettuja hankintoja
seka tarkoituksenmukaistamalla palveluita ja
prosesseja. Vuonna 2023 yhtiossd identifioitiin 5
miljoonan euron tehostuminen automaatioasteen
kasvattamisen, liikenteenohjaustyon

tehostumisen ja kustannustehokkaiden
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hankintojen edistiméana. Fintraffic on sitoutunut
tavoittelemaan 30 miljoonan euron tuottavuuden
parantamista vuosina 2023-2028.

Dataekosysteemityossa ja digitaalisten
palveluiden rakentamisessa yhtio on laajentanut
datansa hyodynnettavyytta. Kehittdmista on tehty
osittain Vaylaviraston ja Traficomin rahoituksella.
Osa ty0sta on toteutettu omakustanteisestija
innovaatiorahoituksen tuella.

Fintrafficin dataekosysteemityon vaikuttavuu-
deksi liikenteen tietovirtojen yhdistajanaja
tarjoajana on arvioitu 40 miljoonaa euroa. Yhtion
toiminnan kokonaisvaikutus suomalaiseen
yhteiskuntaan on kuitenkin merkittavasti
suurempi, ja kehitystyota vaikuttavuuden
mallintamiseksijatketaan maaratietoisesti.

Lue lisaa vaikuttavuus-osiosta.

Vastuulliset liiketoimintatavat

Vuonna 2023 inflaation vaikutukset Fintrafficin
toimintaan olivat arvioitua pienemmat. Vaikka
inflaatio on laskemassa, yhtidossa varaudutaan
edelleen inflaatiopaineisiin seka korkeisiin
rahoituskorkoihin. Useiden hyodykkeiden saata-
vuudessa on haasteita, ja hankinta vaatii voima-
kasta ennakointia pitkien toimitusaikojen takia.
Fintraffic ottaa maltillisesti velkaa investointien

toteuttamiseen. Lainarahoitus on hankittu usealta
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rahoituslaitokselta, ja lainasalkku on hajautettu
ajallisesti. Korkoriskeilta on suojauduttu
korkojohdannaisilla 50-prosenttisesti. Suojaa-
mattoman lainaosuuden seka lisavelan osalta
yhti6 altistuu korkoriskeille. Vaikka velkaantu-
misen ja koronnousun myota yhtion korko-
kustannukset kasvavat, nostetut lainat ovat
ehdoiltaan kohtuullisia Fintrafficin hyvan
taloudellisen aseman ja omistuspohjan ansiosta.

Fintrafficin toimintaa ja taloudenpidon
lainmukaisuutta valvovat viranomaiset, joille
raportoimme. Naitd ovat liikenne- ja viestinta-
ministerio, valtioneuvoston kanslia, Traficom,
Opetushallitus ja EU. Tilintarkastuksen lisaksi
yhtiossa jarjestetdan erityistarkastuksia viran-
omaisvelvoitteiden noudattamisesta seka
toteutetaan saannollisesti myos sisaisia
tarkastuksia. Vuonna 2023 sisdisessa tarkastuk-
sessa arvioitiin investoinnin johtamisen seka
sisdisen valvonnan kaytantoja.

Vuonna 2023 verojalanjalkioli 46,8
(44,5) miljoonaa euroa. Se koostuu paiosin
tyontekijoiden ennakonpidatyksista. Tilikauden
aikana yhtio sai julkisia tukia 7,8 (5,2)
miljoonaa euroa, jotka padosin on kohdennettu
yhtion kehitystoimintaan ja investointeihin.
Lennonvarmistuskoulutusta on tuettu 1,5 (1,4)

miljoonalla eurolla.
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Rahavirrat sidosryhmille Maksettavat ja tilitettavat verot
Asiakkaat, M € 2023 2022 Veronmaksua kuvaavat tunnusluvut, M € 2023 2022
Lilkevaihto 2422 228,9 Liikevaihto 242,2 228,9
Tulos ennen veroja 54 6,9
Tavaroiden ja palveluiden toimittajat, M € 2023 2022
— Henkilosto 1160 1133
Materiaali-ja palveluostot 59,8 56,1
Liiketoiminnan muut kulut 33,2 30,8 Maksettavat verot ja veroluonteiset maksut, M € 2023 2022
Yhteensi 139,5 127,3 Tyonantajamaksut 1,3 1,1
Varainsiirtovero 0,0 0,0
Henkilosto, M € 2023 2022 _ _
Muut verot ja veroluonteiset 0,8 0,7
Palkat ja palkkiot 85,7 82,1
Maksettavat yhteensa 2,2 1,8
Eldkekulut 14,6 14,7
Henkilosivukulut 3,0 2,8 Tilitettévit verot, M € 2023 2022
Yhteensa 103,3 99,6 Palkkaverot 25,1 23,7
Lahdeverot 0,0 0,0
Julkinen sektori, M € 2023 2022
— Arvonlisaverot, myynnit 87,2 83,7
Verot (valittomat verot) 0,0 0,0
Arvonlisaverot, hankinnat -67,7 -64,7
Osakkeenomistajat, M € 2023 2022 Tilitettavat yhteensa 44,6 42,8
Omistaja-arvon nousu (tilikauden voitto) 5,0 6,9
= Veroraporteissa esitetyt luvut on suoritusperusteisesti koottu erillisyhtididen tilinpaatoksista.
Yhteensa 5,0 6,9
Rahoittajat, M € 2023 2022
Rahoituskulut (netto) 0,8 0,7

Raportin suoriteperusteisista luvuista poiketen investoinnit huomioitu kassaperusteisina.
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VASTUULLISUUS

GRI-indeksi

Fintraffic raportoi Global Reporting Initiativen (GRI) Universal Standards -vaatimuksiin viitaten. Raportointi kattaa kaikki Fintraffic-konserniin kuuluvat yhtiot. Perustana toimii vuonna 2022
tehty vastuullisuuden olennaisuusmaaérittely. Raportointijakso on 1.1-31.12.2023 ja raportti on julkaistu 27.03.2024. Raporttiin liittyvissa kysymyksissa yhteyshenkilona toimii strategia- ja
viestintdjohtaja Mikko Saariaho (mikko.saariaho@fintraffic.fi).

GRI Standards -tunnus

GRI 2: YLEINEN SISALTO (2021)

Sijainti

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA VASTUULLISUUS

Lisatiedot

Organisaation kuvaus ja raportointikdaytannot

2-1 Organisaation yleistiedot s. 2, Takakansi s. 79, Hallituksen toimintakertomus s. 3-10

2-2 Vastuullisuusraportointiin sisaltyvat yhtiot s. 2, GRI-indeksi

2-3 Raportointijakso, julkaisuvali ja yhteyshenkilo GRI-indeksi

2-4 Oikaisut aiemmin raportoiduissa tiedoissa GRI-indeksi Ei muutoksia.

2-5 Raportoinnin varmennus GRI-indeksi Raporttia ei ole varmennettu ulkoisesti. Varaudumme varmentamaan raportin tulevaisuudessa.

Toimialat ja tyontekijat

s. 2, Kohti maailman turvallisinta, sujuvinta ja ymparistoystavallisinta liikkennetta

Fintraffic on palveluyritys. Tarkeimmat tuotannontekijamme ovat henkilosto, ohjelmistot ja laitteet,

2-6 Toimialat, arvoketju ja muut liiketoimintasuhteet ) e . . . . ohjauskeskuksemme seka avoin data. Tuotamme liikenteenohjauspalveluita, liikenteen digipalveluita ja
s.18, 24, Asiantunteva ja lapinakyva kumppani s. 51-53, GRI-indeksi i ) ) ) ) . i . . L .
tietoa asiakkaillemme, sidosryhmillemme ja loppukayttajille. Fintraffic ei tuota materiaalisia tuotteita.
i Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen Raportoitu osittain. Raportoitu tyontekijamaarat, tydosopimustyypit ja maantieteellinen jakauma
2-7 Palkansaajat L .
keskiossa vuonna 2023 s. 59, 62-63 erillisina.
. . ; e . ) Tarkkaa lukumaaraa ei talla hetkella saatavilla, mutta Fintraffic kartoittaa vaihtoehtoja datankeruulle.
2-8 Tietoa muista tyontekijoista GRI-indeksi . . . . oo .
Ulkoisia tyontekijoita on esimerkiksi IT-tehtavissa.
Hallinnointi
2-9 Hallintorakenne ja kokoonpano Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 3-10
2-10 Hallituksen nimittaminen ja valitseminen Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 4-5
2-1 Hallituksen puheenjohtaja Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 6
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GRI Standards -tunnus

Sijainti

VUOSI 2023 STRATEGIA LIIKETOIMINTA

Lisatiedot

VASTUULLISUUS

Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46, Hallinnointi- ja

2-12 Hallituksen rooli vaikuttavuuden johtamisessa . . .
palkitsemisselvitys s. 3-4
. . . . Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46-47, Hallinnointi- ja
2-13 Vaikuttavuuden johtamisen vastuunjako . ] .
palkitsemisselvitys s. 4-5
2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46
2-15 Eturistiriitojen valttaminen Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 3
L . L Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen Hallitusta informoidaan Whistleblowing-kanavan kautta tulleista ilmoituksista, mutta yrityksen
2-10 Kriittisista huolenaiheista viestiminen e o . . . . .
keskiossa vuonna 2023 s. 65 operatiivinen johto on vastuussa ilmoitusten kasittelysta.
. . . o . . . . Fintrafficin hallinto-ja ohjausjarjestelmassa maaritellaan millaista kokemusta ja osaamista hallitukselta
2-17 Hallituksen kollektiivinen tieto kestavasta kehityksesta GRI-indeksi : _ Jaus) ,,J _, _ , J
odotetaan mukaan lukien kestavan kehityksen aiheet.
Hallitus toteuttaa vuosittain itsearvioinnin, jossa arvioidaan hallituksen toimintaa ja kehitystarpeita.
Hallitus hyvaksyy vastuullisuuteen liittyvat vuositavoitteet ja seuraa niiden toteutumista. Fintrafficin
2-18 Hallituksen suorituksen arviointi Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 5 i Y vy ) e y . . J . . .
strategian toteutuminen sisaltden vastuullisuuden kasitelldan hallituksessa. Valtio-omistajalle
raportoidaan vuosittain strategian (ml. vastuullisuus) toteutumisesta ja mittareista.
2-19 Hallituksen ja ylimman johdon palkitseminen Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s.13-18
2-20 Palkitsemisen maarittelykaytannot Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 13-18
Raportoitu osittain. Fintraffic ei talla hetkella laske mediaanipalkkoja ja muutokset on ilmoitettu
2-21 Vuosittaisen kompensaation suhdeluku Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 14, GRI-indeksi P P el

Strategia, politiikat ja toimintatavat

keskiarvoina.

2-22 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta Toimitusjohtajan katsaus s. 5-8
- o . Vastuullisuus Fintrafficin ydintoiminnan keskiossa s. 20, Vastuullisuus on osa Fintraffic on sitoutunut tukemaan YK:n Global Compact -aloitteen toimintaohjelmaa ja sen ymparistoon,
2-23 Politiikat, joihin yhtio on sitoutunut _ L . _ e e . . . o T . .
Fintrafficin liilketoimintaa ja arkea s. 48-49 tyoelamaan, korruption vastaiseen toimintaan ja ihmisoikeuksiin liittyvia periaatteita.
2-24 Politiikkojen ja ohjeistusten jalkauttaminen Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46-49
. . . ) Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen . o
2-25 Negatiivisten vaikutusten korjaaminen e Raportoitu osittain.
keskiossa vuonna 2023 s. 65
Tietoa vritvsten toiminnan vaikutuksiin Liittvvien Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen
2-26 y_ y. o . . Y . keskidssa vuonna 2023 s. 65, https://www.fintraffic.fi/fi/fintraffic/eettinen-
huolenaiheiden ilmoittamisesta ja avun saamisesta . . ) .
ilmoituskanava-whistleblowing
2-27 Lakien ja sdantdjen noudattaminen GRI-indeksi Ei tapauksia vuonna 2023.
2-28 Jasenyydet jarjestdissa ja edunvalvontaorganisaatioissa Asiantunteva ja lapinakyva kumppani s. 51-52

Sidosryhmavuorovaikutus

2-29

Sidosryhmatoiminnan periaatteet

Asiantunteva ja lapinakyva kumppani s. 51-53

2-30

Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin
kuuluva henkilosto

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen
keskiossa vuonna 2023 s. 63-64
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GRI Standards -tunnus Sijainti Lisatiedot
GRI 3: OLENNAISET AIHEET (2021)

. . L o , ] L. Syksylla 2023 suoritetussa kaksoisolennaisuusanalyysissa kuulimme Finavian, ITS Finlandin,
. L o Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 42, Hallinnointi- ja , . o o LT . , . o
3-1 Olennaisten aiheiden maarittely . . . Traficomin, Vaylaviraston seka Liikenne-ja viestintdministerion edustajien odotuksista ja nakemyksista
palkitsemisselvitys s. 3-4 . . . )
liittyen Fintrafficin vastuullisuuteen.

3-2 Olennaiset aiheet Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46-47

Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 46-50, Kannamme
3-3 Olennaisten aiheiden johtaminen vastuuta ymparistosta s. 54-58, Henkiloston hyvinvointi, johtamisen
kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen keskidossa vuonna 2023 s. 59-68

Taloudelliset standardit
GRI 201: TALOUDELLISET TULOKSET (2016)

201-1 Suoran taloudellisen arvon tuottaminen ja jakaminen Hyotya ihmisille, yrityksille ja yhteiskunnalle s. 73

Ilmastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut e
201-2 o . . . o Kannamme vastuuta ymparistosta s. 57
riskit ja mahdollisuudet organisaation toiminnalle

GRI203: VALILLISET TALOUDELLISET VAIKUTUKSET (2016)

Keskeiset epasuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden Hyotyja koko Suomelle: vahenevat hairiot, odotusajat ja paastot seka kehittyvat
laajuus palvelut s. 21-24

GRI205: KORRUPTIONVASTAISUUS (2016)

203-2

. . . e - Fintrafficin eettisissa ohjeissa otetaan kantaa korruption vastaisuuteen. Periaatteet on kayty lapi
Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin

205-2 .. ; o Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 42-43, 49 henkiloston infotilaisuudessa ja julkaistu intranetissa. Periaatteet kaydaan lapi myos toimittajien ja
liittyva kommunikointi ja koulutus .
kumppaneiden kanssa.

Vahvistetut k tiot kset ja niihin liittyvat
205-3 anvistetut korruptiotapauset ja nithin tittyva GRI-indeksi Ei tapauksia vuonna 2023.

toimenpiteet

GRI 207: VEROT (2019)
207-1 Lahestymistapa verotukseen Hyotya ihmisille, yrityksille ja yhteiskunnalle s. 70
207-2 Verohallinto, -hallinta ja riskien kontroloiminen Hyotya ihmisille, yrityksille ja yhteiskunnalle s. 70
Sidosryhmien osallistaminen ja tavat kasitella o , L . Konsernissa hyodynnetaan vakiintuneita verojohtamisen mekanismeja. Kdymme aktiivista vuoropuhelua
207-3 o o Hyotya ihmisille, yrityksille ja yhteiskunnalle s. 70 o L . N . .
veronmaksuun liittyvia huolenaiheita mm. poliittisten toimijoiden, maakuntien edustajien sekd median kanssa.

Ymparistostandardit
GRI 302: ENERGIA (2016)

302-1 Organisaation oma energiankulutus Kannamme vastuuta ymparistosta s. 58

GRI 305: PAASTOT (2016)

305-1 Suorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 1) Kannamme vastuuta ymparistosta s. 56-58
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Lisatiedot

305-2 Epasuoran energian kasvihuonekaasujen paastot (Scope 2) Kannamme vastuuta ymparistosta s. 56-58
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 3) Kannamme vastuuta ymparistosta s. 56-58
305-5 Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen Kannamme vastuuta ymparistosta s. 55-58

Sosiaaliset standardit

GRI 401: TYOSUHTEET (2016)

4011

Henkiloston vaihtuvuus

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
keskidssa vuonna 2023 s. 59

GRI 403:TYOTERVEYS- JA TURVALLISUUS (2018)

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen

- Tyoterveyden ja-turvallisuuden johtamisjarjestelmat e
4031 y y : : jarl keskiossa vuonna 2023 s. 60-61
Vaarojen tunnistaminen, riskien arviointi, tapauksien Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
403-2 . e
tutkinta keskiossa vuonna 2023 s. 60
403-3 Tvétervevspalvelut Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
y ysp keskiossa vuonna 2023 s. 60-61
TyOsuojeluorganisaatio seuraa tyoturvallisuus-ja tyoterveystilannetta seka tyoturvallisuus-ja
403-4 Tyontekijoiden osallistuminen ja konsultointi tyoterveys-ja Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen tyoterveystavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista. Tydsuojeluorganisaation tehtavana on tehda
turvallisuusasioihin seka naista viestiminen tyontekijoille keskiossa vuonna 2023 s. 60-61 tyoturvallisuuteen ja tydterveyteen liittyvia kehittamisehdotuksia ja tukea linjaorganisaation ja
esimiesten tyoturvallisuus-ja tyoterveysjohtamistoimintaa.
. . . , Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
403-5 Tyontekijoiden koulutus tyoterveyteen ja-turvallisuuteen e Y : :
keskiossa vuonna 2023 s. 61
Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
403-6 Tyontekijoiden terveyden edistaminen e Y J :
keskiossa vuonna 2023 s. 60-61
Liiketoimintasuhteisiin suoraan liittyvien tyoterveys-ja
403-7 . . o y ) y o ysl Vastuullisuus on osa Fintrafficin liiketoimintaa ja arkea s. 50
turvallisuusvaikutusten estaminen ja lieventaminen
403.8 Tyoterveyden ja-turvallisuuden johtamisjarjestelman piiriin -~ Henkildston hyvinvointi, johtamisen kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen
kuuluvat tyontekijat keskiossa vuonna 2023 s. 60-61
L . Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
403-9 Tyohon liittyvat tapaturmat y : J

keskiossa vuonna 2023 s. 61-62
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Sijainti

VUOSI 2023

Lisatiedot

STRATEGIA

LIIKETOIMINTA

VASTUULLISUUS

GRI 404: KOULUTUS JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN (2016)

Osaamisen kehittamiseen ja elinikdiseen oppimiseen liittyvat
ohjelmat

404-2

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittdminen ja osaamisen kartoittaminen
keskiossa vuonna 2023 s. 62-63

404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittdaminen ja osaamisen kartoittaminen
keskiossa vuonna 2023 s. 64

GRI 405: MONIMUOTOISUUS JA YHTALAISET MAHDOLLISUUDET (2016)

40541 Hallintoelinten ja henkiloston monimuotoisuus

Henkiloston hyvinvointi, johtamisen kehittaminen ja osaamisen kartoittaminen
keskiossa vuonna 2023 s. 64-65, Hallinnointi- ja palkitsemisselvitys s. 4

GRI 416: ASIAKKAIDEN TERVEYS JA TURVALLISUUS (2016)

416-2 Tuotteiden terveys-ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset

GRI-indeksi

Ei tapauksia vuonna 2023.
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