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Vision om varldens
tryggaste, smidigaste

och miljovanligaste trafik

Vi tillhandahaller och utvecklar tjanster for trafikstyrning och-ledning inom alla
trafikformer. Vi star till tjanst for att manniskor och varor ska na sin destination sakert,
smidigt och med beaktande av miljon. Smarta trafikstyrningstjanster, digitala tjanster
for foretag och konsumenter samt uppdaterad trafikinformation satter fart pa Finlands
utveckling till en foregdngare da det galler hallbar trafik och logistik.

Vivill vara en utmarkt och attraktiv arbetsplats for toppexperter. Vi sysselsatter 1 100 proffs.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Moderbolaget
Trafikstyrningsbolaget Fintraffic Ab

svarar for ekosystem-och koncerntjanster.

Dotterbolag
Fintraffic Flygtrafiktjanst Ab svarar
for flygtrafiktjanster.

Fintraffic Sjotrafikledning Ab svarar
for sjotrafikledningen.

Fintraffic Jarnvag Ab svarar for styrningen
och ledningen av jarnvagstrafiken.

Fintraffic Vag Ab svarar for styrningen
och ledningen av vagtrafiken.

Sa har laser du rapporthelheten

Tl L WERAMNEE |l1liI]Tillili'
BT Mol |
JAANN

Arsoversikt 2022
Strategi, centrala handelser 2022
och oversikt over hallbarheten.

Redogorelse for forvaltning

och ersattningar 2022

Information om bolagets forvaltnings-och
styrsystem samt verkstallande direktorens
och styrelsemedlemmarnas l6ner och arvoden.

Las rapporten har.

Verksamhetsberattelse
och bokslut
2022

WX

Fintraffic

Verksamhetsberattelse

och bokslut 2022

Beskrivning av bolagets verksamhet 2022
samt sammanfattning av bolagets ekonomiska
resultat och ekonomiska stallning.

Las rapporten har.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Lat oss oppna knutarna / >
| trafiken tillsammans |

Fintraffic ar en samlande kraft, mer an summan av dess delar. Vart mal ar att skapa |
en gynnsam verksamhetsmiljo, plattformar och verksamhetsmodeller for framtidens

trafik- och logistiksystem, som skapas genom sammanslagning av nuvarande spridda
trafikdata samt trafikstyrningstjanster i varldsklass.

I envarld dar det finns direkta forbindelser till allt manniskor, effektivare varuforflyttning samt nya

farre platser och storningar forekommer ileveran- mobilitetstjansteristader och glesbygd —i sista

skedjorna blir behovet av ett sddant system allt hand uppkomst av en helt ny bransch.

storre. Men ingen bransch uppkommer eller fornyas
Genom att l6sa upp flaskhalsarnaitrafikens péegen hand. Narvi samlar all information och

datafloden och foradla data tillsammans med alla trafikaktorer vid samma bord gor vi framtiden

vara partner skapas ett allt utslappssnalare, till verklighet, till forman for hela Finland.

sakrare och mer kostnadseffektivt trafik- och Latoss Oppna knutarna i trafiken tillsammans.

logistiksystem. Detta mojliggor smidiga resor for

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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VERKSTALLANDE DIREKTORENS OVERSIKT

Verkstallande
direktorens oversikt

I eninstabil varldssituation har var uppgift varit att skapa sakerhet och
smidighetialla trafikformer under arets alla timmar. Det har vi lyckats med.
Samtidigt har vi tillsammans med vara partner uppnatt fina resultativara
utvecklingsprojekt for att forbattra trafiken och trafiktjansterna samt blivit
en allt battre arbetsplats for vara talanger.

Vart mal ar varldens tryggaste, smidigaste

och miljovanligaste trafik. For oss innebéar det
forebyggande av olyckor och hogbelastning, battre
trafiktjanster samt en minskning av hushéllens
och foretagens trafik- och logistikkostnader och
utslapp. Vi kan paverka allt detta med trafikstyr-
ningstjanster, de 6ppna data och digitala tjanster
vitillhandahaller samt genom samarbete med
aktorerna inom trafiksektorn.

Vihar framskridit mot vart mal som planerat.
Detta ar sarskiltviktigt i dag da trafikens drifts-
miljo ar i ett kraftigt brytningsskede till f6ljd av
Rysslands anfallskrig, digitaliseringen, klimatfor-
andringen och den allt stramare konjunkturen.

Effektiva och hogklassiga
trafikstyrningstjanster

Vihar atagit oss att ambitiost utveckla véra trafik-
styrningstjanster i alla trafikformer. Under det
gangna aret framjade vii synnerhet tjinsternas
driftssakerhet genom att hoja data- och cybersa-
kerhetens skyddsniva samt forbatrtra vara aktions-
fardigheteriolika storningssituationer.

Det glader mig sarskilt att vi trots var omfat-
tande utvecklingsagenda och de svéra tiderna
lyckats effektivisera var verksamhet betydligt.

I slutetav aret uppnadde videt mél som agaren
hade satt upp for oss i samband med att Fintraffic
grundades och som gallde att effektivisera tjans-

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Vi arbetar malmedvetet
for att minska
utslappen fran hela
transportsystemet.

teproduktionen inom sjo-, vag- och jarnvagstra-

fiken till ett virde av 30 miljoner euro 2019-2022.

Detta ar ett bra exempel pd hur man genom att
utveckla forfarandena kan producera allt battre
tjanster och fler fordelar till samma kostnader.
Inom luftfarten var marknadssituationen
alljamt utmanande. Nar konsekvenserna av
pandemin redan hade minskatledde kriget i
Ukraina till att antalet overflygningar i finlandskt
luftrum minskade. Detta resulterade i att efter-

AR 2022

frdgan pa och lonsamheten for flygtrafiktjans-
terna minskade. De senaste &ren har ocksé varit
en provning for flygtrafiktjanstens medarbetare
som varit tvungna att vara flexibla till foljd av
viinte kunnat erbjuda lika mycket arbete som
normalt. Trots de svara tiderna har proffseninom
flygtrafiktjinsten hela tiden utfort ett hogklassigt
arbete. For detvill jag framféra mitt varma tack.

Inom Digispéar-projektet har vi tillsammans
med vara partner skapat grunden for framtidens
jarnvagstrafik. Det stora och betydande projektet
har fatt en bra start, och tack vare det ligger
Finland i framkanti Europa med avseende pa
utnyttjande av digitalisering for att forbattra
jarnvagstrafikens sakerhet, kapacitet och drift
samt att forbattra dess attraktivitet. Med tanke
pabland annat klimatmaélen och Finlands konkur-
renskraft ar det viktigt att 6ka jarnvagstrafikens
marknadsandel i person- och godstrafiken.

For sakerheten ivagtrafiken behovs en uppda-
terad och 6vergripande lagesbild av trafiken samt
kapacitet att dela den med olika anvandargrupper.
Darfor utvecklar vi var verksamhet fortlopande sa
att ny, allt smartare teknik ska kunna mojliggora
overforing avdatairealtid mellan tjanster
som produceras gemensamt eller separat av
olika aktorer.

Pa grund av Rysslands anfallskrig blev Finland
alltmer beroende av sjotransporter, och darfor

STRATEGI OCH PAVERKNING

ar det med tanke pa samhallet ytterst viktigt att
sakerstalla sjotransporternas driftsakerhet. Vara
proffs inom sjotrafikstyrningen har darfor statt
for en ovarderlig insats genom att forhindra s
manga som 21 grundstotningar under aret. Det
—om négot — ar ett konkret bevis pa hur betydel-
sefullt vart arbete ar d& det galler att skydda den
kansliga marina naturen och sakerstalla Finlands
transportforbindelser.

Digitaliseringen och

samarbetet ger fordelar

Utover den grundlaggande trafikstyrningsupp-
giften ar Fintraffics specialuppgift att frimja
digitaliseringen av trafiken och logistiken i
Finland. Detinnebar hela trafiksystemets
kapacitet att producera och utnyttja dataisyfte
att gora trafiken allt sakrare, smidigare, miljo-
vanligare och ekonomiskt effektivare. Det kraver
ett fordjupat samarbete i trafikens dataeko-
system som redan inkluderar cirka 160 aktorer
inom trafiksektorn.

Verksamhetenidet dataekosystem som
vitog initiativ till 2022 etablerades och tog
fart, tillsammans borjade vianvanda en
regelbok for rattvis dataekonomi, vi utvecklade
digitala tjinster och utvidgade i vasentlig grad
anvandningen av 6ppna data somvi delar. I sin
affarsverksamhet var Tietorahti Oy den forsta

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

aktoren som utnyttjade ett g¢emensamt avtal om
dataekosystemet och producerade avgiftsbelagda
data for forsaljning till andra foretag. Ocksa
trafikdata som produceras av staderna delasiallt
storre omfattning.

Under ledning av var sjotrafikstyrning
skedde sarskilt stora framsteg i utnyttjandet av
digitaliseringen och data i hamnekosystemert,
dar delningen av handelsfartygens tidtabellsin-
formation sammanfor sjo- och landsfrakten till
effektiva transportkedjor. Detta ar till hjalp for att
optimera fartygens och langtradarnas hastigheter,
vilket bidrar till betydande kostnadsbesparingar
och utslappsminskning. Fintraffics projekt
presenterades som modellexempel under klimat-
konferensen COP27i Egyptenislutet av aret.

Fokus pa hallbarhet i

var affarsverksamhet

For Fintraffic ar det livsviktigt att se till trafik-
sakerheten. Dessutom maste vi identifiera
konsekvenserna av klimatforandringen for
affarsverksamheten samt konsekvenserna av
den egna verksamheten for klimatet, miljon och
naturens mangfald. Vi arbetar malmedvetet

for att minska utslappenihela trafiksystemet
genom att bland annat hjalpa vara kunder med att
optimera rutterna och hastigheterna, forebygga
hogbelastning och forbarttra informationsflodet

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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mellan olika aktorer i syfte att forhindra och ratta ’ ’

till storningar.
Vistoder starkt malet med ett kolneutralt

Finland 2035 samt Parisavtalets mal att begransa Ett S a rs k| lt ta C k fo r
klimatforandringen till 1,5 grader. Vi har atagit 0 . 0
ett framgangsrikt ar

oss att stodja handlingsprogrammet och de

anknytande principerna gallande miljo, arbetsliv, t | l l h O I' eX p e rte rna p é
antikorruption och manskliga rattigheteri FN:s F . .
Intraffic.

=

i i
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Global Compact-initiativ.

Ett annu mer slagkraftigt

Fintraffic som mal

Ar 2023 tarvi nya steg for att bygga ett allt enhet-
ligare Fintraffic. Detta ar nodvandigt for att vi

)
1
_!i :
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¥
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tillsammans ska kunna betjana vara kunder over
granserna for trafikformerna. Vi fortsatter ocksé
malmedvetet att framja utvecklingsprojekten for
trafikstyrningen samt att tillsammans med véra

partner bygga upp de digitala tjinsterna samt kvalitet och arbetsklimatet hos foretaget har

datraekosystemet som gynnar hela trafiksektorn. klart forbattrats. I hela organisationen har vi
Jagvill rikta ett varmt tack till vara bestallar- allt bredare insikter om vara framtida mél och

kunder Trafikledsverket, Finavia, flygbolagen och hurvi ska uppné dessa. Vihar ocksd en utmarkt

Traficom samt alla aktorer som deltariarbetet grund for att fora Fintraffics verksamhet och

med dataekosystemet for ett gott samarbete och den finlandska trafiksektorn vidare enligt vara

utvecklingsgrepp. varderingar. Vi sakerstaller, bryr oss och sitter
Ett sarskilt tack gar till Fintraffics talanger riktning. Tillsammans.

for ett framgangsrikt ar. Tillsammans har vi

byggt upp en dnnu battre arbetsplats, och resul- Pertti Korhonen

taten borjar successivt framgé. Chefsarbetets VD

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Nyckeltal
for 2022

Omsattning Rorelsevinst Antal anstallda i genomsnitt
(209,7 M €) (CARYES) (1126)
_ Allvarliga olyckor Forhindrade Overford information genom
Chefsindex orsakade av Fintraffics grundstétningar Digitraffic-tjansten
verksamhet
(4) () ©) (386)

Aktorer i ekosystemet

160 ..

(120)

Till Digitraffic gjordes

4,25 ..

granssnittsanrop

Minskade utslapp i vag- och flygtrafik

78100 ....

(26 000)

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Fintraffics
digitala
tjanster

Planerar duen resa med bil, tag,

bat, flygplan, sparvagn, metro eller
buss? Behover du information om
forhallandena eller tidtabellsinformation
irealtid for tag och farjor? Fintraffics
webb- och mobiltjanster for trafiken
underlattar mobilitet och transporter i
vardagen.

AR 2022

Folj upp trafikinformation till lands, till sjoss ochi luften.

Genom Fintraffics tjanst Trafiksituationen far du hjalp
nar duvill veta vad som hander i trafiken just nu. Tjansten
innefattar bland annat

1. kamerabilder avvaglagetivagtrafiken, storningar och

hogbelastningar i trafiken, korforhallanden och vaglags-

prognoser, information om landsviagsunderhall samt
laddningsstationer for elbilar och tankstationer for gas,

2. forjarnvagstrafiken stationsspecifik tidtabells- och
punktlighetsinformation for persontrafiken,

3. sjotrafikvarningar for dem som ror sig till sjoss samt
uppgifter om fartyg som ligger i eller som foljande
anlander till en hamn for alla hamnar i Finland,

4. flygplatsernas avgaende och ankommande flyg pa alla
flygplatser i Finland.

Fintraffics tjanst Trafiksituationen finns tillganglig
forutom i en webbversion ocksd som en mobilapplikation i
Google Play eller App Store.

Kombinera kollektiva trafikmedel. Den nationella
reseplaneraren Matka.fi innehaller tidtabeller och
rutter for de kollektiva trafikmedlen. Genom att

ange startplats och destination tar tjansten reda pa
tidtabellerna och avgangarna for att na destinationen.
Tjansten innehaller bade nar-och fjarrtrafikens
tidtabeller och avgangar.

Ta med tagens tidtabellsinformation. Fintraffics
tidtabellstjanst Tagavgangar ger tagens avgangs-
och ankomsttider for alla persontrafikstationer

i Finland. Uppgifterna grundar sig pa tagens
trafikuppgifter i realtid, och tidtabellerna
uppdateras fortlopande.

STRATEGI OCH PAVERKNING
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Affarsverksamhetsomradena i korthet

Flygtrafiktjanst

Sjotrafikledning

Jarnvagstrafikstyrning

Vagtrafikstyrning

Trafikens ekosystem

X

Omsattning 68,5 (62,8) M €
Personal 423 (427)

Vara tjanster

- kontroll av luftrumsanvand-
ningen i Finland samt flygvags-
och flygtra-fiktjanster vid
2.2 flygplatser

- planering och underhall av
infra-strukturen och systemen
som flygtrafiktjansten behover
i Finland samt tekniska under-
hallstjanster pa fem flygplatser
1 Sverige

- specialuppgifter i anslutning

- till flygraddning och
omradesovervakning

- utbildnings- och konsulttjanster

Omsattning 19,5 (18,9) M €
Personal 99 (101)

Vara tjanster

- fartygstrafiktjanster

- sdkerhetsradioverksamhet

- Overvakning av internationella
havsomraden

- radionavigeringstjanster

- tjanster med sjotrafikens lagesbilder
for myndigheterna

- sjotrafikens digitala tjanster for
fartyg och intressentgrupper

- expert- och konsulttjanster

- sjotrafikens anmalningstjanster for
fartyg, fartygsrepresentanter och
myndigheter

- tjanster och utvecklingsprojekt som
hojer miljoeffektiviteten i sjotrafiken

H

Omsattning 82,5 (76,3) M €
Personal 467 (470)

Vara tjanster

- jarnvagstrafikstyrning

- trafikplanering for samordning av
banarbete och trafik

- kapacitetshantering

- driftcentralsverksamhet

- passagerarinformationstjanster
for tagresor

- ansvar for sakerhetskon-
troll-rummet och kontrollrummet
for trafikkvaliteten

- expert- och utbildningstjanster

=

Omsattning 55,0 (49,4) M €
Personal 87 (87)

Vara tjanster

- vagtrafikstyrnings- och kontroll-
tjanster pa vagtrafikcentralerna

- trafikkontrollsystem péa lands-
vag-arnas oppen- och tunnelavsnitt
samt vid gransovergangsstallena

- drift- och 6vervakningssystem for
trafikljus samt infrastruktur for
automatisk hastighetsovervakning

- vagvadersanordningar, -system
och -analyser

- Trafikmatning och -analyser

8
=0l

Vara tjanster

- viframjar samarbetet mellan
aktorerna inom trafikbranschen:
dataekosystemets drift och den
styrande samordningen mojliggors

- vi utvecklar trafikens digitala infra-
struktur: teknisk dataplattform,
data och bastjanster for digital
affarsverksamhet

- visammanstaller den digitala
regelboken: mallar, standardavtal,
standarder for samarbete och
dataoverforing

- viutvecklar fortlopande de fardiga
egna tjansterna: Digitraffic,
tjansten Trafiksituation, Respons-
kanalen, Digitransit, Finap

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Hojdpunkter 2022

Anvandningen av sjotrafik-
ledningens Port Activity, dvs.
hamnapplikation, utvidgades
i Finland och inleddes ocksa i
Sverige.

Fintraffics sjotrafikcentral
forhindrade 21 eventuella
fartygsgrundstotningar.

| det dataekosystem som
sammankallats av Fintraffic
representeras redan mer an
160 branschorganisationer
som framjar digitaliseringen
och tjansteutvecklingen inom
trafikbranschen.

Trafikledsverket och Fintraffics
jarnvagstrafikstyrning under-
tecknade ett alliansavtal om
slutforandet av utvecklings-och
verifieringsfasen i Digispar-pro-
jektet. | projektet fornyas bland
annat passageovervakningssys-
temet for jarnvagen.

Fintraffic tilldelades market
Trivselarbetsplatsen 2022.

Passagerarinformationen for
tadgpassagerare utvecklades pa
stationerna. Tagpassagerarna
far ocksa allt mer 6vergripande
information, som producerats av
Fintraffic, genom saval bolagets
egna digitala tjanster som
exempelvis VR:s digitala tjanster.

| jarnvagstrafiken framskred
fornyandet av fjarrstyrnings-
systemen for Sydostra Finland
(KAKO) och Norra Finland
(POKA). Bland annat trafikstyr-
ningens driftsakerhet forbattras
nar fjarrstyrningssystemen
fornyas.

AR 2022

Inom flygtrafiktjansten kom de
mest positiva nyheterna fran
Lappland -ett nytt toppresultat
uppnaddes i antalet julflygning-
ar. Det kan till och med jamforas
med nivan fore pandemin.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Fintraffics Avia College segrade

i det anbudsforfarande for
utbildning inom flygtrafiktjanster
2023-2025, vilket ordnades av
bolaget Avinor som tillhandahal-
ler flygtrafiktjanster i Norge.

Fintraffics flygtrafiktjanst
deltog i Drolo-projektet dar
professionell anvandning av
obemannade luftfarkoster, dvs.
dronare, testades pa Uledborgs
flygplats och i stadsmiljo.

AFFARSVERKSAMHET

<o

Hos Fintraffic introducerades
tjanstecyklar.

HALLBARHET

!5

Losningarna for Fintraffics
sjotrafikledning togs upp under
FN:s klimatkonferens (COP27)
som exempel pa hur digita-
liseringen bidrar till hallbar
sjotrafik.

Vi uppnadde det effektiviserings-
mal pa 30 miljoner euro somi
samband med bolagiseringen
sattes upp for 2019-2022.

Flygtrafikens datahub-projekt
fick finansiering och inleddes i
samarbete med Finnair, Finavia,
Sitra och Solita.

God fart pa uppbyggandet av

en anmalningstjanst for den
nationella sjotrafiken i Finland
-tjansten som tas i anvandning
2025 forenklar fartygens anmal-
ningsrutiner samt hamnlogisti-
kens informationsformedling.

Utryckningsfordonens automa-
tiska system for foretrade vid
trafikljus framskrider -gron vag
for utryckningsfordon.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Med varldens tryggaste,
smidigaste och miljovanligaste

trafik som mal

Vart mal ar atti Finland skapa varldens tryggaste, smidigaste och miljovanligaste
trafik. Vi siktar pa att vara tjanster i varldsklass och det intensiva samarbetet med
aktorerna inom trafiksektorn ska resulteraiatt Finland blir en foregangare inom
trafiksektorn. Detta ar viktigt, eftersom trafikutslappen maste minskas betydligt for att
kunna begransa klimatforandringen och eftersom trafikkostnaderna ar en betydande
faktor (13 procent av BNP) for Finlands konkurrenskraft och ekonomiska valfard.

Och naturligtvis ar trygg och smidig trafik en del av ett fungerande, modernt samhalle.

Verksamhetsmiljo
Fungerande trafik- och logistikforbindelser ar ett
livsvillkor for Finland. Detta galler saval inter-
nationella forbindelser som trafik och transport
inom landet.

Pa grund av coronaepidemin och Rysslands
anfallskrig uppstod det storningaridet globala
logistiksystemet. Det har tagit sig uttryck i langre

leveranstider for komponenter, ravaror och daglig-

varor, leveransstorningar och hogre priser. Den

dyra energin hojer hushéllens och foretagens rese-

och transportkostnader.

Pa grund av kriget har Finland blivit en
utposti Europa, di var stallning som knutpunkt
mellan Asien och Europa forsvagats och de
internationella forbindelserna inskrankts. Den
finlandska produktens vag till exportmarknaden
ar langre an tidigare, vilket forstorar produkternas
kolavtryck och forsvagar priskonkurrenskraften.
Marknaden och kunderna faster allt storre vikt vid
produkternas kolavtryck, av vilket logistiken star
forendel.

Formagan att utnyttja data och automation
kommeriframtiden att fa en central inverkan pa

STRATEGI OCH PAVERKNING
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Fokusomraden i var strategi

AR 2022

Vision: Varldens tryggaste, smidigaste och miljovanligaste trafik.

Mission: Varldens basta trafikstyrning och smarta tjanster for trafiken. Tillsammans.

Varderingar: Vi sakerstaller, bryr oss och satter riktning. Tillsammans.

trafiksystemets effektivitet och serviceniva. Den
allt billigare tekniken, de allt snabbare datadver-
foringsforbindelserna samt trafik-, energi- och
kommunikationsnatens konvergens banar vag
for nya mojligheter att forbattra trafiktjans-
terna, -sakerheten och -effektiviteten. Nar data
utnyttjasirealtid och effektivare kan olika trafik-
former sammanforas i fungerande resekedjor,

och godsflodet effektiviseras d& vantetiderna

forkortas och kapacitetsfyllnadsgraden forbattras.

Med tanke pa konkurrenskraften ar en konkur-
renskraftig och utslappssnal logistik viktig for
finlandska foretag. For foretag som producerar
digitaliseringslosningar for trafiken innebar detta
unika affirsmojligheter pa bdde hemma- och
exportmarknaden. Den globala trafiktjanst-
marknaden vantas expandera till upp till1400
miljarder euro 2030.

Var strategi baserar sig pa Fintraffics dgarstrategi
som godkandes av statsradet 16.10.2019. Stats-
réddet tilldelar Fintraffic foljande uppgifter:

1. Att producera och utveckla trafikstyrnings- och
ledningstjanster som sambhallet, naringslivet
och myndigheterna behover.

2. Artttillhandahéalla och utveckla trafikstyrnings-
och ledningstjanster for forsvars- och saker-
hetsmyndigheternas behov.

3. Attsamlain och anvanda trafikstyrningsin-
formation, tillhandahéalla denna likvardigt
for andra aktorer samt skapa mojligheter
for ny affarsverksamhet som grundar sig pa
automation for mer omfattande anvindning av

bade information och nya affarsmodeller.

STRATEGI OCH PAVERKNING

AFFARSVERKSAMHET

Faktorer som paverkar var verksamhetsmiljo

Efterfragan pa losningar som minskar trafikutslappen okar.

Logistikkedjorna maste effektiviseras for att minska konkurrensnackdelen
med Finlands geografiska lage.

En hojning av digitaliseringsgraden skulle innebara en stor mojlighet
att forbattra trafiksystemets effektivitet, tjanster och hallbarhet.

Den strama offentliga ekonomin och den dampade efterfragan
inom luftfarten skapar press pa att effektivisera Fintraffics
verksamhet ytterligare.

Da det galler Fintraffics tjanster har betydelsen av
leveranssakerheten, beredskapen och datasakerheten framhavts
till foljd av Rysslands anfallskrig.

Fungerande och konkurrenskraftiga resekedjetjanster blir allt viktigare.
Marknaden varken fungerar eller lockar. | Finland ar kollektivtrafikens

marknadsandel liten. (2019: Finland 17%, EU 19%). Problemet med
affarsverksamhetsmodellen maste losas.

Marknaden for smart trafik okar, trafiksektorn kan bli ett av
tillvaxtomradena i Finlands ekonomi.

Lagstiftningen om trafik och dataekonomi andras och ger nya mojligheter
for att framja digitaliseringen av trafiken.

De allt vanligare extrema vaderfenomenen och skulden for reparationer
av infrastrukturen skapar problem for smidigheten i trafiken och samtidigt
ytterligare forvantningar och behov av trafikstyrningstjanster.

HALLBARHET
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Vara framsteg i implementeringen
av strategin 20227

AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING

. Videlade 10 procent mer data dn 2021.

Antalet granssnittsanrop uppgick till Viimplementerar var energi genom att

AFFARSVERKSAMHET

1.

Trafikstyrningstjansterna fungerar palitligt
och hogklassigtialla trafikformer hela aret.

. Arbetet for att utveckla trafikstyrningssys-

temen framskred. Utvecklingsprogrammet for
data- och cybersakerhetenialla trafikformer
genomfordes med en paskyndad tidtabell.

. Det effektiviseringsmal pa 30 miljoner

(2019-2022) som sattes upp for vag-, sjo och
jarnvagstrafikstyrningen uppnaddes.

. Tarbetet for dataekosystemet, dar digitali-

sering av trafiken framjas, deltog redan mer an
160 foretag.

. Utvecklingen av Fintraffics digitala tjanster for

foretag, myndigheter, applikationsutvecklare
och konsumenter fortskred som planerat, och
marknadsforingen av tjansterna for slutan-
vandarna paborjades. Viborjade anvanda det
gemensamma Design System som forenhet-
ligar anvandarupplevelsen och visualiteten
gallande Fintraffics offentliga och interna
digitala tjanster.

4,25 miljarder 2022.

. Uppbyggandet av ett enhetligt Fintraffic

fortskred inom bland annat dessa omraden:

. Nojdheten med Fintraffics chefsarbete forbatt-

rades, ochiarbetsgemenskapen utvecklades
arbetsatmosfaren i positiv riktning.

. Viborjade tillampa allt enhetligare och

effektivare digitala skrivbordslosningar
i kontorsarbetet.

. Vara gemensamma ekonomiprocesser ar

i ett starkt utvecklingsskede och produ-
cerar allt exaktare information om allt
mellan bolagets ekonomi och prognoser
samt verksamhetsplanering.

. Viutvecklade var foretagskultur med hjalp av

effektiviserad kommunikation, utbildningar
och varderingar.

. Medvetenheten om vart gemen-

samma varumarke Fintraffic starktes
bland finlandarna.

bygga ett vardeskapande
ekosystem for trafiken

Dataekosystemet for trafiken bidrar
till att olika aktorer kan forbattra
sin verksamhet och sina tjanster
samt skapar nya affarsmojligheter.
Samarbetet mojliggor hogklassiga
tjanster for slutanvandaren.

tillhandahalla produktifierade,
digitala ekosystemtjanster for
hela trafiksektorn

Utveckling och tillhandahallande

av produktifierade tjanster for
applikationsutvecklare, foretag samt
slutanvandare i syfte att rationalisera
resorna och transporterna.

utveckla vara
trafikstyrningstjanster
malmedvetet

Vart mal ar att skapa varldens
sakraste, mest driftsakra och
effektiva trafikstyrningstjanst.

HALLBARHET

sakerstalla en ICT-struktur
med stor kapacitet

Med hjalp av smart teknik forbattras
produktiviteten, smidigheten,
medarbetarupplevelsen och
kundservicekvaliteten samtidigt som
informationssakerhetsnivan hojs.

finslipa effektiva och
tillforlitliga processer

Vi verkar pa ett smart och enhetligt
satt. Vart mal ar att sdkerstalla

en effektivt fungerande koncern,
god kvalitet for kunderna och

en hog sakerhetsniva.

se till kompetens, ledarskap
och foretagskultur

Vi vill vara en uppskattad
arbetsplats med talanger |
varldsklass. Var foretagskultur
grundar sig pa vara varderingar.
Vart ledarskap ar hogklassigt.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Planerade atgarder for att implementera strategin

Digitala
tjanster och

uppbyggande
av ekosystemet

Utveckling av

trafikstyrningen

Enhetligt
Fintraffic*

* processer, ICT-
uppbyggnad,
kompetens,
ledarskap,
foretagskultur

Produkthantering av digitala
tianster implementerad

Fintraffic-mobilapplikationen publicerad

Fintraffics roll och resurser som
samordnare for dataekosystemet
faststallda

Beslutsberedskap for
fijarrflygledning (MROT)

Den framtida systemuppbyggnaden for
Digisparets EKA-bana och trafikledning
faststalld

Fardplanen for forenhetligande
av ICT- uppbyggnaden klar

De centrala processerna for
gemensamma tjanster faststallda

En gemensam vision for
foretagskulturen klar

2023

Prediktiva trafiksituationsdata
anvands

Test av tjanster med elektroniska fraktsedlar

Fardig modell for integrering av
stadernas och foretagens lagesbild,
implementeringar klara

De forsta applikationerna for utnyttjande
av en digital tvilling i anvandning

b4
)J

Trafikens dataekosystem har skapat v

Digitala projekt for effektivisering av
betydande export for aktorerna

trafikens knutpunkter slutférda

Samordnat luftrum for bemannad
och obemannad trafik

Fjarrflygledningstjanster (MROT) kan
produceras for utvalda flygplatser

Produktionskapacitet for Kapacitet for kontroll av fjarrstyrda fartyg (VTS)
reservanvandning mellan

, ; Kapacitet for produktion av
styrningscentralerna (Vag och VTS)

trafikstyrningstjanster fran ett omrade

il s rmvag. VAg. VT
Digisparets EKA-bana har borjat byggas och till ett annat (Jarnvag, Vag, VTS)

fijarrstyrningarna omarbetats Digisparet borjar byggas ut

De trafikformsoberoende processerna
ar enhetliga och digitaliserade

Proffsigt chefsarbete och
kompetent personal

En stark foretagskultur uppmuntrar till
basta mojliga prestationer och drar till
sig dnskad arbetskraft och partners

Modeller for karriarvagar och
uppgiftsrotation tillampas

2024-2025 2026-2027

De atgérder som presenteras pa denna sida ar planer, och genomférandet av dessa kréver separata beslut.

HALLBARHET
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Kunder

Tjanster och
fortlopande
utveckling
av dessa

AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING AFFARSVERKSAMHET

Fintraffics kunder och tjanster

Medborgare Foretag och samfund

Digitala ekosystemtjanster

och data

Trafikstyrningstjanster

X

T—¢ ]

Vagtrafiken Jarnvagstrafiken Sjotrafiken Flygtrafiken

3

9 ' J
L "

-»"* ‘g

Applikationsutvecklare = Myndigheter
och anvandare av data

— Forsvars- och sakerhetsaktorer,
samt andra offentliga aktorer

Digitala slutanvandartjanster: Lagesbild dver trafiken,
informationstjanster for kollektivtrafiken, informationstjanster
for logistiken, e-tjanster for olika kundgrupper
Plattformstjanster for trafikdata: insamling, féradling och
delning av data

Utveckling av trafikens dataekosystem

Trafikstyrning och -ledning
Tjanster for forsvars- och sakerhetsmyndigheterna
Utbildning och konsultering

HALLBARHET
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SAKRA, EFFEKTIVA, SMIDIGA OCH HALLBARA
RESOR OCH TRANSPORTER

{ VISION: | Den sdkraste, smidigaste och mest miljovanliga trafiken.J

KONKURRENSKRAFTIGT FINLAND

VﬁXﬂ!‘lDE TRAFIKMARKNAD OCH EXPORT
AV TIANSTER

VARA MAL

NOJDA KUNDER

TRAFIKTIANST- |
UTVECKLARE

FINTRAFFICS STRATEGISKA PROGRAM _ - DiGlTAL

VARDENSKAPANDE TRAFIKEKOSYSTEM

PRODUKTIFIERADE DIGITALA EKOSYSTEMTJANSTER

UTVECKLING AV TRAFIKSTYRNINGEN

ICT-STRUKTUR MED POTENTIAL

EFFEKTIVA OCH DRIFTSAKRA PROCESSER

é{, DETTA BYGGER VI UPP TILLSAMMANS é{o

KOMPETENS, LEDARSKAP OCH FORETAGSKULTUR . -

[ VARDERINGAR: Vi sikerstiller bryr oss och sitter riktning. Tillsammans. J { MISSION: | Varldens basta trafikstyrning och smarta tjanster for trafiken. Tillsammans. J
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GENOMSLAGSKRAFT

Vi paverkar inom manga
omraden: Siakrare, smidigare

och utslappssnalare trafik stoder
Finlands konkurrenskraft

Fintraffics tjanster och 0ppna data paverkar trafiksystemets funktion
och sakerhet, hushallens vardag, foretagens verksamhet och hela det

finlandska samhallet.
Fintraffic betraktar trafiksektorn som en helhet Sakerhetsgenererande trafikstyrningstjanster,
och har ett ndra samarbete med ett omfattande digitala tjanster for foretag och konsumenter
partnernatverk. Tack vare detta kan vi paverka samt uppdaterad trafikinformation satter fart
uppnéendet av vara strategiska, samhalleligt pé Finlands utveckling till en foregdngare dé det
viktiga mal galler hallbar trafik och logistik. En effektivisering
av trafiksystemet ger enorma mojligheter: Ar
1. Nojdakunder 2019 stod de finlandska foretagens logistikkost-
2. Sakra, effektiva, smidiga och hallbara resor och nader for i genomsnitt 13,5 procent av omsatt-
transporter ningen. Ar 2020 anvinde de finlindska hushéllen
3. Vaxande trafikmarknad och tjansteexport cirka 10,5 procent av sina disponibla inkomster
4. Konkurrenskraftigt Finland. for transport och mobilitet. En effektivisering
av rese- och transportkedjorna med fem procent
Véara indikatorer for genomslagskraften visar skulle innebara att hushéllens transportkostnader
att Fintraffics tjanster i vasentlig grad hojer trafik- sjunker med 600 miljoner euro och foretagens
systemets sidkerhetsniva och effektiviserar det. kostnader med 1,5 miljarder euro.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Detta skulleivasentlig grad ocksé bidra till
minskningen av trafikutslappen. Den minskning
som vara tjanster ger i klimatutslappen fran trafiken
ar storre an utslappen fran var egen verksamhet.
Fintraffics kolhandavtryck ar kinnbart storre an
dess kolfotavtryck.

Vara paverkningsmetoder
Véra metoder for att producera nytta for Finland
omfattar att
satta fart pa utvecklingen av nya rese-och
logistiktjanster med hjalp av digitalisering,
gemensamma spelregler och forfaranden inom
branschen
skapa en lagesbild av trafiken i realtid och dela den
optimera rutter och hastigheter i syfte att
bekdmpa hogbelastning och minska utslappen
forbattra informationsgangen mellan olika
aktorer i syfte att forebygga och avhjalpa
storningar
dra nytta av effektiviteten som automatiseringen ger
med hjalp av data optimera trafikledsinveste-
ringarna och underhéllet samt anvandningen
av trafiklederna
gora kollektivtrafiken mer attraktiv
overvaka trafiken och dela data som stod for
effektiv myndighetsverksamhet
vara forutseende gallande forandringar i nivan pa
trafiksystemet.

AR 2022

Vara trafikstyrningstjanster fungerar
oavbrutet

Vagtrafiken

For saker trafik behovs det for vagtrafiken en
uppdaterad lagesbild som ar s& 6vergripande
som mojligt och kapacitet for omfattande delning
av dennairealtid till olika anvandargrupper.

Till exempel antalet bilder som vi producerar
med hjalp avvaglagskameror uppgar till 240
000 per dag. I framtiden kommer vi att samla
in allt flera observationer till lagesbilden genom
crowdsourcing.

Viforbattrar trafikflodet och -sdkerheten med
bland annat trafikljus, tunnelteknik, vagvadersin-
formation och varierande hastighetsbegrans-
ningar. Dessutom mojliggor vi med hjalp av var
tekniska infrastruktur automatisk trafikéver-
vakning for polisen. I trafikcentralsverksamheten
produceras bland annat trafikmeddelanden,
som omfattar hela vignatet, och sikerstalls en
sd effektiv hantering av storningar som mojligt
genom myndighetssamarbete. Vi samlar ocksa
in feedback fran viganvandarna. Tack vare
l6sningarna som 0ppna data ger kan informa-
tionen och lagesbilden delas till bland annat
bilarnas navigatorer. Vi producerar trafikdata som
arviktiga for vagunderhallet och den anknytande
beslutsprocessen.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Flygtrafiken
Flygtrafiken sakerstaller Finlands och dess olika
regioners tillganglighet pa ett effektivt satt. Tack

vare den hoga kvaliteten pa vara flygtrafiktjanster ar

Finlands luftrum effektivt och flygrutterna direkta,

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

flygplanen landar pd Helsingfors-Vanda flygplats
enligt metoden med slutlig inflygning under konti-
nuerlig plané i genomsnitt oftare an pd andra stallen
inom EU-omradet, vilket kinnbart minskar klimat-
utslappen och bulleroldgenheternaiflygtrafiken. .

Andel inflygningar under Flygruttstjanstens

plané (huvudflygplats) Flygruttseffektivitet enhetspris

Finland 64 % 96,84 %* 44 €
Sverige 49 % 98,32 % 67 €
Norge 59 % 98,67 % 56 €
Danmark 50 % 98,78 % 64 €

Kalla: Eurocontrol

* Flygruttseffektiviteten paverkas av sanktionerna som inforts mot ryska flygbolag och anvandningen av det internationella havs-
omradet. Utfallet vore 98,77 procent utan Kaliningradtrafiken.

Jarnvagstrafiken

Som trafikform ar jarnvagstrafiken mycket saker,
och trafikstyrningstjansterna har en viktig roll
da& det galler att sorja for sakerhetsnivan. Syftet
med vara tjanster och det nara samarbetet

med vart partnernatverk ar att sakerstalla att
jarnvagstransporten av gods och passagerare
loper pé ett sdkert, smidigt och miljovanligt satt.
Under de senaste aren har vi lyckats bra med
detta, vilket framgér av att Finland i fréga om
passagerarsakerhetenijarnvagstrafiken placerat
sig som nummer ett* i EU-jamforelsen. (Report
on Railway Safety and Interoperability in

the EU - 2022 (europa.eu) (sidan 27, publi-
kation May 2022) Passenger fatalities per billion
passenger kilometers (average over 2010-2020).

Véara tjanster paverkar punktligheten i tagtra-
fiken, jarnvagsnatets kapacitetsutnyttjandegrad,
kundupplevelsen samt tdgtrafikens kostnader
och energibesparing. Framforhéllning och
datadelning arviktiga da det galler att forhindra
olyckor, fordrojningar och miljoskador.

Sjotrafiken
Genom var fartygstrafiktjinst och sakerhetsra-
dioverksamhet kan vi sdkerstalla saker och smidig

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Vara tjanster minskar
klimatutslappen fran
trafiken mer an vad
var egen verksamhets
utslapp ar.

fartygstrafik langs Finlands kuster, i Saimen, pa
Finska viken och Alandshavet. P4 detta sétt bidrar
vi for var del forutom till Finlands utrikeshandel
ockséa till sjofartssiakerheten och skyddet avden
marina miljon.

Olika tillbud, till exempel eventuella grund-
stotningar, kan forhindras forutom med fartygs-
meddelanden och trafikstyrning ocksé genom
overvakning dygnet runt, ett hogklassigt och
omfattande tjansteutbud i samarbete med profes-
sionella sjotrafikledare.

I borjan av aret effektiverades delningen av
tidsinformation, vilket har forbattrat verksam-
hetenihamnarna samtihelalogistikkedjan.

AR 2022

Effektivare delning av realtidsinformation om
ankomsttider i sjotrafiken till olika aktorer har

till exempel gjort det lattare for rederierna att
optimera fartygshastigheterna i Ostersjon, vilket
har paverkat logistikutslappen och -kostnadernai
Finland. I ett forskningsprojekt som vi genomfor
med Turun Kauppakorkeakoulu 2023 kommer vi
att undersoka fordelarna av att dela information
om ankomsttiderna samt framja delningen av
information om avgangstider.

Samordning av ekosystemarbetet for
att bygga upp genomslagskraften
Fintraffic paverkar samhallet genom att forbattra
de olika trafikformernas samarbete si att en allt
battre fungerande helhet byggs upp. Tillsammans
med andra aktorer bygger vi for trafiksektorn upp
ett dataekosystem som ar oppet for alla och dar
man genom battre utnyttjande av data kan framja
utvecklingen av branschens tjanster. Med hjalp
av gemensamma forfaranden kan man paskynda
tjansteutvecklingen och sanka kostnaderna for
denna.

Pa detta satt kan utveckla alltmer attraktiva
mobilitetstjanster utvecklas, genomloppstiderna
i transportkedjorna forkortas och besparingar
uppnés. Samtidigt hojs sakerhetsnivan och
minskar utslappenitrafiksystemet.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Digitaliseringen av trafiken skapar

nya mojligheter

Genom att Oppna information och sld samman
realtidsdata kan méanniskornas och varornas
mobilitet optimeras till en helt ny niva. Ett
exempel pa en digital tjinst som framjar smidig-
hetenitrafiken ar den av Fintraffic utvecklade
hamnapplikationen, dar information formedlas
till olika aktorer som utifran denna kan optimera
bland annat fartygens och langtradarnas hastig-
heter. Vid upprepning far den effektiviserade
logistiken stor inverkan.

Data kan insamlas och bearbetas vidare
forutom genom crowdsourcing fran Fintraffics
och partnernatverkets kallor ocksa iannan
riktning genom att utnyttja data som produceras
av trafikanterna och allt smartare fordon.

Ijarnvagstrafiken kan kapaciteten utvidgas
betydligt tack vare det nya passagedvervaknings-
systemet (projektet Digispar), vilket ar ett exempel
padigitaliseringsmojligheternaijarnvagstrafiken.
Ockséide andra trafikformerna pagar manga
digitaliseringsgrundade utvecklingsprojekt som
skapar forutsattningar for att optimera hela
trafikekosystemet. Dessa omfattar bland annat
att forbattra kapaciteten for informationsgangen
i trafikstyrningen, bygga upp en situationsbild for
detlagre luftrummet och en anmaélningstjanst
samt elektroniska fraktsedlar for sjotrafiken.

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET
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Effekterna av Fintraffics tjanster 2022

Flygtrafiktjansten

1. Ingaolyckor eller allvarliga tillbud
som orsakats av flygtrafiktjansten.

2. Antal flygminuter som inbesparats
tack vare att fordrojningar inte
uppkommit i finskt luftrum 224
700 (=22,47 M<€) och CO,-utslapp
36 000 t, jfr EU-genomsnitt*

3. Optimeringen av Finlands flygrutter
har minskat CO,-méangden (exkl.
Kaliningradflygningarna) med 10
500 ton jfr EU-genomsnitt

4. CO,-volym som inbesparats tack
vare slutlig inflygning under
kontinuerlig plané 14 000 ton jfr
EU-genomsnitt*

5. Effektiva flygtrafiktjanster for
flygtrafiken i Finland — laga servi-
ceavgifter har gett inbesparingar pa
4,8 M€ jfr EU-genomsnitt*

* Berakningarna grundar sig pa inputvarden
som producerats av Eurocontrol

Jarnvagstrafikstyrning

1. Ingaolyckor som orsakats av
jarnvagstrafikstyrningen O

2. Sakerhetsnivan for passagerare i
tagtrafiken, EU-placering 1/29.

3. Ijarnvagstrafiken var den kalkyl-
massiga minskningen av CO,-ut-
slapp cirka 400 000 ton*, vilket
motsvarar de arliga utslappen fran
mer &n 200 000 personbilar

4. PunktlighetenitdgtrafikeniFinland
86,5 % (Sverige 81%) /2021

5. Intressentgruppernas nojdhet med
trafikstyrningens tjanstepaket 8,47

* Enligt antagandet att tagtrafik ersatts med
vagtrafik i persontrafiken

Vagtrafikstyrning

1. Minskningeniantalet olyckor, som
resulteratipersonskador, tack vare
trafikstyrningstjansterna, cirka 200
paettar®

2. Inbesparad restid, cirka16 000
fordonstimmar per ar*

3. MinskningiCO,-utslapp fran vagtra-
fiken cirka 17 600 ton/ar*

4. Ekonomisk samhallsnytta som
genererats av tjansterna, 90 miljoner
euro/ar*

* grundar sig pa en kalkylmassig uppskattning.
Konsekvenserna jamfort med en situation dar
tjanster inte produceras for vagtrafikstyrningen

Kalla: Fintraffic Vagtrafiks utredning, grundar
sig pa VTT NEXT-ITS 2 Evaluation -kalkylen

Sjotrafikstyrning

1. Antaltillbud som férhindrats i
sjotrafiken 30, avvilka forhindrande
av eventuella grundstotningar 21

2. Fartygens ankomsttiderirealtid
(tidsinformation) effektiviserar
verksamheten i hamnarna, kvali-
teten pa tidsinformationen forbatt-
rades 7 %

3. Sjotrafikstyrningen ingrep aktivt
cirka13 000 ganger i fartygens
framfart och sag pa detta satt
till sakerheten och smidigheten i
trafiken.*

*ingripande=information, anvisningar, varningar

Utveckling av ekosystemet

1. Antal aktorer som engagerat sig i
dataekosystemet, 162

2. Av aktorerna upplevd nytta med
ekosystemet (1-5) (Enkat12/2022)
allméant betyg for ekosystemets
funktion (4,01)
upplevd nytta av ekosystemet for den
egna affarsverksamheten (4.05)

3. 0kningimangden data som
Fintraffic distribuerat till ekosys-
temet10% /2022 vs. 2021

4. Tjansten med 6ppna data Digitraffic,
antal granssnittsanrop 4,25 mrd

5. Antal foretagiresekedjorna som
tillhandahéller formedlings- och
sammanslagningstjanster, 60 ar
2022 vs. 50 ar 2019, Traficom:
Trafikmarknadsoversikt
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PA DETTA SATT SKAPAR VI VARDE FOR SAMHALLET

Med sikte pa varldens
tryggaste, smidigaste och

miljovanligaste trafik A i FORDELAR VI LEVERAR TILLSAMMANS MED VARA PARTNERS:
. ®
DETTA GOR VI .
0 olyckor orsakade <n D . 21 forhindrade
= = : Saker flygledningen Mer &n 200 farre rundstotningar
Vardeskapande ekosystem for trafiken _ avtlys g oersonskador tack vare gru g
N o | A\ ; trafik eller jarnvags- Fintraffics tianster* i sjotrafiken (9
@ ay - Effektiviserar rese-och logistikkedjorna trafikstyrningen J forhindrade &r 2021)
e + Formedlar, brukar och berikar trafikinformationen i ® ® o—©
g‘_’lg.:: O A realtid T\ W ) .
= D PAskvnd " . 2 2 Over 200 000 sparade flygminuter 16 000 h | Kvaliteten pé tidsuppgifter
?-_ a"s B_m ar utvecklingen av transp?ortse torns tjanster Effektiv (22 mn euro) pa grund av att det inte fore- sparad om fartygens ankomst for-
Framjar samarbetet och samordningen mellan ool trafik kom férdrojningar i det finska luftrummet | resetid i battrades med 7 %, hamnens
transportoperatorer (54 400 minuter och 5,4 mn euro ar 2021) vagtrafiken | effektivitet forbattrades
__ ® ® ® o
Produktifierar digitala ekosystemtjanster och 6ppna data A 14 000 tCO.e kilmat- Utslappen fran
Utsli . 2 Jarnvagstrafiken minskade Vietrafiken
7 - Trafikens lagesbild och delning av laget Stapps- utslapp sparades med hjalp de beriknade utslappen g
N ) i snal trafik av slutlig inflygning under . sparades med ca
- Tjanster for foretag och slutanvandare - , , . med ca 400 000 tCO_ e 18 000 tCO
O'OT[oo o ) _ ) _ kontinuerlig plané 2 -©€
Distribuerar oppna data vid granssnitt G ® ®
Nyttan med samarbetet 6kade
Trafikstyrning pa land, till sjoss och i luften _Samarbete Antale? betydar_?de . - ekosystemets funktion 4,1 (3,9 ar 2021)
i data- operatorer har okat till 162 . P
. . . . . - nyttan for den egna verksamheten 4,05
_ Sakerstaller en trygg och smidig trafik 4 ekosystemet (110 operatorer &r 2021) (3.7 &r 2021)
% - Optimerar rutter, steg och hastigheter samt '

o O =

forebygger rusningstrafik
@ S S Effektiveriserar trafikstyrningssystemen . o « Réknat pa basen av NEXT-ITS2-projektet
genom automatisering :
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Flygtrafiktjansten

Finlands kompetens inom flygtrafiktjanster ariinternationell
toppklass. Sakerheten ar alltid nummer ett i vart arbete.
Viprutar inte heller pa punktligheten eller miljoeffektiviteten.

Viansvarar for kontroll av luftrumsanvand- demin redan hade minskat ledde krigeti Ukraina
ningen i Finland samt flygvags- och flygtrafik- till att antalet overflygningar i finlandskt luftrum
tjansternavid 22 flygplatser. Dartill producerar minskade. Sanktionerna innebar forbud mot
vi tjanster for dronarflygare samt tekniska ryska och vastlandska flygbolags overflygningar
underhéllstjanster pa fem flygplatseri Sverige och ivarandras luftrum, och trafiken mellan Europa
utbildar yrkespersoner inom flygtrafiktjansterna och Asien maste omdirigeras s& att det ryska
for behoveniméangalander. De huvudsakliga luftrummet undviks. Overflygningar med wide
kunderna ar forutom flygplatserna ocksa flygbo- body-flygplan upphorde i det ndrmaste helt och
lagen och flygtrafiktjanstens tekniska aktorer hélletiFinland.
samt luftrumsanvandarna. Antalet flygningar i Finlands luftrum var cirka
Flygtrafiktjanster tillhandahalls inom 30 procent lagre dn 2019. Anpassningen genom-
omradesflygledningen for cirka 280 000 fordes som planerat: vi uppnadde de av myndighe-
flygningar och pa Helsingfors—Vanda flygplats terna uppsatta prestations- och sakerhetsmalen,
for cirka190 000 starter och landningar arligen. likas&d malen for kapacitetsunderhéallet och miljo-
I Europa liggerviiframkant dé det galler att effektiviteten, men det ekonomiska resultatet
uppna de mal for sidkerhet, effektivitet och visade en forlust, trots anpassningsatgarderna.
utslappsminskning som satts upp av Europeiska Ar 2022 var flygruttstjinstens trafikvolym
kommissionen. (service unit) cirka 60 procent av volymen fore
Ar 2022 praglades verksamheten av att tjdns- coronaepidemin 2019. Vid &rsskiftet tog trafiken
teproduktionen anpassades till avmattningen i fartinorr, ochitrafikvolymerna uppnaddes
flygtrafiken. Nar konsekvenserna av coronaepi- ungefar samma niva som fore coronaepidemin.
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<

Ansvar i flygtrafiken

1. FLYGPLATSOPERATOREN ANSVARAR FOR
- Flygplatsnatverket
« Underhall av landningsbanorna och annan

infrastruktur pa flygfalten

- Sakerhetsatgarder och raddningstjanster

pa flygfalten

- Utrop pa flygfalten

. FINTRAFFIC ANSVARAR FOR

- Flygtrafikledning inom omradet for trafik pa
« ochiluften, teknisk flygstyrningsinftrastruktur

och kontroll av anvandningen av luftrummet
i ndmnda omraden i Finland samt luftrummet
ovanfor internationella sjoomraden

« Distribution och kontroll av information behovs

for luftfart

« Reservation av luftrum
+ Del for luftrumsstrukturen och planering

av flygmetoder

. LUFTRUMSANVANDARNA

- Flygbolag ansvarar for passagerartjanster och

biljettforsaljning

+ Flygbolag, privatpiloter och dronare ansvarar for

luftfarkostens rorelse

AR 2022

I deninternationella trafiken blev trafikvo-
lymen for hela 2022 cirka 69 procent av volymen
2019, menislutet av aret redan 85 procent tack
vare den goda utvecklingen av julflygningarna till
Lappland. I inrikestrafiken blev trafikvolymen for
hela 2022 cirka 66 procent avvolymen 2019, men
islutet av aret redan narmare 80 procent.

Vi framjade de strategiska projekten
Viplanerar och uppratthéller flygtrafiktjanstens
infrastruktur och system ienlighet med de inter-
nationella kraven. Genom samarbete p4d EU-niva
minskas miljokonsekvenserna av luftfarten
samt forbarttras sakerheten och kostnadseffek-
tiviteten. Méalet for Single European Sky (SES),
dvs. det gemensamma europeiska luftrummet,
arendigitalisering av flygtrafiktjansterna sa att

luftfartsdata kan hanteras och delas centraliserat.

Tillsammans med bolaget Estonian Air
Navigation Services (EANS), som producerar
flygtrafiktjanster i Estland, fortsatte Fintraffic
beredningen av den gransoverskridande
flygtrafiktjansten.

Tillsammans med leverantorerna och
flygplatsbolaget Finavia granskades fjarrflyg-
ledningstjansten (Multi Remote Operating
Tower, MROT) med tanke pé faststallandet av
konceptet och affarsverksamhetens lonsamhet.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022
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Perfect Flight optimerar
flygrutterna samtidigt som
miljobelastningen minskas

| Perfect Flight-projektet samarbetar vi med
Finnair for att minska utslappen genom att
for luftfarkosterna mojliggora flygningar
langs en 4D-rutt som optimerats i fraga om

koldioxidutslappen.

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

Malet ar att skapa en global uppsattning
indikatorer som kan tillampas for att utmana
branschaktorerna i hela varlden att vidta
atgarder for en miljovanligare och mer ekono-
miskt effektiv flygtrafik.

Miljobelastningen kan paverkas under de olika
faserna av en flygning genom exempelvis
beslut om hastighet eller beaktande av vindrikt-
ningen. Utifran data som insamlats under
testflygningar planerade vi indikatorer, av vilka
de viktigaste blev resans langd i tid och rum,
bransleforbrukning och koldioxidutslapp. Under
testflygningarna medforde den optimerade
rutten ingen namnvard skillnad i tid, men
strackan minskades med 6 kilometer, branslet
med 100 kg och CO,-utslappen med 300 kg.

Mycket arbete har redan gjorts i Finland for att
optimera flygrutterna med tanke pa miljon. Nu
bygger vi upp en metod for att automatisera
Perfect Flight-modellen sa att den kan berakna
hur optimal en flygning i verkligheten kan

bli. Processen med en optimal flygning delas
upp, varefter en analys gors av vad som ger
upphov till miljobelastning och vilka faser som
kan forbattras. Sedan kan behovliga tjanster

utvecklas for dessa punkter.
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Vi ligger i framkanten
av Europa da det

galler att na de mal for
sakerhet, effektivitet
och utslappsminskning
uppsatta av EU-
kommissionen.

Med Finavias beslut kan beredningen framskrida
till projektstart.

Avia College segrade i norska flygtrafiktjanst-
bolaget Avinors anbudsforfarande och utbildar

mer an hundra norska yrkespersoner inom flygtra-

fiktjansterna &ren 2023-2025.
Dronare blir allt vanligare och darmed okar
behovet av nya tjanster och styrningidetlaga

AR 2022

luftrummet. Vi deltog for var del i beredningen av

deninternationella och nationella U-Space-forord-

ningen som triaderikraftijanuari 2023.

For luftfarten bereds for tillfallet ocksa en
lagesbildsapplikation som Fintraffic lanserar
2023, likasa en applikation med digitala flygtra-
fiktjanster for aktorer inom allman luftfart.

Trots undantagssituationen har vi fortsatt
med utvecklingsarbetet gallande bade den
digitala lagesbilden for flygtrafiktjansterna och
de ovriga tjansterna, till exempel beredningen
av luftfartsinformationstjanster for dem som
anvander luftrummet.

Enligt resultatet i kundnojdhetsenkaten 2022
arvara mest centrala starka sidor uppfyllandet av
sakerhetskraven, kundservicen samt kvaliteten p&
verksamheten och de regionala flygledningstjans-
terna hos enheten for luftrumshantering AMC.
Statens och den militara luftfartens erfarenhet av
samarbetet ar ocksd p& en utmarkt niva.

Vivar tvungna att fortsatta med personalper-
mitteringarna hela aret. Medarbetarna stottades
med bland annat foretagshalsovardstjanster, och
ifortsartningen investerar viiarbetsnojdheten.

(MER INFORMATION: www.fintraffic.fi/sv/ans)
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Sjotrafikstyrning ' -
Visakerstaller saker och smidig sjotrafik samt skyddar ‘
den kansliga havsmiljon.

e
o =@ |

Finland lever pa sjofart. Fintraffics sjotrafik- merade fartygen om annan trafik och omstandig- 7 |

styrning har till uppgift att sorja for en sdker och heter som paverkar fartygens framfart, till /_/./._

storningsfri verksamhet i utrikeshandeln och i exempel vader- och isforhallanden samt fel i saker- | /

inrikes sjofart. Vara sjotrafikcentraler overvakar hetsanordningar. Dessutom styrde vi trafiken och v W . b 7

att frakt- och passagerarfartyg kan rora sig pa ett uppratcholl sikerhetsradioverksamheten. L] i _

sakert sattlangs Finlands kustomraden dygnet Under aret forhindrade vi ett rekordhogt irn ansee 1

runt — alla dagar aret om. antal, dvs. 21, eventuella grundstotningar. Vi

Viarocksd en central aktoridigitaliseringen av bistod fartyg i navigeringen och forhindrade att

sjofarten: Utover fartygstrafiktjansten utvecklar vi nira ogat-situationer utvecklades till olyckor -

ocksé plattformar for informationsbyte i trafiken, samtidigt som vi ocksd skyddade den kinsliga _

smarta datatjanster och en ldgesbild, s att data marina miljén. PSS S ve— =i S il Y - A\

kan formedlas effektivt i realtid mellan fartygen, For fartygstrafiken borjade vi planera —— _ O RN A :

hamnarna och exempelvis olika hamnoperatorer. omraden med motes- och omkorningsforbud. - -F'f—“;"' = ——"*'" s : E ﬂT.;_ﬁ}-:%u;i:;:_: \

Pa detta satt blir sjotrafiken i Finland smidigare
och effektivare.

Kunskaper om Ostersjon och
samarbete tryggar fartygstrafiken

Ar 2022 var sjotrafikcentralernas driftssikerhet
péengod nivd, och den grundlaggande trafikstyr-
ningen forblev hogklassig och avtalsenlig. Vi infor-

I projektet gor vi tillsammans med intressentgrup- e

pernaen genomgang av alla nuvarande omraden
med motes- och omkorningsforbud i Finland och
kartlagger behovet av nya omraden. Projektet
slutfors hosten 2023, och utifran resultaten
foreslas andringar i de permanenta trafikarrange-
mangen inom Finlands VT'S-omraden.
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Ansvar pa sjoleden ’ ’

i)
2 ‘ Hamndataapplikationen
— Port Activity effek- el
@ @ © tiviserar hela den logis- L e

1. TRAFIKLEDSVERKET (HAMNAR INOM I I . i
DESS OMRADE) ANSVARAR FOR tISka kedjan Om Vi Vet
nm am lo) am
Vattenleden o o nar ett fartyg ar pa vag
- Sakerhetsapparater for sjofart och sjotrafikmarken . . o
+ Isbrytning in i hamn kan vi forutse
2. FINTRAFFIC ANSVARAR FOR kornlngarna tlll lands
. . (o] m ] n
Er_bjudandet a.v fz_a.rtygstre_].flk’fj_?nsten (VTS) Sa att Va ntet [ d ernal
- Sakerhetsradiotjansten for sjofart, samt h h
nodradiotrafik pa Saimen-omradet amnen oc genom_
' E.r.nottagandet av felalllwmé.:i.l.ningar om . - . - Internationella framsteg Ar 2022 vaxte Port Activity med stormsteg:
sakerhetsapparater for sjofart stromningstiderna blir . - P
« Nationella AlS-tjansten och DGPS-tjansten o . PP anvandningen av applikationen utvidgades
for sjotrafik kO rta e, Detta arl sin Manga aktiviteter satts igang kring ett fartyg redan till 21 hamnar i Finland och fortskrider

nar det anlander till en hamn. Utmaningarna aven internationellt.

- - - o -n
3. TRAFICOM ANSVARAR FOR tur tlll fordel for Saval mellan hamn-och logistikoperatorerna
* Verksamhet inom sjosakerhet tra nSpO rth retagen’ mangdubblas, om tidtabellen &ndras. Losningen | utvecklingsarbetet har man tillsammans med

* Sjokartlaggning S tel‘m | na lel‘na Som ar hamnapplikationen Port Activity som anvandarna beaktat hela driftsmiljon i hamnen.
+ Hamnporternas informationsservice (NSW/Portnet
_ P ! ! V.I ( ) mojliggor operativt och ekonomiskt effektiva Pa detta satt ger applikationen genuint
- Giltigheter, lov och beslutsfattning . »y
gallande sjoleden rede Filerna. hamnbesok tack vare battre informationsgang. fungerande l6sningar for aktdrernas behov.

. . Hamnarna kan vidareutveckla den webbaserade
RGRANSBEVAKNINGSVASENDET
ANSVARAR FOR _Raumo Hamn

« Sjoraddning och storningsradiotrafik anvandningen och, om de vill, dela egenska-
pa sjoomraden perna de utvecklat med andra.

applikationen sa att den lAmpar sig for den egna
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Var tids-
Informationstjanst
Time Stamp and
Estimation Service och
hamnapplikationen
Port Activity blev under
FN:s klimatkonferens
COP27 1 Egypten
modellexempel for
minskning av sjofartens
klimatutslapp.

Inom VTS-omradena utvecklade vi var drift-
sakerhet, vilket ledde till att vi fattade ett beslut
om att fusionera Saimens fartygstrafikfunktioner
med Vastra Finlands sjotrafikcentral. P& detta
satt forbattras beredskapen och resursalloke-
ringen for Saimens VT'S-omrade. Vifortsatte
med samma atgarder som under de senaste

AR 2022

aren for att bekampa coronaepidemin samt
effektiviserade beredskapen, och exempelvis
Rysslands anfallskrig mot Ukraina beaktades
i beredskapsoévningarna.

Stora steg i utvecklingen - med
en gemensam lagesbild som mal
Fintraffics sjotrafikstyrning uppratthaller och
utvecklar ett avvarldens storsta system for sjotra-
fikstyrning. Parallellt med detta utvecklingsarbete
deltar vi aktivtiframjandet av tjinstemodeller
som behovs for automatiseringen av sjotrafiken,
till exempel data- och lagesbildstjanster som stod
for fjarrstyrningen och fjarrlotsningen av fartyg.
Tillsammans med vara intressentgrupper har
vi utvecklat nya digitala tjanster som forsnabbar
och effektiviserar transportkedjorna samt
mojliggor besparingar for hamnaktorerna. Inom
sitt omrade ligger tjansternaiframkanten avden
internationella utvecklingen, och de har borjat
bjudas ut kommersiellt till utlandet.
Implementeringen avden EU-férordnings-
enliga nationella Single Windows-anmalnings-
tjansten for sjotrafiken (NEMO/EMSW) gick
iniprogramutvecklingsfasen. I tjanstehelheten
kombineras de obligatoriska anmalningstjans-
terna med nya mervardestjanster som effektivi-
serar logistiken och trafiken. Med denna losning
forsoker man forbattra den nationella konkur-

STRATEGI OCH PAVERKNING
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renskraften genom att rationalisera industri- och
handelstransporterna.

Viinvesterar i att minska sjo- och hamnlogis-
tikens kolavtryck. Till exempel den preciserade
tidsinformationstjansten for handelsfartyg
forbinder i hamnen sjo- och landsfrakten
till effektiva transportkedjor och skapar en
gemensam lagesbild for aktorerna. Var tidsin-
formationstjanst Time Stamp and Estimation
Service och hamnapplikationen Port Activity blev
under FN:s klimatkonferens COP27i Egypten
modeller for minskning av sjofartens klimatut-
slappiinitiativet Green Shipping Challenge.

Endast tack vare vara talanger

kan vi utfora vart arbete

Vart mal ar att ha kompetensivarldsklass

da det galler trafikstyrning och -ekosystem i
sjofarten. For att kunna lara sig ndgot nytt kravs
en verksamhetsmiljo som digitaliseras och
automatiseras. Vi fortsatte det inkluderande och
kompetensutvecklande personalprogrammet
Héang med! samt chefstraningarna for att stodja
fornyelse och innovation.

( MER INFORMATION: www.fintraffic.fi/sv/vts )

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022

30


https://www.fintraffic.fi/sv/vts

@ AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

Jarnvagstrafikstyrning y e

I samarbete med vara partner och aktorerna inom branschen ser vi till att
jarnvagsresorna och -transporterna blir trygga, smidiga och miljovanliga.
Vart arbete ar betydelsefullt for hela Finland, eftersom en halv miljon tag
och tiotals miljoner passagerare ror sig ijarnvagsnatet varje ar.

Vara tjanster omfattarjarnvagstrafikstyrning, fran aretinnan. I nartrafiken ckade antalet
kapacitetshantering och trafikplanering. Vi produ- tdgavgangar med knappt nio procent och antalet
cerar ocksé passagerarinformationstjanster for godstagsavgangar minskade ungefar lika mycket
tdgpassagerare samt ansvarar for overvakningen och jamfort med foregiende ar.
anvandningen av de elektrifierade jarnvagarna. Var Sakerhetsnivan blir Aannu hogre nar vi hojer
jarnvagstrafikcentral uppratthéller den landsomfat- automationsgraden i styrningen och bered-
tande lagesbilden. Var lagessamordnartjanst bidrar skapsnivan. Det intraffade inga olyckor eller
med experthjalp i olycksfalls- och stérningssitua- betydande siakerhetsincidenter som skulle ha
tioner. Vitillhandahaller tjanster genom sdkerhets- berott pa driften ijarnvagstrafikstyrningen. De
kontrollrummet och kontrollrummet for trafikkvali- vasentligaste utvecklingsatgarderna for saker-
teten. I slutet av aret undertecknade Trafikledsverket heten var data- och cybersakerhetsprogrammet,
och Fintraffics jarnvagstrafikstyrning ett alliansavtal personalutbildningarna samt det g¢emensamma
om genomforandet av utvecklings- och verifierings- datasystemet for sakerheten, riskhanteringen
faseniDigispar-projektet. Avtalet galler fram till och 6vervakningen. Vilyckades bra med att
utgangenav 2027. sakerstalla smidighetenitrafiken. Andelen forse-
ningsminuter som berodde pa var verksamhet var
Saker och smidig jarnvagstrafik endast 0,92 procent av alla férseningar.
Ar 2022 varen tid for &terhAmtning efter Vihojde automationsgraden for passagerarin-
pandemin. Rysslands anfallskrig i Ukrainaledde formationssystemet RAMI, vilket gor det lattare
till att granstrafiken minskade betydligt. Fjarrtag- att tillhandahélla enhetligare passagerarinfor-
strafiken minskade med totalt cirka sju procent mation avjamnare kvalitet ocksd i vara partners
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Ansvar pa sparnatverken

<z

1. TRAFIKLEDSVERKET ANSVARAR FOR
- Sparnatverk

« Underhall av sparnatverk

- Perrongomradena

2. FINTRAFFIC ANSVARAR FOR
« Trafikstyrningen

« Perrongdisplayerna

- Annonseringen pa stationerna

3. VR/HRT ANSVARAR FOR
- Passagerartrafiken
- Annonsering i tagen
- Biljettforsaljningen

AR 2022
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Enligt intressentgrupps-
undersokningen uppfat-

tades kvaliteten pa var
service och vart sam-
arbete som utmarkt.

tjanster. Vi utvecklade vara digitala passagerar-
tjanster, till exempel tjansten Tagavgangar.

Vitestade kapacitetshanteringssystemet
SAAGA samt anvandningen av kapacitetsstyr-
ningssystemet pd bangardarna i Kouvola och
Kuusankoski. Vi 6verforde ansvaret for kapaci-
tetsstyrningen for Riithimaki station, Kervo och
Kyrkslatt till Helsingfors.

Genom att utveckla fjarrstyrningen bygger
vi upp allt sakrare, modernare och mer tillfor-
litlig trafik, samtidigt som jarnvagstrafikens
attraktionskraft forbattras. I Sydostra Finland
tas ett nytt fjarrstyrningssystem i sin helheti

anvandning 2023. Ocksa fjarrstyrningssystemen
i Norra och Mellersta Finland fornyas. Ocksa den

tekniska speglingen av fjarrstyrningssystemet
forbattrar tjansteproduktionens driftssakerhet.
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Tassa mitataan tulevaisuuden matkoja. =«

DIGISPAR: Majligheterna for
kommersiella radionat i tagens
kommunikation kartlades - bakom
oss har vi 8 000 testkilometer

| utvecklings-och verifieringsfasen av
Digisparet 2022 tog vi konkreta steg mot ett
europeiskt foregangarskap inom jarnvagstra-
fiken. Vi utvecklar en ny typ av modell for
jarnvagarnas data-och talkommunikation

dar syftet ar att anvanda kommersiella
radionat i stallet for det traditionella,

separata kommunikationsnatet.

TR murs g

Under varen testade vi framgangsrikt lamplig-
heten av dessa kommersiella nat. Under sex
matningsveckor korde EMMA-matningsvagnen
totalt 8 000 kilometer genom hela natverket i
Finland, inklusive bangardarna. Resultaten var
mycket lovande. Darfor har vi satsat annu mer
pa att utveckla det europeiska regelverket i den
riktning som Finland onskar. Losningen, som
aven internationellt sett ar banbrytande, skulle
for Finland generera kostnadsbesparingar pa
flera miljoner euro och framja konkurrens-

kraften for jarnvagstrafiken i hela EU.
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’ ’ bland annat en ny fordelning av arbetsskiftena, ett
projekt for valbefinnande i arbetet samt utveckling
D f .- . - t av chefsarbetet.
e rorsenin g sminuter Islutetav aretinriktades var organisation
SOm orsa ka d es av Vé r enligt en allt mer kund- och serviceorienterad
- modell. Brytningsskedetitekniken, Digisparet,
ver kS am h et u tg J O rd e den allt storre betydelsen avdataanvindning
en d a St O , 9 2 % avVv och foretagets starkare roll i utvecklingen av
.- . helajarnvagssystemet paskyndade behovet
alla forseningar. v forfindring

En palitlig, yrkeskunnig
och saker partner

Tillsammans med vara partner arbetar vi for att se

Bred kompetensutveckling till sdkerheten och tillforlitligheten samt utveckla
Jarnvagsbranschen behover nya talanger. helajarnvagssektorn. For oss ar det viktigt att
Utmaningen ar att det utdver operativa utbild- se effekten avriktlinjerna och besluten saval
ningar inte finns ndgon som helst utbildning ekonomiskt som med tanke pd ett fungerande
i Finland. Darfor har Fintraffic tillsammans samhalle. Vi har arbetat med en standpunkt for
med Hameen ammattikorkeakoulu utvecklat forandringen i trafiksektorn samtjarnvagarnas
en ny studiehelhet med fokus pé jarnvags- roll som en del av det framtida trafiksystemet.
branschen. Vi utvidgar kompetensen ocksa Tillsammans med olika aktorer kommer vi att
genom att regelbundet ordna utbildningar samt vidareutveckla dennatill en gemensam vision.
mojligheter for sjalvstandig fortbildning for var Enligtintressentgruppsundersokningen
operativa personal. Efter utbildningen hade vi 18 ansags nivan pa vara tjinster och samarbetet vara
nya trafikledare. utmarkta. Viar kanda som en siker, palitlig, yrkes-
I personalenkiten fick chefsarbetet, arbetsat- kunnig och samarbetsvillig partner.

mosfaren och arbetets meningsfullhet hogre

( MER INFORMATION: www.fintraffic.fi/sv/raide )

betyg. Personalens valbefinnande stoddes med
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Vagtrafikstyrning

Fintraffics vagtrafikstyrning verkar som spelupplaggare i det
dynamiska ekosystemet for vagtrafiken. Vart mal ar att med hjalp
av smarta tjanster och ett intensivt partnersamarbete mojliggora
varldens tryggaste, smidigaste och miljovanligaste vagtrafik.

Person- och godstrafiken i Finland grundar sig
pé& smidig och effektiv trafik p& landsvagarna.
Inom vagtrafikstyrningen sorjer vi for sdker och
smidig trafik pa landsvagarna 24/7/365. Vart
arbete innefattar allt mellan att planera tekniska
system vid landsvagar, gransovergangsstallen
samt tunnlar och att producera vagvadersinfor-
mation ihela kedjan, fortlopande folja upp trafiken
samt bilda enlagesbild i realtid och dela den.
Trafikenivagnatetlopte ganska bra,
och avvikande situationer med omfattande
konsekvenser undveks. Information formed-
lades mellan myndigheter sdsom polisen och
raddningsvasendet samt exempelvis under-
hallsentreprenorer: Vi producerade narmare
14 000 trafikmeddelanden om avvikande
situationer. Viskickade mer 4n100 000 entre-
prendérsmeddelanden, avvilka12 000 kravde
omedelbara &tgarder aventreprenoren. Utdver
trafik- och lagesbildsinformationen tog vi emot

mer an 160 000 kundsamtal, av vilka cirka 15 000
samtal kravde akuta &tgarder for att garantera
trafiksékerheten.

Tillsammans med myndigheter deltog vi i
hanteringen av mer an 60 betydande olyckssitua-
tioner i trafiken genom information och trafikdiri-
gering. Vireagerade ocksa pa cirka 100 tunnelinci-
denter och forebyggde pa detta satt olyckor.

Den forsamrade ekonomin, distansarbetet
och de 6kade branslekostnaderna aterspegladesi
antalet fordon under den senare halften av2022.
Trafikvolymerna blev till och med mindre an aret
innan d& coronaepidemin fortfarande hade en
stark inverkan pa mobiliteten.

Fortlopande utveckling

av en lagesbild i realtid

Var verksamhet grundar sig pa en lagesbild

av trafiken i realtid. Denna produceras bland
annatavvara narmare 20 000 anordningar for
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Ansvar i vagtrafiken ’ ’

Ar 2022 producerade
vi nastan 14 000
trafikmeddelanden om
undantagssituationer.

1. VAGAR OCH GATOR
Trafikledsverket, NMTn, stader

Utveckling och underhallning av
vagar och gator, fasta vagskyltar
och hastighetsbegransningar

trafikkontroll samt vaglag och vider. Ar 2022

2. TRAFIKLEDNING innefattade fortlopande tekniskt utvecklings-
Fintraffic
Drift av trafikledningssystem, inkl. tunnlar,

forandringar av hastighetsbegransningar, ‘ ‘
trafikljus, vagvaderinformation och bilder I den operativa tekniken togs betydande

- Analys av trafikinformation och distribuering utvecklingssteg: driftssidkerheten, cybersaker-
till vdganvandare

+ Vaganvandarens linje 24h, tel. 0200 2100
(lna/msa) for anmalning av problem som
aventyrar trafiken ringen av styrsystemens uppbyggnad fortskred till

Kontrollering av storningar och samarbete och med battre 4n planerat, och ett nytt, modernt
med myndigheterna

arbete for att samlain och foradla data samt
formedla en allt battre lagesbild.

heten, den tekniska lagesbilden och forbindel-
serna mellan systemen forbattrades. Produktifie-

reservanviandargranssnitt for avvikande situa-

) B tioner ar klart for anvandning. Dessutom ersatte
3. VAGANVANDARE

Bilister, foretag i trafikbranchen

« Sakert fardande och hansyn till andra,
folja reglerna snittet, ochitrafikberdkningen utvecklades en ny

vagvadertjinstens omarbetade anvandargrans-
snitt WebKeli det foraldrade anvandargrans-

cellpositioneringsmetod.
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Vi investerar | att
forbattra drift-och
cybersakerheten.

Effektivisering i landsvags-

och tunnelinfrastrukturen

Pa gransovergangsstallenavid den ostra gransen
minskade trafiken med 90 procent till foljd av
Rysslands anfallskrig. Pa gransovergangsstalleti
Vaalimaa upphorde forhandsbokningstjansten for
den tunga trafiken.

Av tunnelobjekten anslots Kivihaka- och
Hiidenkallio-tunnlarna till det centraliserade
styrningssystemet. Vi konkurrensutsatte
ett flertal tjansteavtal, till exempel for
tunnelunderhallet.

Investeringar gjordes for att forbattra driftssa-
kerheten och cybersakerheten. Livscykelreformer
genomfordesibland annat datakommunikations-

AR 2022

natet, vagvaderstationerna samt trafikstyrnings-
anordningarna och -systemen vid vigkanterna.
Viborjade tillampa en metod for bedomning av
investeringarnas effekter i syfte att sakerstalla
den samhallsekonomiska effektiviteten och en sa
bra genomslagskraft som mojligt. For den forsta
fasen genomforde vi for C-ITS (interaktiva smarta
trafiksystem, Cooperative Intelligent Transport
Systems) test och kartlaggningar dar modeller
gjordes for den framtida helhetsbilden av samver-
kande tjanster och for Fintraffics vagtrafikstyr-
ningsrollidessa.

Alltmer sammanhallet team

Vagtrafikens organisation positioneradesien
alltmer tjansteorienterad modell som stoder
kundorientering och en utveckling av tjansterna.
I fortsattningen betjanas Norra Finland genom
enheten i Tammerfors, vilket gor det mojligt att
utveckla driftssakerheten och kompetensen samt
forbattra kostnadseffektiviteten.

Viinvesterade i kompetensutveckling.
Sammanstallningen av ett utbildningsprogram
for vagtrafikoperatorer framskred, och tunnelk-
valifikationerna testades. Ocksa de nya operativa
skiftledarna inledde sitt arbete, och deras utbild-
ningsprogram inleddes i slutet av aret.

( MER INFORMATION: www.fintraffic.fi/sv/tie )
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Mer konkurrenskraftiga tjanster
genom utvecklings-och
effektiviseringsarbete

Vi producerar hogklassiga trafikstyrnings-
tjanster sa effektivt som mojligt. Utvecklings-
och effektiviseringsarbetet innefattar ocksa

konkurrensutsattning av tjansteavtal.

Genom konkurrensutsattning av exempelvis
underhallet for Ranta-och Karkunvuori-tunn-
larna uppnaddes en arlig inbesparing pa cirka
300 000 euro, och enhetspriserna for felrepa-
rationer halverades. Konkurrensutsattningen av
underhéallet av Egentliga Finlands trafikkontroll-
system gav vid tunnelavsnitten och de oppna
avsnitten inbesparingar pa mer an 30 procent
och konkurrensutsattningen for underhall

av trafikljusen en inbesparing pa 45 procent

fran tidigare.
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Trafikens dataekosystem
och produktifierade digitala
ekosystemtjanster

Malen for 2022 var att etablera och paskynda driften av trafikens
dataekosystem, introducera en regelbok, konceptualisera de digitala
tjansterna och utvidga anvandningen av trafikdata som tillhandahalls
av Fintraffic. Viuppnadde malen som planerat.

Trafikens dataekosystem ar ett natverk av framforhallande hemmamarknad ocksé skapa nya
foretag, tjansteoperatorer och tjansteutvecklare innovationer for export.
inom trafikbranschen och dar Fintraffic verkar En central metod for att uppnd méalet ar att
som samordnare och katalysator samt ar en part framja insamlingen, foradlingen och delningen av
som producerar data och utvecklar tjansterna. trafikdata samt kompatibiliteten av branschakto-
Uppbyggandet av dataekosystemet ar en del av rernas praxis.
deniFintraffics agarstrategi faststillda uppgiften
att skapa nya plattformslosningar, dar trafikinfor- Ekosystemverksamheten utvidgades,
mation delas och utnyttjas i storre utstrackning en gemensam regelbok introducerades
anidag, samtatt framja nya typer av databaserad Driften av trafikens dataekosystem startade i
tjansteaffarsverksamhet och vardeskapande. januari 2021 och grundar sig pé ett samarbete
Syftet med ekosystemet ar att bidra till digita- mellan branschaktorerna, trafikens digitala infra-
liseringen i trafiken och pa detta satt effektivisera struktur samt spelregler som man tillsammans
utvecklingen av nya tjanster, forbarttra kollektiv- kommer 6verens om och som beskrivs i regelboken.
trafikens attraktionskraft, effektivisera de logis- Viuppnadde mélet med att infora rattvisa
tiska kedjorna, minska utslappen och genom en spelregler for trafikbranschen 2022. I maj borjade
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Ekosystemets
regelbok har redan
undertecknats av
20 aktorer.

vi som planerat anvanda Regelboken for trafikens
dataekosystem som grundar sig pé Sitras
regelbok om rattvis dataekonomi.

Utifran regelboken byggs fortroendet
for datadelning upp. Den utgor en juridisk
grund for samarbetet och minskar parternas
arbete. I slutet av 2022 hade redan 20 aktorer
undertecknat regelboken.

Verksamheten med trafikens dataekosystem
utvidgades 2022 med cirka 30 aktorer. I dag ar
160 organisationer med i systemet.

Uppbyggnaden, lagesbilden, reseinforma-
tionen, logistiken, EU-samarbetet och ekosys-
temets forfaranden framjasiarbetsgrupper som
fortfarande arbetade regelbundet pd manga
fronter under aret.

AR 2022

Viarbetade med ett tjanstepaket for mobili-
tetstjanster: vi kartlade vilka onskemalaktorerna
inom mobilitetstjanster hade gallande tjanster
som ska tillhandahéllas centraliserat och
vilken roll Fintraffic ska ta samtvad som ar den
operativa helheten av tjanster. I utvecklingen
av reseinformationen utarbetades dessutom
enverksamhetsplan for registret 6ver anslut-
ningspunkter, frimjades standardiseringen av
reseinformationen, forbattrades kvaliteten pa
hallplatsuppgifterna och intensifierades samar-
betet med branschaktérerna. Tjansterna anviands
av exempelvis kollektivtrafikoperatorerna, till
exempel HRT, ide egna applikationerna.

Logistikaktorernas behov kartlades pa ett
liknande satt. Kartlaggningen blir fardig i borjan
av 2023. Inom logistiken inleddes i samarbete
mellan Fintraffic, Finavia, Finnair och Sitra
konceptualiseringen aven datahub, dvs. ett
system for utbyte avinformation, for flygtrafiken.
Syftet ar att planera hur fraktflodet kan effektivi-
serasiden helhet med manga olika trafikformer
som finns pa flygplatsen. Under var ledning har
samma arbete redan utforts i hamnmiljon, dar
man med hjalp av tidsinformationstjansten har
lyckats med en vasentlig effektivisering av sjo- och
landsfraktens transportkedjor.

I frdga omlagesbilden gjordes ett betydande
framsteg 2022 d& samarbetet intensifierades

STRATEGI OCH PAVERKNING
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| sin affarsverksamhet

tillampade Tietorahti Oy genast
de gemensamma spelreglerna
for dataekosystemet

Tietorahti bidrog med tva avgiftsbelagda
dataslag for delning: den maximala tillatna
hojden i vagtrafiken och rastplatser, inklusive

tjanster, for den tunga trafiken.

| stallet for att Tietorahti skulle ha ingatt
tvapartsavtal med alla som behover data har
villkoren for anvandningen av data nu overens-
kommits i ett avtal mellan alla som under-

tecknat regelboken.

"Med hjalp av regelboken paskyndas samar-
betet med foretag och myndigheter. Den skapar
ett tryggt spelfalt ocksa for sma aktorer”, sager

verkstallande direktor Janne Lausvaara.

Regelboken mojliggor datakontroll och beslut
om anvandarrattigheter. Den innehéller regler
for delning av dataset och tillhandahallande
av ekosystemtjanster. Den inkluderar inte
mobilitets-, trafik-och logistiktjansternas

innehall eller priser.
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Mer an 160
organisationer ar

nhu involverade |
trafikdataekosystemet.

med kommunerna och stdderna. Ockséistaderna
aktiverades systemleverantorerna for ekosyste-
marbetet, och som en ny datatypilagesbilden fick
vi bland annat data om underhéllet av gatunétet.

Bland ekosystemaktorerna har upplevelsen av
nyttan hallit sig pad en god niva. Pa skalan ett till
fem blev de externa partnernas betyg for Fintraffic
4,05ifraga om nyttan avverksamheten och 3,91
frdga om formagan att inspirera.

Konceptualiseringen av

de digitala tjansterna borjade

Data som delas och digitala losningar som
produceras av Fintraffic kommer att anvandas
i storre omfattning av ett bredare spektrum av
aktorer. Anviandare av kartor och navigatorer

AR 2022

tillampar Fintraffic-data i tjanster som Google
Maps, Wazen, Apple och HERE. Ruttguider for
den finska kollektivtrafiken skulle inte fungera
utan de uppgifter som delas av Fintraffic. VR delar
utinformation om tdgens lage i realtid till sina
passagerare pa sina egna digitala kanaler, baserat
pa data somtillhandahalls av Fintraffic. Fintraffic
forbattrar standigt tackningen av den lagesinfor-
mation irealtid som tillhandahalls, till exempel
genom att erbjudalagesinformation i realtid for
vajerfarjor. Data anviands ocksa for vardagliga
uppgifter som raddningstjanst, trafikplanering
och optimering avviagunderhallet.

Ar 2022 bérjade Fintraffic konceptualisera
sina digitala tjanster i syfte att forbattra anvan-
darupplevelsen av tjinsterna. For utvecklingen av
de digitala tjansterna bildade vi en styrgrupp, och
i konceptualiseringen togs de forsta stegen som
planerat. Till exempel pa var webbplats ordnades
tjansterna pa ett nytt satt enligt malgrupp: for
alla trafikanvandare, yrkespersoner inom trafik-
sektorn och applikationsutvecklare. P& langre sikt
ar mélet att ge en enhetlig anvandarupplevelse
iallavarawebbtjanster, och for att uppna detta
togs ett gemensamt verktyg, Design System,
ianvandning inom koncernen.

Malet ar att 6ka miangden data som delas.
Under andra halvaret 2022 delades 12 procent

STRATEGI OCH PAVERKNING

mer data an under samma period 2021. Tjansten
Digitraffic tillhandahéller 6ppna data och
sammanfor producenterna och anvandarna av
trafikinformation. Mellan juli och december 2022
gjordesitjansten mer an 2,1 miljarder grans-
snittsanrop, dvs. i genomsnitt 350 miljoner anrop
per manad.

Konsumenterna betjanas genom tjansten
Trafiksituation som utnyttjar Digitraffics data och
dar det finns information om bland annat korfor-
hallanden, vagarbeten, vinterunderhall samt
exempelvis laddstationer for elbilar och tanksta-
tioner for gasdrivna bilar. Tjansten innehaller
ocksé information om jarnvags-, flyg- och sjotra-
fiken. Anvandningsvolymerna for tjansten forblev
p& samma niva som 2021. Antalet sidvisningar ar
cirka fyra miljoner per ar. Till exempel Radio Nova
anvander tjansten i sin programproduktion.

Det internationella samarbetet
paskyndar utvecklingen av rese-

och transportkedjorna

Beredningen av elektroniska fraktsedlar fortsatte
2022. Fintraffic verka for de elektroniska frakt-
sedlarna som tasianvandning 2025 som operator
och formedlingspunkt mellan myndigheterna och
logistikoperatorernai Finland. I det omfattande
projektet skapas en enhetlig infrastruktur for

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

digitalt informationsutbyte och &teranvandning
av data pa bade nationell niva och EU-niva. Syftet
ar att hoja effektiviteten och forbattra hallbar-
hetenigodstrafiken och logistiken samt minska
den administrativa bordan.

I detinternationella arbetet ar ett avvara
viktigaste mal fortfarande att forenhetliga infor-
mationen pa de nationella &tkomstpunkterna
(National Access Points NAP). NAP-punkterna
aren tjanst dit producenterna, enligt EU:s ITS-di-
rektiv, ar skyldiga att sinda information om sina
digitala granssnitt. Tjansten ar en del aven helhet
dar syfret ar att producera mobilitets- och infor-
mationstjanster, till exempel reseplanerare, 6ver
medlemsstaternas granser. Fintraffic svarar for
Finlands kontaktpunkt.

Samarbetet pA EU-niva har 2022 fortsatt i
bland annat Gaia-X-projektet, dir man arbetar for
att skapa europeiska trafiktjanster och samarbets-
modeller. Videltar i ODIN-samarbetet for smart
kollektivtrafik i Norden (Open Mobility Data in
the Nordics), dar syftet ar att utvecklalandernas
kollektivtrafiktjanster.

( MER INFORMATION: www.fintraffic.fi/sv/tie )
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Hallbarhet ar en oskiljbar del
av Fintraffics karnverksamhet

Hos Fintraffic leder vi hallbarhetsfragorna som en del av affarsverksamheten.
Vart hallbarhetsarbete bygger pa vart foretags strategi, affarsmal och
foretagskultur. Varje ar publicerar vi en hallbarhetsrapport i arsberattelsen.

Vivill uppfylla de forvantningar som stéalls
pé statliga bolag, och darfor har viintegrerat
héllbarhet som en viktig del i var beslutsprocess.
I kiarnan av var strategi finns de ekonomiska,
sociala och miljomaéssiga konsekvenserna s att
vi kan finnas bland foregdngarna di det galler att
utnyttja digitaliseringen, ta hand om méanniskor
och se till sdkerheten.
Viverkar inom trafikbranschen, och darfor
ar det livsviktigt for Fintraffic att sorja for
sakerheten. Var karnuppgift ar att garantera
den dvergripande sikerheten i trafiken. Ar 2022
omfattade de frimsta temana i vart sikerhets-
arbete forutom sorjande for sikerheten i trafiken
ocksé data- och cybersikerhet samt beredskap.
Viméste identifiera konsekvenserna av
klimatforandringen for affarsverksamheten samt

klimatkonsekvenserna av den egna verksam-
heten, konsekvenserna for miljon och naturens
mangfald. Vi stoder malet med ett kolneutralt

Finland 2035 samt Parisavtalets méal att begransa

klimatforandringen till 1,5 grader. Dessutom har
viatagit oss att stodja handlingsprogrammet
och de anknytande principerna gillande miljo,
arbetsliv, antikorruption och manskliga rattig-
heter i FN:s Global Compact-initiativ.

Vihar atagit oss attiaktra arlighet och
ansvarstagande samt agera etiskt rattivar
verksamhet. Detta forvantar vi oss ocksé av vara
intressentgrupper. Fintraffics etiska anvisningar
skapar for oss gemensamma forfaranden och
stoder oss da det galler att sdkerstalla att vi
handlarienlighet med vara varderingar och vara
interna anvisningar.
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Det som gor att vi globalt sett ar ett excep-
tionellt bolag ar att vi svarar for styrningen av
alla trafikformer och producerar trafikdata och
-tjanster for manga intressentgrupper. Pa detta
satt har vi ocksd en unik mojlighet att paverka de
vasentligaste hallbarhetsfragorna i trafiken, till
exempel utslappsminskning och trafiksdkerhet.

Hallbarhet som en del
av hela var verksamhet
Vart mal ar att hallbarhet har integrerats
i hela affarsverksamheten och att viinom
valda omraden ar en foregdngare da det galler
héllbarhet. Vivill att arbetet for hallbarhet ska
ge ett starkt stod for bolagets intressentrela-
tioner, affarsverksamhet och implementering av
strategin och att fortlopande utveckling ar en del
avvardagen i hallbarhetsaktiviteterna.

Ar 2020 gjorde vi en visentlighetsanalys
av hallbarheten. I vasentlighetsdefinitionerna
inkluderade vi de centrala intressentgruppernas
forvantningar utifran de av bolaget utsedda
intressentgruppsansvarigas sonderingar. Vid

faststillandet av de vasentliga hallbarhetstemana

granskades méanga branschspecifika aspekter,
trender, referensramar och standarder for hallbar-
heten, regelverkskrav samt strategin.
Vasentlighetsdefinitionerna uppdaterades
2022. Uppdateringen av vasentlighetsdefini-

AR 2022

Hallbarhetsmal och nyckeltal

Vasentligt hallbarhetstema Mal

STRATEGI OCH PAVERKNING

Nyckeltal

HALLBARHET

2020

Personalen upplever
arbetsplatsen trygsg.
Personalens valméaende
utvecklas kontinuerligt.

Valmaende, engagerad
och motiverad personal

Olycksfalls-och sjukfranvaromatare.

Traningsdagar. Personalundersokningar.

Genomforande av handlingsplan
for risk for arbetsformaga. Okad
kostnadseffektivitet relaterad till
kategorier for handikappersattning.
Tillampning av strategin for att
kartlagga arbetsformagsrisker

AFFARSVERKSAMHET
2022 2021
Arbetsplatsrelaterade Arbetsplatsrelaterade
olyckor 2 olyckor 3
Arbetsplatsrelaterade Arbetsplatsrelaterade
olyckor 26 olyckor 3

Arbetsplatsrelaterade
olyckor 2
Arbetsplatsrelaterade
olyckor 5

Mangfasetterad, jamstalld Uppna en balanserad

Konsfordelningen i koncernets ledning

Kvinnor 32 %

Kvinnor 23 %

Kvinnor 19,5 %

och icke-diskriminerande konsstruktur i koncernens Man 68 % Man 77 % Man 80,5 %
arbetsgemenskap ledning och dess dotterbolag
Energi-och Koldioxidneutralitet inom Utslapp fran egen verksamhet, tCO,e 1369 557 484
materialeffektivet egen verksamhet
samt kolneutralitet
Ekonomiskt mervarde il .

. Mattlig lonsamhet Rorelseresultat % 3,3% 2,9 % -4.4
och effektivet
God och transparent Tydliga ansvarsomrade Whistleblow-meddelanden 4 6

forvaltning och transparent funktion

Samhallspaverkan

Miljoeffektiv trafikstyrning

Kontinuerlig forbattring
av sakerheten

Las mer om vara m al och nyckeltal for effektivitet pa sidan 22.

tionerna innefattade att faststalla och granska
vasentlighetstemana och integrera dessaihallbar-
hetsarbetet. Dessutom bidrog ansvarspersonerna i
Fintraffics intressentgrupper med intressentgrup-
pernas forvantningar till processen. Den egentliga
granskningen av intressentgrupperna genomfors
2023 davikallar foretradarna for vara intressent-
grupper att delta i hallbarhetsenkaten.

Fintraffics vasentliga hallbarhetsteman
anknyter till samhallsansvar, miljoansvar,

ekonomiskt ansvar, sikerhet och god forvaltning.

For alla hallbarhetsteman har specifika mal och
indikatorer faststallts inom ramen for ledningen
av affarsverksamheten.

De faststallda viasentliga temana aterspeglar
affarsverksamheten samtvdra strategiska

malibekdmpningen av klimatférandringen.
Bolagsstyrelsen har behandlat och godkant de
vasentliga temana.

Hallbarhetsledning

Bolagets styrelse godkinner strategin, verksam-
hetsprinciperna och riskbedomningen for
héllbarheten samt hallbarhetsrapporteringen.
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Hallbarhet ar en
integrerad del av
vart beslutsfattande.

Vasentliga hallbarhetsteman

SAKERHET
Kontinuerlig forbattring av sakerheten

Koncernens ledningsgrupp har det hogsta
operativa ansvaret for att integrera hallbarhets-
malen i affarsverksamheten. Pa koncernniva
sammantrader dessutom exempelvis sdkerhets-
och miljoledningsgrupperna varje manad for att
besluta om utvecklingsprojekt och folja upp deras
framskridande da det galler sakerhet och miljo-

arbete. Ar 2022 bildades en hallbarhetsgrupp som GOD FORVALTNINGSSED

sammantrader regelbundet for att kontrollera God och transparent forvaltning

hur hallbarhetsmalen har uppnatts. Ar 2022
ansvarade paverkningsdirektoren for samord-

ningen av hallbarhetsarbetet.

Ar 2022 gjorde vi en bedémning av vilka Fintraffic stoder FN:s mal for hallbar utveckling

risker och mojligheter klimatforandringen

GODHALSA OCH GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE FORALLA ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

HALLBARINDUSTRI, 1 3 BEKAMPA KLIMAT-
INNOVATIONER OCH FORANDRINGARNA
INFRASTRUKTUR

kunde medfora for var affarsverksamhet samt
rapporterade dessa med tillampning av rappor-
teringsrekommendationerna Task Force on

sad L KEA K

Climate-Related Financial Disclosures (TCFD).
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Vart arbete har
stor inverkan pa hur
samhallet fungerar.

En beddmning av de klimatrelaterade riskerna
och mojligheterna inkluderas i fortsattningen
ibolagets riskhanteringsprocess samt stoder i
framtiden vart arbete med att utveckla tjanstepro-
duktionens kontinuitet och hallbarhetsarbetet.

Europeiska unionens system for klassificering
av hallbar finansiering, EU-taxonomin, tradde i
kraft 2020 genom taxonomiférordningen (EU)
2020/852. Med hjalp av taxonomin forsoker
EU skapa en tydlig definition av vilket slags
verksamhet som kan betraktas som miljoméassigt
héllbar. Syftet ar att pa detta satt styra den ekono-
miska verksamheten och kanalisera kapital for
att uppnd EU:s ambitiosa klimat- och miljomal.
Vihar borjat utreda huruvida taxonomin kan
tillampas pa var verksamhet. I den gallande
klimatforandringsrelaterade regleringen ligger
fokus primart pé kolintensiva sektorer.

Tills vidare finns det ingen taxonomiklass som
entydigt kan tillampas pa Fintraffics affarsverk-

AR 2022

samheter. Taxonomiklasserna och tolkningen
av dessa ar dock tills vidare inte tillrackligt
etablerade, och en utredning av helheten kraver
ytterligare precisering i frdga om séaval lagstift-
ningen som rutinerna, och darfor forbereder sig
bolaget for att 2023 uppdatera sin analys i takt
med att lagstiftningen utvecklas.

Gott och resultatrikt ledarskap
Viaren av staten helagd koncern som verkar
under kommunikationsministeriets agarstyrning.
Viproducerar lagesbilds- och trafikstyrnings-
tjanster som samhallet, myndigheterna och
naringslivet behover samt ser till driftsiakerheten i
storningssituationer under normala forhallanden
samtiundantagsforhallanden. Vart arbete har
stor betydelse for ett fungerande samhalle.

Enligt statsradets principbeslut 8.4.2020
om agarpolitiken efterstravar statenifraga
om bolagsinnehavet ett sd bra ekonomiskt och
samhalleligt bruttoresultat som mojligt. Brutto-
resultatet bedoms utgdende fran hur och med
vilka kostnader bolaget uppfyller sina samhaél-
leliga uppgifter. I bolagets beslutsprocesser och
forvaltning iaktras aktiebolagslagen, bolagets
bolagsordning, den av kommunikationsmi-
nisteriet 1.1.2019 utfirdade anvisningen om
bolagsstyrningen i aktiebolag som stér under
ministeriets dgarstyrning, huvudsakligen forvalt-

STRATEGI OCH PAVERKNING

ningskoden som 2020 utfardades av Varde-
pappersmarknadsforeningen rf samt OECD:s
corporate governance-rekommendationer, de
agarstrategiska riktlinjer for Trafikstyrningsbo-
laget Fintraffic Ab som meddelades 16.10.2019
samt forvaltningsanvisningarna som ingar i
koncernens eget ledningssystem.

Handlingsplaner styr

det dagliga arbetet

I en koncern med fem bolag har ett gemensamt
ledningssystem stor betydelse med tanke pa
verksamhetens enhetlighet. Enligt styrelsens
arsklocka gors en kontroll och beddomning av
hurledningssystemet fungerar, och efter behov
uppdateras systemet. Ledningssystemet styr
och forenhetligar verksamheten samtidigt som
systemet ocksé betjanar verksamheten — de
behovliga tjansterna hanteras kostnadseffektivt
och centraliserat samtidigt som man forsakrar
sig om att forfarandena inom varje trafikform och
forfarandena som omfattas av olika regleringar
ar andamalsenliga och motiverade. Koncernens
handlingsplaner styr ocksda varje Fintraffic-med-
arbetares dagliga arbete. Ar 2022 omarbetade vi
koncernanvisningarna for i synnerhet sakerheten,
riskbedomningen och datasakerheten, uppda-
terade upphandlings- och beslutsanvisningarna
samt planerna for jamstalldhet och likabehandling.

AFFARSVERKSAMHET
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God forvaltning
SAKERHET SOCIALT ANSVAR MILJOANSVAR EKONOMISKT ANSVAR GOD FORVALTNING
Arbetsgemenskap Samarbetspartner
Vart arbe- - Handlingsprogram for sakerheten - Beloning och ledarskap + Ledning och organisering - Ledning och organisering + Ledning och organisering - Etiska anvisningar

- Upphandlingsprinciper

- Miljostrategi

- Koncernens beslutsanvisningar

- Anvisning om iakttagande av

te styrs av - Handlingsprogram for informations-och + Plan for jamstalldhet och
handlings- cybersakerheten likabehandling + Upphandlingsprinciper - "Anvisning om faktiska formanstagare och konkurrenslagstiftningen
h - Handlingsprogram for riskhanteringen + Missbrukspolicy - Fardplan for kolneutralitet 2022-2035 politiskt exponerade personer som avses i - Anvisning om narstdendekrets
pro_gra_m oL - Handlingsprogram for dataskyddet penningtvattslagen"” - Upphandlingsstrategi
anvisningar + Handlingsprogram for beredskapen - Handlingsprogram for finansieringen
« Handlingsprogram for riskhanteringen
+ Upphandlingsprinciper
Ansvars- - SQE-direktor + Personaldirektor + Ansvaret har fordelats - SQE-direktor + Ekonomi-och finansdirektor + Verkstallande direktor
omraden - Sakerhetsarbetsgrupp mellan medlemmarnai - Miljoledningsgrupp « Ansvaret har fordelats mellan medlemmarnai - Vice verkstallande direktor
- Ledningsgrupp for informations-och koncernens ledningsgrupp - Ansvaret har fordelats mellan medlemmarna i koncernens koncernens ledningsgrupp - Ansvaret fordelat mellan
cybersakerheten ledningsgrupp flera direktorer
- Dotterbolagens egna sakerhetsansvariga
Atgéirder - Digitaliseringen av sakerhetsprocesserna och - Fortydligande av den + Moten i branschaktorernas - Uppdatering av miljostrategin - Utveckling av verksamhetsplaneringen och + Forankring och etablering av
2022 -verktygen inleds overgripande beloningspolicyn| gemensamma arbetsgrupp - Sammanstallning av en fardplan for kolneutralitet 2022-2035 den ekonomiska prognostiseringen bestdmmelser och anvisningar

- Fardplaner, inklusive atgarder, for sdkerheten
samt data-och cybersakerheten for den
foljande femarsperioden

- Regelbunden uppfoljning av indikatorer,
utvecklingsatgarder och prestationsresultat i
ledningsgrupperna samt koncernstyrelsen.

- Genomgang av de viktigaste systemen och
utredning av deras datasakerhetsniva

- Utvecklingsprojekt for de tekniska
overvaknings-och uppfoljningssystemen
startas

och en starkare koppling till
strategin

- Utveckling av foretagskulturen

- Utveckling av HR-processerna
och konkurrensutsattning av
HR-systemet

+ Chefsutbildningsprogram och
produktion av nya verktyg

« Konkurrensutsattning
och uppbyggande av en
elektronisk inlarningsmiljo

- Utveckling av ett nytt system
for arbetsskiftesplanering

« Distribution av information
och synpunkter om
trafikbranschen till
myndigheter, politiker
och medier

- Utveckling av berakningen av kolfotavtrycket. Rapportering i

enlighet med GHG-protokollet, scope 1-och scope 2-utslapp

- Start for uppbyggandet av ett miljodatasystem
- | pendlingstrafiken minskning av kolfotavtrycket genom 6vergang

till eldrivna leasingbilar och introduktion av en cykelforman for att
mojliggora fossilfri pendling for medarbetarna

- Start for programmet med att utveckla planeringen av och

energieffektiviteten i fastighetsforvaltningsstrategin

- Uppbyggande av systemet ISO 14000
- Uppdatering av upphandlingsstrategin
- For de olika trafikformerna utveckling av lampliga indikatorer for

kolhandavtrycket

- Uppdatering av klimatforandringsrelaterade risker och mojligheter

genom att tillmpa TCFD:s rapporteringsrekommendationer

- Verifiering av en effektivisering pa 30 M€

- Utveckling av upphandlingsaktiviteterna

- Lansering av ett foretagscertifikatprogram

« Anpassningen av flygtrafiktjanstens operativa

verksamhet fortsatte. | omsattningen
inkluderades en korrigering angadende SES-
lagstiftningen enligt trafikriskmekanismen i
EU-lagstiftningen.

- Fran Trafikledsverket inlosen av

investeringsprojekt som inte hade avslutats
vid tidpunkten for bolagiseringen

- Uttag av maximibeloppet for forsaljningen av

trafikstyrningstjanster med riksdagens beslut

i bolaget

+ Ordnande av utbildning gallande

teman som anknyter till
god forvaltning
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Utifran hallbarhets- och affarsexperternas interna
workshoppar faststallde vi foljande hallbarhetsomraden:

Samhallsansvar
Valmaende, engagerad och motiverad personal
Meningsfullt arbete och en utmarkt arbetsplats
- Mangfasetterad, jamstalld och icke-diskriminerande arbetsgemenskap

- De manskliga rattigheterna och framjande av att de grundlaggande rattigheterna i arbetslivet iakttas

Miljoansvar

- Hallbar utveckling, forebyggande av miljofororeningar, hallbar resursanvandning, skydd av
naturmiljon, gron overgang

Dampande av klimatforandringen och anpassning till denna i den egna verksamheten
Miljoeffektiv trafik
- Miljosaker trafik, beredskap for miljorisker

Sakerhet
- Fortlopande forbattring av sakerheten i trafiksystemen

- Fortlopande forbattring av sakerheten i trafikstyrningen och -ledningen

Ekonomiskt ansvar
«  Koncernens soliditet och finansiella stallning

Effektivisering av bolaget: direkta och indirekta konsekvenser av verksamheten for
intressentgrupperna i trafikens dataekosystem, skatteavtryck

God forvaltning
Fungerande strukturer, organisering, roller, ansvar, ledarskap och effektiva processer.
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INTRESSENTGRUPPSSAMARBETE

En sakkunnig och
transparent partner

Vart mal ar att bygga upp varldens tryggaste, smidigaste och mest miljovanliga
trafiksystemiFinland. Detta ambitiosa mal kan inte uppnas utan nira partnerskap
med vara intressentgrupper. Det forutsatts ocksa att intressentgruppsarbetet
fortlopande utvecklas for att vi tillsammans med vara partner ska kunna generera
sa stor nytta som mojligt for foretag, medborgarna och hela Finland.

Vihar atagit oss att framja fortroende och parter som koper vara tjanster, dvs. Trafik-
oppenhetivara partnerskap. Vivill tillfora var ledsverket, Finavia och flygbolagen, Traficom
kompetens och expertis i samarbetsforhallanden samt hamnarna och staderna. Vara ovriga
sd att dialogen med vara intressentgrupper ar centrala partner omfattar bland annat Forsvars-
till sé stor nytta som mojligt for alla som deltar makten, Gransbevakningsvasendet, Tullen och
i samarbetet. polisen, NTM-centralerna och trafikbranschens
Videltar aktivt i den offentliga diskussionen tjansteoperatorer.
kring teman som paverkar trafikbranschens Ar 2022 intensifierade vi samarbetet med
verksamhetsmiljo. Vi stravar efter att ta upp i synnerhet aktorerna inom trafikens dataeko-
relevanta saker och att var expertis efterfragas. Vi system. I dataekosystemet verkar redan 160
anser det vara viktigt att aspekterna som galler foretag och organisationer. Tillsammans med
trafikstyrningen och en hojning av digitaliserings- dem arbetar vi for rattvis dataekonomioch
gradenitrafiken beaktasibeslutsprocesserna gemensamma spelregler inom trafikbranschen.
sd att det finlandska trafiksystemet blir s& Inom dataekosystemet verkar vi som samordnare
tryggt, smidigt och utslappssnalt som mojligt. och sammankallande part.

Véra strategiska kunder och partner omfattar
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Att ha en kontinuerlig
dialog, bygga upp
gemensam praxis

och intensifiera
samarbetet med vara
partner ar viktiga
delar i vart intressent-
gruppssamarbete.

AR 2022

I egenskap av ett ansvarstagande statligt
bolag framjar vi god dialog forutom med de
ovan namnda partnerna ocksa med bland annat
forskarsamfundet och laroverken, de narings-
politiska intresseorganisationerna, landskapen,
politikerna och medierna. Vi ar ocksd aktiva i
manga internationella organisationer som har
en koppling till var bransch och som péaverkar
trafikens verksamhetsmiljo pad EU-nivé och
ocksé globalrt.

Allt storre fortroende
bland intressentgrupperna
Enviktig del avintressentgruppssamarbetet
ar att ha en kontinuerlig dialog, bygga upp
gemensam praxis och intensifiera samarbetet
med vara partner. I koncernens ledningsgrupp
finns det ansvarspersoner som utsetts for vara
centrala intressentgrupper, och utéver regel-
bundna kontakter ber vi aktivt om respons pa var
verksamhet fran vara intressentgrupper.
Vigenomforde specifika ndjdhetsenkater for
vara intressentgrupper och kunder samt for andra
gangen en undersokning om Fintraffics foretags-
image for allmanheten. Badde intressentgrupps-
undersokningarna och imageundersokningen for
allmanheten visar att fortroendet for Fintraffic
okar och att bolagets kindhet forbattras.
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Intressentgruppssamarbete

Intressentgrupp

AR 2022

Intressentgruppens forvantningar

STRATEGI OCH PAVERKNING

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

Fintraffics svar pa forvantningarna

Kunder:

1. Bestallare och myndighetspartner

Trafikledsverket, Finavia, Traficom, stader, forsvar, raddning, polis, skatt, tull och
hamnar

2. Slutanvandarkunder

Aktorer inom trafikbranschen: foretag inom trafikbranschen, operatorer, flygbolag,
medborgare samt slutanvandare: bl.a. vaganvandare, fotgangare, aeronauter,
cyklister, jarnvags-, fartygs-och flygtrafikpassagerare, anvandare av dronartjanster
3. Applikationsutvecklare och dataanvandare

bl.a. dataproducenter, tjansteutvecklare, konsulter

- Uppratthallande av en hog sékerhetsniva
- Smidighet och effektivitet samt utslappsminskning i trafiken

Anvandarvanlighet och tjansternas leveranssakerhet

- Yrkeskompetens och kvalitet i varldsklass i trafikstyrnings-och flygtrafiktjansterna
- Fungerande rese-och transportkedjor
- Stod for affarsverksamheten hos branschforetagen i bl.a. tjansteutvecklingen i Finland och

pa exportmarknaden

- Lansering av nya tjanster inom branschen i Finland och pa exportmarknaden
- Data av god kvalitet

- Lattanvanda programmeringsgranssnitt samt plattformstjanster

- Stod till myndigheter

- Tjanster och data, hog kvalitet och fortldpande utveckling

- Enkel och kontinuerlig kommunikation, en kundansvarig kontakt
+ Kundnojdhetsenkater

- Enkat om foretagsimagen

- Forbattring av kundforstaelsen

+ Kundrelationsledning”

Personal

- Betydelsefullt arbete

- Rattvis lon

- Konkurrenskraftiga personalformaner, inkl. foretagshalsovard

- Hogklassigt chefsarbete

« Hybridarbete

- Hogklassiga och andamalsenliga verktyg

- Enhetlig organisationskultur och enhetliga arbetssatt

- Kompetensutveckling och uppratthallande av anstallningsbarheten

- Erbjudande av meningsfulla uppgifter och information om Fintraffics verksamhet pa

ett begripligt satt

- Avloningssystem och konkurrenskraftiga personalformaner, inkl. 6vergripande foretagshalsovard
- Utveckling av chefsverktygen och chefsutbildning

- Utveckling av foretagskulturen

- Kompetensutveckling

- Enkater for cheferna och personalen

- Intensiva och dppna kontakter med fackorganisationer

Forskningssamarbete och utbildning

- Vetenskapsframjande

+ Delning av forskningsron

- Behov av praktikplatser eller slutarbeten

- Framjande av samarbete

- Paverkande av den informationsbaserade utvecklingen av trafiksystemet

- Fintraffics deltagande i forskningsprojekt

- Okad synlighet vid laroverk

+ Erbjudande av praktikplatser eller slutarbetsmojligheter
+ Erbjudande av sommarjobb for studerande

+ Gemensamma projekt och partnersamarbete

Naringspolitiska intresseorganisationer

- Oppen och aktiv dialog
- Framjande av gemensamma intressen

- Informationsutbyte pa olika branschforum i Finland och internationellt
+ Aktivt deltagande i organisationsverksamhet

+ Fortlopande utveckling av marknaden

- Deltagande i arbetsgivarnas intressebevakning

Landskap - Sakerstallande av smidigt samarbete - Aktiv dialog med landskapen
- Engagemang av hela Finland i utvecklingsarbetet + Utnyttjande av digitaliseringen i utvecklingen av den regionala tillgangligheten
- Regional tillganglighet - Hojning av automationsgraden i trafikstyrningen, forbattring av cybersakerheten
+ Tjanster for hela Finland
Politiker - Sakerstallande av smidigheten och sakerheten i trafiken + Produktion av trafikstyrning, digitala tjanster och data i varldsklass
- Uppfyllande och iakttagande av kraven i regleringen och foreskrifterna - Sakerstallande av trafikstyrningens och -ledningens driftsakerhet
- Transparent och effektiv verksamhet + Verksamhet enligt och iakttagande av regelverk och foreskrifter
- Overgripande hallbarhetsrapportering Intensivt samarbete med politiska aktorer, dataproduktion
- Erbjudande av information som grund for beslut om trafikstyrningen samt fordelarna och
mojligheterna med digitaliseringen
Media - Aktiv informationsdelning + Fortlépande information genom Fintraffics olika kanaler

« Intressant innehall

+ Tjansterna Lagesbild over trafiken

+ Proaktivt samarbete med olika medier
+ Regelbundna maéten

+ Medietjanst
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SAKERHET

Det viktigaste ar sakerheten

Trafikolyckor och -storningar kan ge upphov till betydande skador for saval
manniskor, miljo som ekonomi.

Fintraffics uppgift ar att sakerstalla trafik- for forsorjningsberedskapen blivit allt viktigare
sakerheten och -driften dygnet runt alla dagar samt data- och cybersikerhetshoten dkat.
aretom. I allaforhallanden. Av trafikstyrningen Till exempel genom att sakerstalla tillracklig
kraver detta hog sakerhetsniva, driftsakerhet och elforsorjning och reservkraftslosningar kan
storningstolerans. trafikstyrningens driftskapacitet tryggasialla

I fokus for vart arbete star att kontinuerligt forhallanden. Avdenna anledning har bered-
forbattra sdkerhetsnivan i trafiksystemet samt skapsatgarder for att forbattra driftsakerheten
trafikledningen och -styrningen. Sakerhetsarbete parallellt med sdkerheten placerats i fokus for
ingaribland annat trafikstyrningssakerheten, Fintraffics strategi.
storningshanteringen, riskhanteringen, bered-
skapen, hanteringen av sakerhetsavvikelser, God sakerhetsstatus i alla trafikformer
informations- och cybersiakerheten samt foretags- Inom trafikledningen forblev sdkerheten pa en
sakerheten. De storsta riskerna som anknyter till god niva inom alla trafikformer 2022, och inga
var verksamhet omfattar allvarliga olyckor och allvarliga olyckor eller tillbud uppstod pa grund
tillbud, olika hot mot informations- och cybersa- av 0ss. En betydande data- och cybersikerhets-
kerheten samt driftsakerheten. incident rapporterades, vilket ocksé visade att

Vart sikerhetsarbete paverkas samtidigt av detektionsformégan forbattrats. I sjotrafikstyr-
manga megatrender och forandringar i verksam- ningen forhindrade vi 21 grundstotningar.
hetsmiljon. Pa grund av Rysslands anfallskrig har Sakerhetsnivan dévervakas med olika atgarder,
i synnerhet den infrastruktur som ar avgorande till exempel interna och externa revisioner.
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Vi har betydligt okat
vara egna insatser
for att hoja nivan pa
informations-och
cybersakerheten.

ARBETSPLATSRELATERADE OLYCKOR

26

3 3
2 2 1 1

2022 2021 2020 2019

Antal arbetsfallsolyckor
som lett till arbetsfranvaro

B Antal pendlingsolyckor
som lett till arbetsfranvaro

AR 2022

Vimater sdkerheten med bdde gemensamma
indikatorer samt indikatorer for var och en
trafikform. De gemensamma indikatorerna
omfattar exempelvis antal olyckor, allvarliga
tillbud och betydande sidkerhetsincidenter
samt genomforande av sdkerhetsovervak-
ningsatgarder. Vi har dynamiska indikatorer for
hantering avincidenter samt analysprocesser
forincidenter. Virapporterar sakerhetsfragor
systematiskt och pd ett overgripande satt till
vara tillsynsmyndigheter.

Ar 2022 pabodrjades digitaliseringen av siker-
hetsprocesserna och -verktygen, vilket banade vag
for allt mer avancerade verktyg for rapportering av
sakerhetsfragor och analys av processer i fortsatt-
ningen. Viborjar anvanda de fornyade verktygen
inom riskhanteringen, incidenthanteringen och
overvakningen iborjanav2023.

Sakerhetsledningen utvecklas

Ar 2022 uppdaterade vi koncernens sikerhets-
samt data- och cybersikerhetsstrategier for att
mota de forandrade behoven och hoten i verksam-
hetsmiljon. Samtidigt omarbetades sidkerhets-
omradets centrala handlingsprogram for riskhan-
teringen, sakerheten, data- och cybersakerheten
och dataskyddet samt hierarkin och kopplingen
mellan dessa. Som ett nytt omrdde samman-
stallde vi ett handlingsprogram for sdkerheten for

STRATEGI OCH PAVERKNING

att beskriva de centrala handlingsprinciperna for
beredskapsledning, -ansvar och -utveckling.

Utifran strategierna har vi for sakerheten
samt data- och cybersiakerheten utarbetat
mer exakta fardplaner med konkreta &tgarder
for foljande femarsperiod samt preciserade
verksamhetsplaner och mal for 2023. Ocksa
sakerhets- samt data- och cybersakerhetsindi-
katorerna har omarbetats och fortydligats sa
att behoven i trafikformerna kan tillgodoses
battre. Indikatorerna, utvecklingsatgarderna
och prestationsresultaten foljs upp manadsvis i
trafikformernas och koncernens ledningsgrupp
samt koncernstyrelsen.

Sakerhetsarbetet styrs avde handlingsprogram
for riskhanteringen, sakerheten, data- och cyber-
sakerheten, dataskyddet och beredskapen som
godkéants av koncernstyrelsen. Ledningssystemen
for sakerhet samtinformations- och cyberséa-
kerhet bildar grunden for sikerhetsledningen.
Koncernens sikerhetsarbete leds av sdkerhetsled-
ningsgruppen som bestar av foretradare for alla
trafikformer samt foretradare for datasakerheten
och foretagssakerheten. Gruppen samordnar
koncernens sakerhetsarbete, och varje trafikform
svarar for sin egen siakerhet — med andra ord
framjas sakerheten pA méanga olika satt.

Parallellt med séakerhetsledningsgruppen
verkar ledningsgruppen for data- och cyber-

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

sakerhet, dar forutom trafikformerna ocksa
ekosystemtjansterna ar foretradda. Gruppen
Sakerhetsskaparna inledde sin verksamhet aret
innan och sammantradde under hela 2022.
Inom gruppen har basta praxis och stod delats,
vilketisin tur har utvidgat forutom synergifor-
delarna ocksé kulturen med arbete tillsammans
ienlighet med bolagets varderingar. Vart mal ar
att natverka intensivare med andra aktorer inom
branschen och soka de basta rutinerna aven
utanfor koncernen.

Data-och cybersakerheten
blir allt viktigare
Konsekvenserna av kriget i Ukraina i kombination
med den allt mer digitaliserade varlden har resul-
teratiatt allt storre vikt laggs vid data- och cyber-
sakerheten hos Fintraffic. Ar 2022 har vi vinnlagt
oss om att hoja nivan pa var data- och cybersa-
kerhet betydligtialla trafikformer. Till foljd av
krigsutbrottet pdborjade vi ett separat program
for att accelerera data- och cybersiakerheten i syfte
att paskynda tidigare planerade atgarder for att
starka data- och cybersakerhetskapaciteten.
Vigjorde en genomgang av alla vara livsviktiga
system och nivan pé deras dataskydd samt
paborjade projekt for att utveckla de tekniska
overvaknings- och uppfoljningssystemen. Vi
faststallde cirka 100 atgarder som ska genom-
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Vi kommer systematiskt
fortsatta att forbattra
sakerhetsnivan i
trafikstyrningen inom
alla transportsatt.

AR 2022

foras fore utgangen av 2023 och starkte avsevart
resurserna och finansieringen for data- och cyber-
sdkerheten samt ICT-omradet. Dessutom har
viintensifierat samarbetet med intressentgrup-
perna och de externa tjansteleverantorerna samt
akrivt deltagit i olika nationella évningar.

Arbets-och halsosakerheten
fortfarande i fokus
Vart sakerhetsarbete paverkades fortfarande
av coronapandemin som ivarsta fall kunde ha
lamslagit styrningscentralernas verksamhet
tillfalligt. Tack vare omfattande beredskapsat-
garder har den operativa verksamheten rullat
p& som normalt, utan storningar orsakade av
pandemin. Vi faste sarskild uppmarksamhet vid
att mojliggora halsosdkert arbete och hélla den
operativa verksamheten igdng samtidigt som vi
forsokte undvika exponeringar.
Beredskapsgruppen bestod av foretradare for
trafikformerna och de gemensamma tjansterna
samt arbetarskyddsfullméaktige och har sedan
2020 sammantratt cirka varannan vecka. Inom
forvaltningen har vi overgatt till hybridarbete.
Vifortsatter att noggrant folja upp situationen
med coronapandemin och kan smidigt modifiera
koncernens arbetsinstruktioner och rutiner pa det
satt som situationen kraver.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Fortlopande utveckling av sakerheten
Viforvantar oss att prioriteringarna i Fintraffics
sakerhetsarbete kommer att forbli mer eller
mindre oférandrade ocksd i den ndrmaste
framtiden. Vi fortsatter att systematiskt hoja
trafikledningens siakerhetsnivéialla trafikformer.
Vifoljer ocksa noga upp hur pandemisituationen
utvecklas och ser till halsosakra arbetsforhal-
landen. Vi fortsatter ocksa att utveckla de koncer-
novergripande processerna, rapporteringssys-
temen och verktygen sé att vi kan tillampa smarta
forfaranden och utnyttja var kompetens allt effek-
tivare och enhetligare inom hela koncernen.
Inom data- och cybersdkerheten borjar vi
bygga upp ett ISO 27001-enligt hanterings-
system for datasidkerheten och investeraiett
planenligt och hogklassigt genomforande av
accelereringsprogrammet. Driftsdkerhets- och
beredskapsstrategierna, inklusive de mer exakta
fardplanerna och &tgarderna, kommer att
uppdateras mer konkret under forsta halften av
2023 isamband med den arliga revideringen av
koncernens strategi. Som en del av utvecklings-
argarderna for foretagssakerheten kommer vi att
fortsatta attinvestera i bland annat beredskap och
verksamhetslokalernas siakerhet.

AFFARSVERKSAMHET
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Nya, gemensamma digitala verktyg
for sakerheten tas i anvandning

| slutet av 2022 implementerade vi
tillsammans med mjukvarubolaget
ServiceNow ett system for sakerhetsinci-
denter och-observationer, dvervakning och
riskhantering. Den forsta delen av systemet

togs i anvandning vid arsskiftet.

Systemet kommer forst att tillgodose
behoven i jarnvagstrafikstyrningen och

de gemensamma tjansterna. Malet ar

att samla alla bolagens anmalningar om
arbetsolycksfall och handelser inom riskhan-

teringen pa en gemensam plattform 2023.

| december fick den nya plattformen namnet
TUPA -Turvallisuuden Palvelukanava (Kanal

for sakerhetsservice).
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Vi tar ansvar for miljon

Genom sina tjanster och sitt partnersamarbete paverkar Fintraffic pa
manga satt centrala miljofragor. Vi bidrar till att Finland ska kunna
uppna sitt kolneutralitetsmal 2035 genom att minska trafikutslappen.
Viforebygger miljofororeningar och skyddar naturen samt arbetar for

en hallbar resursanvandning.

Vi tar ansvar for miljon genom att forbattra
trafiksystemets héallbarhet till exempel med trafik-
styrningstjanster samt produktion av trafikin-
formation och digitala tjanster for vara kunder.
Vart konkreta miljoarbete indelas i hantering av
miljokonsekvenserna av var egen verksamhet och
avvarvardekedja samt var inverkan pa utslappen i
hela trafiksystemet.

Enligt var miljostrategi, som galler fram till
2027, arvien miljofokuserad och kolneutral
koncern, en part som mojliggor ett miljoeffektivt
och smidigt trafiksystem, paverkar miljoorien-
terad mobilitet och forhindrar miljoskador och
olyckor. I enlighet med finska statens kolneutra-
litetsmal stravar vi efter att minska de betydande
utslapp avvaxthusgaser som orsakas av var
verksambhet till noll redan 2023. Aven da det giller

betydande upphandlingar ar méalet att uppné
fullstandig kolneutralitet senast 2035.

Vart miljoansvar omfattar forutom kolneutra-
litet ocksé energi- och materialeffektivitet samt
miljoeffektiv och miljosaker trafik.

Central roll i uppbyggandet

av ett hallbart trafiksystem

Miljoeffektiv och optimerad trafikstyrning
minskar trafikutslappen. Genom att producera
information och digitala tjanster kan vi rationa-
lisera rese- och logistikkedjorna samt forhindra
miljoskador och -olyckor. Med nya lésningar kan vi
ockséd underlatta stornings- och hogbelastnings-
situationer samt bidra till att minska kostnaderna
for trafikledsunderhall.
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| linje med vart mal om
koldioxidneutralitet
har vi atagit oss att
minska utslappen av
vaxthusgaser fran var
egen verksamhets
betydande kallor till
noll senast 2023.

Det kolhandavtryck som uppstar som en
summa av manga faktorer ar ocksd stort, och
tillsammans med trafikekosystemets olika aktorer
har vi betydande mojligheter att begransa klimat-
forandringen och skydda miljon. Da det galler att
minska utslappen fran flygtrafiken ar det viktigt
att exempelvis optimera flygrutterna och tillampa

AR 2022

principen om slutlig inflygning under kontinu-
erlig plané. Med hjalp avvara data och tjanster
optimeras ocksa hastigheternaifartygs- och
jarnvagstrafiken, vilket minskar trafikutslappen
och energiforbrukningen. Mer information om var
paverkan finns pd sidan xx i rapporten.

Ar 2022 fortsatte den starka
utvecklingen av vart miljoarbete

Ar 2022 uppdaterade vi var miljostrategi och

var fardplan for kolneutraliteten 2022-2035. Vi
utvecklade berakningen av vart kolavtryck, och var
rapportering om scope 1- och scope 2-utslappen
blev allt mer transparentienlighet med GHG-pro-
tokollet. Ett betydande steg mot kolneutrali-
tetsmalen togs da vi beslot att ndstan hela var
elforbrukning i fortsattningen ska basera sig pa
fossilfritt producerad elenergi (fornybar energi
eller karnenergi). Ivar pendlingstrafik minskade
vi kolavtrycket genom att overga till eldrivna
leasingbilar och med en cykelforman mojliggora
fossilfri pendling for vara medarbetare.

I slutetav 2022 paborjade vi planeringen av
en fastighetsforvaltningsstrategi och ett program
for utveckling av energieffektiviteten i syfte att
forsoka effektivisera forvaltningen av fastighe-
terna som anvinds av Fintraffic samt forbattra
energieffektiviteten i konstruktionerna och andra
energiforbrukande elanordningar.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Aren 2021-2022 bérjade vi bygga upp ett eget
miljoledningssystem som grundar sig pa miljoled-
ningssystemet ISO 14000. Systemet togs i drifti
borjan av2023. Systemet mojliggor systematisk
ledning av miljoarbetet och enhetliga rutiner inom
koncernen samt allt effektivare datainsamling
och rapportering.

Fintraffics upphandlingsstrategi uppdaterades
islutetav2022.Iframtiden kommer hallbarhets-
fragor, inklusive miljdansvar, att beaktas som ett
vasentligt kriterium i Fintraffics upphandlings-
process. Kolsnala upphandlingar forbattrar vara
mojligheter att uppna kolneutralitet senast 2035.
I betydande upphandlingar beaktas forutom
kolsnalhet ocksé andra betydande miljoaspekter,
till exempel energieffektivitet samt framjande av
den cirkuldra ekonomin och naturens mangfald.

For de olika trafikformerna utvecklade vi
indikatorer for kolhandavtrycket, och i fortsatt-
ningen kommer utvecklingen av och rapporte-
ringen om dessa att bli mer exakt.

Viuppdaterade affarsriskerna och -mojlighe-
terna som anknyter till klimatforandringen med
tillampning av rapporteringsrekommendatio-
nerna Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD).

AFFARSVERKSAMHET
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Vi har utvecklat
matare for
koldioxidavtryck
som lampar sig for
olika transportsatt.

Med kolneutralitet och bredare
utslappsrapportering som mal

Vihar atagit oss attienlighet med vart mal om
kolneutralitet minska utslappen av vaxthus-
gaser fran betydande utslappskallorivar egen
verksamhet till noll senast 2023. De mest
betydande direkta och indirekta utslappen (scope
1och 2 -utslappen) fran var verksamhet orsakas
avvara egna trafikmedels bransleforbrukning,

el- och virmeforbrukningen i vara fastigheter
samt energiforbrukningenieldrivna anordningar
och system (till exempel tekniken for trafikover-
vakning och -information). Vi har dessutom
identifierat och rapporterat de vasentliga kallorna
forindirekta utslapp (scope 3) i var verksamhet

AR 2022

och vidareutvecklar 2023 rapporteringen om
kallor for direkta och indirekta utslapp i varde-
kedjan. Envasentlig del i detta arbete ar att pa
lang sikt uppna kolsnalheti Fintraffics betydande
upphandlingar.

Utslappen fran var egen verksamhet (scope 1,
scope 2 och scope 3) var1369 CO,-ton 2022.
Orsakerna till att utslappen okar ar bland annat
att nya elforbrukningsstallen tas ianvandning och
attutslappsberidkningen preciseras.

Var totala energiforbrukning var 23,6 GWh
2022. Trots en betydande arlig forbrukning av
kopt energiivar egen verksamhetligger anda
utslappen av vaxthusgaser som orsakas avden
kopta energin redan nu pa en 1ag niva till foljd
av att andelen el som produceras med fornybar
energi och karnkraft ar cirka 96 procent av var
totala elforbrukning.

Vimater och forsoker ocksd minska utslappen
som orsakas av pendlings- och affarsresor samt
avfall. Utslappen som orsakades av pendlingstra-
fiken och affarsresorna berdknades till 885
CO,-ton 2022, vilket var en 6kning pa 135 procent
jamfort med aret innan. I vara verksamhetslokaler
uppstod 77 ton avfall, vilket kalkylmassigt gav
upphov till cirka 34 CO,-ton utslapp. I Fintraffics
verksamhetslokaler sorteras avfallet pa behorigt
sattidteranvandningsbart, dtervinningsbart,
brannbart och farligt avfall.

STRATEGI OCH PAVERKNING AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET
Fintraffics miljoindikatorer
Intressentgrupp 2022 2021
Utslapp av vaxthusgaser, CO,-ekv. t
Egna trafikmedels bransleforbrukning, Scope 1 144 23
El-och varmeforbrukning, Scope 2 marknadsbaserad* 305 302
Scope 1och 2 totala utslapp av vaxthusgaser 449 325
Pendlings-och affarsresor, Scope 3 885 195
Avfall, Scope 3 34 38
Totala utslapp av vaxthusgaser 1369 558
Energiforbrukning, MWh
Elforbrukning 23 586 23 858
varav fornybar 96 % 96 %
Forbrukning av fjarrvarme 464 497
Energiforbrukningen totalt 24 050 24 355
Avfall, t
Totala mangd avfall 77 141

* Forbrukning av el, kyla och varme i hyresfastigheter har inte tagits med i berakningen.
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Miljorisker

Objekt som primart utsatts for risk:
A) Ekonomi (t.ex. minskad efterfragan pa tjanster
pa grund av trafikrisken eller betydande stora
investeringsbehov)

B) Serviceformaga (saken paverkar var forméaga att
producera trafikstyrning, t.ex. vattenansamlingar i

AR 2022

Riskens tidsmassiga

karaktar

(anteckna det varsta tankbara)

1= Momentan/tillfallig (max 1 dygn)
2 = Max 1 manad

Konsekvens av risken

(anteckna den varsta tankbara konsekvensen for
ekonomin eller verksamheten)

1= Lindrig (lindrig lokal konsekvens)

2 = Lindrig omradesmassig konsekvens

(manga enheter).

3 = Mattlig konsekvens for trafikstyrningen.

4 = Stor konsekvens fér hela koncernens

STRATEGI OCH PAVERKNING

Nivan pa den egna

hanteringen

1=Inga eller begransade egna
hanteringsmetoder

2 = Vissa egna eventuella
hanteringsmetoder

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

Beskrivning av risken vara lokaler, problem med energiforsorjning eller 3=Max1ar tjanster. . 3 = Egna hanteringsmetoder som kan
(beskriver den av klimatférandringen orsakade risken personaltillgang) 4 = Under 10 ar 5 = Stor konsekvens for hela koncernens Allvarlig- tillampas for att vasentligt paverka
som antingen en direkt eller indirekt konsekvens) C) Annat 5 = Permanent (éver 10 ar) tjanster. hetsgrad risken Kommentarer eller hanteringsmetoder
Extrema vaderfenomen, éversvamningar och nederbord paverkar
trafikstyrningscentralernas eller enheternas formaga att agera. Skador pa B 3 3 9 2 Kan lindras genom andringar i den egna infrastrukturen (skydd)
byggnader eller centralernas anordningar.
Extrema vaderfenomen, t.ex. stormar, dversvamningar och nederbord
paverkar infrastrukturen som anvands i trafikstyrningscentralerna, t.ex. . . . .
anordningar (skador) och datakommunikationsforbindelser i jarnvagsnatet, pa B 2 3 6 2 Kan lindras genom andringar i den egna infrastrukturen (skydd)
havsomradena, vagarna eller flygplatserna
Globala och lokala extrema vaderfenomen paverkar energiférsorjningen
) o B 3 4 12
(avbrott, reglering eller restriktioner)
Globala klimatatgarder paverkar energiforsorjningen (energibrist) eller — Energieffektivare losningar och prisskyddsmekanismer.
e N, A 4 3 12 . . I -
betydande hdjning av el/energipriset. Paverkningsmojligheterna dock mycket begransade.
Efterfragan pa trafikstyrningstjanster minskar till foljd av klimatatgarder Kan inte hanteras i ndgon storre utstrackning med egna
eller trafik-eller mobilitetsforandringar (flygresor, sjotrafik, landsvagstrafik, A 5 3 15 2 metoder (generell effektivitetshojning t.ex. genom att bygga upp
jarnvagstrafik). Ingen efterfragan pa tjanster. ekosystemtjanster som mojliggdr mobilitet)
Svérigheter i en enskild trafikform (luftfart, jarnvag, vag, sjotrafik) pa grund Ber.edskap. for undantagsfﬂorh?llanden,.pch genom
av extrema vaderfenomen. T.ex. konsekvenser av stormar for flygtrafiken, traf|kstyrr‘1.|ng°smetoder stod for opelra.torerna ! problem meg -
sjotrafiken, jarnvagstrafiken, vagtrafiken. Obs. Denna risk ar indirekt och A 2 2 < 2 extre_ma forhallanden. Med Qen tre_lflkmformghon och den lagesbl_ld !
paverkar inte direkt trafikstyrningen. r_ealtld som pr_oduceras av Flntraff_l_c kan trafiksystemets anpassning
till extrema vaderfenomen underlattas.
De av klimatforandringen orsakade biologiska hoten hojer sannolikheten av . o . i oy
pandemier, vilket orsakar sjukdomsfall eller franvaro bland personalen. B 3 3 & — Kan inte paverkas namnvart, exkl. egna skyddsatgarder.
Den globala klimatférandringen paverkar manniskornas val av boende, vilket Verksamhetel} verksamhet_sstallet och arbetsmOJllgheterna"
resulterar i samre personaltillgang eller kostnadsokning. A 4 2 3 : oﬂrgan_lse_ras sa, att glternatlva ar_k_)ets_mode}lgr hlt_tas. Des"sa ar
langsiktiga strategiska beslut, dar klimatforandringen bor beaktas.
De av klimatforandringen orsakade globala riskerna leder till en betydande
kostnadsokning, bland annat forsdkringskostnaderna eller andra kostnader for A 4 3 12 2 Skyddsmekanismer
uppratthallande av verksamheten blir betydligt hogre (hyror, underhall)
Det blir svarare for trafikformerna att fa reservdelar till sina system till
foljd av leveranssvarigheter. Detta kan leda till storningar i produktionen av 0 Tillrackligt stora lager
trafikstyrningstjanster.
Till foljd av extrema vaderfenomen blir trafikstyrningens tjansteproduktion
mer invecklad. Detta satter mer press pa tjansteproduktionen och minskar 0 Begransning av trafiken i ratt tid, adekvata investeringar i
mojligheterna att tilldmpa standardverksamhetsmodeller. Risken for manskliga trafikstyrningssystem
misstag okar.
Anpassning till regleringen, fortlopande utveckling av
Miljoregleringen paverkar trafikstyrningens forfaranden och péa detta satt 0 verksamheten, tillseende av ekonomisk effektivitet och tillrackligt
effektiviteten och smidigheten i trafiken. hog lonsamhetsniva i affarsverksamheten sé att bolaget har
kapacitet att investera i och uppratthalla adekvata resurser
Nar undantagsforhallandena okar blir trafikstyrningen mer invecklad och kréaver
allt oftare avsteg fran de grundldggande verksamhetsmodellerna. Detta 6kar Anpassning till regleringen, tillseende av ekonomisk effektivitet och
behovet av investeringar i trafikstyrningssystemet. Om det blir omojligt att 0 tillrackligt hog lonsamhetsniva i affarsverksamheten sa att bolaget
investera i systemen aventyras systemets driftssdkerhet, tjanstekvaliteten och kan gora investeringar
effektiviteten.
Konsekvens Sannolikhet Allvarlighet Beroendeniva
1 1 1
2 2 5 3
3 3 6
4 4 15
5 5 16
25
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Var formaga

att begransa
klimatforandringarna
tillsammans

med aktorerna

| trafikekosystemet
ar betydande.

Klimatrapporteringen

stoder riskhanteringen

Fintraffics styrelse godkanner strategin for
héllbarheten och miljofrdgorna, verksamhetsprin-
ciperna och bedomningen av riskerna och maojlig-
heterna som anknyter till klimatférandringen.
Det hogsta operativa ansvaret gallande strategin
och spetsprojekten for hallbarheten &ligger
koncernens ledningsgrupp. I praktiken framjas

AR 2022

Fintraffics klimatarbete i affarsverksamheterna
genom att tillhandahélla tjanster for att optimera
hela trafiksystemet och forbattra energieffekti-
viteten. Fintraffics miljoledningsgrupp planerar,
forbereder och foljer upp miljoutvecklingsprojekt
som paverkar externa intressentgrupper och
Fintraffics eget miljoarbete, nar det galler de egna
aktiviteterna. Koncernens miljoledningsgrupp
sammantrader varje manad.

Viiakttar saval Finlands miljolagstiftning som
internationella miljoforeskrifter och -avtal. Var
miljostrategi styr var verksamhet, och vi foljer
regelbundet upp hur véra miljomal uppnas.

En bedomning av klimatriskerna och -mojlig-
heterna gors arligen inom ramen for koncernens
riskprocess. I foljande tabell beskrivs de vikti-
gaste identifierade riskerna samt de anknytande
beredskapsmetoderna.

Framtidens fokus som mojliggorare

av den grona overgangen i var egen
och intressentgruppernas verksamhet
Fintraffic har som mal atti trafiksystemet verka
som en part som aktivt utvecklar och mojliggor
miljovanlig trafik och trafikkontroll. Vi utvecklar
fortlopande konkreta atgarder och garningar

i syfte att rationalisera trafiken och minska
utslappen, likasa var formaga att forhindra

STRATEGI OCH PAVERKNING

olyckor samt producera hogklassiga trafikdata
och analyser av miljofaktorernaitrafiken. Vi ar
en aktiv aktor och partneride olika trafikfor-
mernas miljosamarbetsgrupper och mojliggor

péa detta satt framgang di det galler att uppna
malen for miljoarbetet pa hela trafiksystemets
niva. Genom miljoeffektiv trafikstyrning minskar
vi de negativa miljokonsekvenserna av trafiken i
hela trafiksystemet.

Ar 2023 introducerar vi ett nytt miljdsystem
och ordnar anknytande utbildning och kommu-
nikation for vara medarbetare. Miljoarbetet
integreras allt starkare i alla affirsverksamheter
och rutiner. Vividareutvecklar automatiseringen
av miljokalkylerna, berakningen av kolfot- och
handavtrycksutslappen, rapporteringen om
miljoansvar och genomslagskraft samt var egen
kapacitetimiljofragor pa alla nivaer. Viframjar
konkret uppndendet avvart kolneutralitetsmal
bland annat genom att utvidga anvindningen
av fornybar el- och virmeenergi, forbattra fastig-
heternas och de dvriga elsystemens energieffek-
tivitet samt effektivisera lokalanvandningen,
prioritera en hybridarbetsmodell och distans-
moten som arbetsmetoder, utvidga eldriften i
pendlingen, effektivisera upphandlingsprocessen
sd att miljoaspekterna beaktas och effektivisera
avfallshanteringen i egna och hyrda fastigheter.

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

UTSLAPP FRAN EGEN VERKSAMHET
OCHANDRA INDIREKTA UTSLAPP

Totala utslap

1369

COz-ekv. t

B Egna trafikmedels
bransleforbrukning
(Scope 1), 4 %

El-och varmeforbrukning
(Scope 2), 54 %

Pendlings-och affarsresor
(Scope 3),35%

| Avfall (Scope 3), 7%

INDIREKTA UTSLAPP FRAN UPPHANDLING

Totala utslapp

23 300

CO,-ekv. t

B Byggnader och uppehalle
av omraden, 26 %

ICT-produkter, 21 %
Infra, 19 %

M Maskiner, utrustning
och transportmedel, 15 %

Sakkunnig-, kontors-och
administrativa tjanster, 15 %

Annat, 4 %
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SAMHALLSANSVAR

Det aktiva personalarbetet
fortsatteri varierande
forhallanden

Fintraffic tillhandahaller for hela trafikbranschens ekosystem och alla
finlandare kompetensivarldsklass inom 6ppna data och digitala tjanster.
Vivill varalosningsorienterade och innovativa samt fortlopande forbattra
var kompetens och formaga att fornyas.
Vid utgingen av aret sysselsatte bolaget 1133 Det exceptionella aret 2022
personer. Avdessavar 23 procent kvinnor och Ar 2022 praglades ur personalférvaltningens
77 procent man. Personalens genomsnittsalder perspektiv av avmattningen av coronapandemin
var 46 ar. Vi producerar trafikstyrningstjanster samt Rysslands anfallskrig mot Ukraina. Bada
dygnet runt, och darfor arbetar majoriteten av paverkade bade trafikstyrningens operativa
personaleniperioder eller skift. Vi producerar personal och de kontorsanstéllda. De lovande
alla personaltjanster tillsammans i ett HR-team utsikterna om livligare turism och en 6kning i
under ledning av personaldirektoren som hor till antalet flygresor i borjan av aret skrotades, i stallet
koncernens ledningsgrupp. Bolagets arbetssa- minskade turismen till f6ljd av Rysslands anfall
kerhetschef hor till SQE-organisationen, men mot Ukraina 24.2.2022 och senare intakterna

samarbetar med personalforvaltningen. Det av overflygningar nar sanktionerna infordes.

ar alltid den operativa ledningen som ansvarar
for arbetssikerheten.
Ar 2022 anstilldes 116 nya medarbetare.

Av dessa skal fortsatte de omfattande permitte-
ringarna av flygtrafiktjanstens medarbetare. Det
behovdes dock inga uppsagningar inom flygtra-

Avgangsomsattningen var 9,6 procent, exklusive fiktjansten. Omstallningsforhandlingar genom-

pensioneringarna 7,1 procent. fordes ocksa inom vag- och sjotrafikstyrningen till
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Vart chefsarbete fick
4,2 poang i personal-
nojdhetsenkaten.

foljd av organisationsforandringar och samman-
slagningar av styrningscentraler. Inom Fintraffics
jarnvagstrafikstyrning genomfordes en organi-
sationsreform dar omstéallningsforhandlingarna
resulteradeiatt ndgot annatjobb kunde erbjudas
nastan alla som berordes av forhandlingarna.
Utanfor omstallningsforhandlingarna paver-
kades de kontorsanstalldas vardag av overgangen
till hybridarbete, den allméinna osékerheten som
orsakades avden varldspolitiska situationen samt
oron over de allt hogre levnadskostnadernai slutet
av aret. Metoder for att hantera belastningen har
diskuterats inom organisationen. Forkortade
motestider och "torsdagens intensivtimmar"
utan moten anvands fortfarande. Cheferna har
fart utbildning i bland annat hur man bygger
upp psykologisk trygghet samt 1oser svara

AR 2022

situationer i chefsarbetet. For alla medarbetare
ordnades informationsmoten om beredskapen
for konsekvenserna av Rysslands anfallskrig
samt om den psykiska arbetsformégan i undan-
tagsforhallanden. Medvetenheten om olika
paverkningsforsok har forbattrats, och bered-
skapsarbete har redan i forvag utforts med tanke
pa exempelvis elavbrott.

Ar 2022 frimjades manga projekt for
utveckling av foretagskulturen. I den arliga
personalnojdhetsenkéten observerades en positiv
utveckling inom ett flertal omraden, till exempel
kollegernas verksamhet, som fick betyget 4,2
(3,9). Inom flygtrafiktjansten fortsatte det projekt
for utveckling av foretagskulturen som paborjades
under ledning av Leidenschaft, och hela flygtrafik-
tjanstens personal deltog i utbildningen "Snéppet
battre vardag" som ordnades av Prevenia Health.

Chefernas och ledningens

kompetens utvidgades ytterligare
Viutbildade chefer och tillhandaholl nya verktyg
for dem. Enligt matningar haller chefsarbetet

en hog niva: i personalndjdhetsenkéaten fick det
betyget 4,2 (4,0) pa skalan ett till fem, dvs. betyget
blev battre dn &ret innan. Cheferna fick utbildning
om modellen for tidigt ingripande, feedback,
ledning av hybridarbete, svara situationerichefs-
arbetet, arbetsratt samt utvecklingssamtal.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Viutvecklade foretagsspecifika lonesystem
och fastslog kompetenskraven for uppgifterna.
Den 6vergripande beloningspolicyn preciserades
och modellen for uppsattande av mal uppdate-
rades s att den stoder strategin. Vi fortsatte
att utveckla HR:s processer och genomforde
for HR-systemet en konkurrensutsattning som
startade i maj och fortsatte under hela resten av
aret. Ocksé ett projekt med en elektronisk inlar-
ningsmiljo konkurrensutsattes och genomfordes.
Det nya systemet for arbetsskiftesplanering
framskred ocksa.

Ansvarstagande arbetsgivare
VideltariOikoties kampanj Vastuullinen
tyonantaja (Ansvarstagande arbetsgivare) dar vi
forbinder oss att skapa ett battre arbetsliv genom
att utveckla sex nyckelprinciper. Principerna ar
icke-diskriminering, balans och valbefinnande i
arbetslivet, investeringar i chefsarbete, arbetets
betydelse och utveckling i arbetet, [on enligt
uppgiftskraven samt god kandidatupplevelse.
Hos oss framgéar ansvarstagandet i ledarskapet,
sakerstallandet avomstallningsféorméagan och en
foretagskultur dar uppskattning visas. Foretags-
kulturen grundar sig forutom pa varderingarna
som skapats tillsammans med medarbetarna
ocksé pa accepterande bemotande, Oppenhet och
gemensamma aktiviteter. Vi utfor arbete som har

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET
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Hyvan miele
tyopaikka®

hyvanmielentyopaikka.fi mieli

betydelse for samhallet och dar allas arbetsin-
satser ar viktiga, oavsett arbetsuppgifter och titlar.
Attio procent av vara medarbetare upplever att de
utfor ett meningsfullt arbete.

I december 2022 tilldelades vart bolag méarket
Trivselarbetsplatsen®.

Valmaende talanger som mal
Tillsammans med Auntie Solutions Oy fortsatte
vi med den coachningstjanst med lag troskel

for chefer och experter som startade aretinnan.
Deltagarna fick stod i bland annat forand-
ringsledning. Alla Fintraffics medarbetare har
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tillgdng till pausmotionsapplikationen BreakPro
som innehéller korta pausmotionsprogram
paenellerett par minuter samt mindfulness-
ovningar. Alla medarbetare har ocksa tillgdng

till Almatalents omfattande natbokhylla som
innehéller verk om bland annat sjalvledarskap och
arbetsgemenskapsfardigheter.

Suomen Terveystalo Oy:s omfattande foretags-
halsovéard star till forfogande for alla medarbetare.
Varavalbefinnandetjanster innefattar Mielen
Chatti 24/7 samt den digitala tjansten Mielen
Sparri. Kortvarig psykoterapi ges for dem som
behover det med en remiss fran foretagslakaren
och foretagspsykologen.

I princip ordnas utvecklingssamtal med alla
medarbetare minst en gang per ar. Med dem
som omfattas av personlig premiering ordnas
ofta ocksé en diskussion om mélen under aret.
Viuppmuntrar chefer att regelbundet ha samrtal
med var och en underordnad separat och gora en
genomgang av arbetsuppgifterna samt fragor
som galler arbetstrivsel och -hélsa. Cheferna
har tillgang till verktyget Voimavartti samt
verktyget Tyokykyviline som utvecklats av
pensionsforsakringsbolaget.

Ar 2022 vidtog vi manga atgarder for att framja
medarbetarnas arbetshilsa och kompetens.
Pavaren genomfordes tillsammans med
Terveystalo for medarbetare i expertuppgifter en

AR 2022

resursenkat dar belastningen och den psykiska
arbetsformagan mattes. Utifran enkitresultaten
begrundades olika konkreta atgarder for att stodja
experternas psykiska arbetsforméga.

Vart utbud av personal- och foretagshalsovérds-
tjanster ar fortfarande starkt och évergripande.
Motena fortsatte i gruppen "Nutrition och psykisk
arbetsforméga" som startade sin verksamhet aret
innan. Projektet genomfors tillsammans med
Terveystalos experter och har som mél att hjalpa
Fintraffics medarbetare att finna halsofrimjande
levnadssatt. Projektet innefattar langtidsupp-
foljning, och effekterna av atgarderna mats.

For alla medarbetare ordnades utbildning i
bland annat sjalvledarskap, valbefinnande och
psykisk arbetsformaga, hur feedback ges och tas
emot, resiliensfardigheter, vialbefinnande i skift-
arbete och teamarbetsfardigheter.

Tjanstecyklar som en del

av personalformanerna

Ar 2022 introducerade vi tjanstecyklar. Hela

166 av Fintraffics medarbetare borjade anvanda
cykeln, och erfarenheterna har varit mycket goda.
Enligtvar enkat hade de som skaffat en cykel

okat cykelpendlingen betydligt, och en del hade
slutat anvianda bil helt och héllet. De som hade
skaffat en cykel kommenterade cykelformanen till
exempel pa foljande satt:

STRATEGI OCH PAVERKNING

CHEFSINDEXRESULTAT

Agerar rattvist

Behandlar arbetstagarna
uppskattande och vanligt

Vagar ingripa i missforhallanden

Ar 6ppen och tillganglig

Kommunicerar om den
framtida inriktningen pa
ett forstaeligt satt

Framjar reform och innovation

Ger respons pa mitt arbete
och tackar for valgjort arbete

Kommunicerar tydligt om malen
och uppgifterna i mitt arbete

Arbetar enligt
Fintraffics varden (NY)

Framjar forverkligandet av
Fintraffics varderingar (NY)

- Jagharinte dgten cykel pa 35 ar, men nu skaffade
jag en, och ocks&idag cyklade jagtill jobbet.

- Riktigtbra, jag har gatt ner 15 kilo i vikt pa
fyra méanader.

- Denbastaavalla férmaner.

AFFARSVERKSAMHET
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Jag har lagt marke till en betydande forbattring
iden allméanna konditionen och den psykiska
arbetsformagan.

Har gett motionsgladje, och jag ror mig mer

I naturen.
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Antalet sjukfranvarodagar 6kade,
precis som vid manga andra foretag
Antalet sjukfranvarodagar okade jamfort med
aretinnan och utgjorde 3,6 (2,8) procent av
arbetstiden 2022. Forandringen beror pa att
samhallet 6ppnades och att &tgirderna for att
bekampa pandemin minskade, vilket arilinje
med foretagshalsovardens statistiska uppgifter.
Antalet sjukfranvarodagar uppgick till totalt

10 769. Av medarbetarna hade 26 procent

(51 procent) inga sjukfranvarodagar. Kvanti-
tativt mestvar sjukfranvaro som varade under
10 dagar (54 procent). Sjukfranvaroperiodernas
langd vari16 procent av fallen 11-30 dagar
ochi10 procent av fallen 91-365 dagar. Alla
vara anstallda har tillgang till lika omfattande
foretagshalsovardstjanster.

I arbetarskyddet omfattade prioriteringarna
halsosdkerhetiarbetsmiljon och arbetsforhal-
landena samt aktiviteter som uppratthéaller
medarbetarnas fysiska och psykiska arbets-
formaga. Ar 2022 1ag fokus i den aktiva arbetar-
skyddsverksamheten pé att hantera psykosociala
belastningsfaktorer. Ar 2022 intréffade 2
arbetsolycksfall (LTI1) bland Fintraffics med-
arbetare. Till sin karaktar var olycksfallen lindriga
halkolyckor och snubbelolyckor. Ar 2022 var
Fintraffics olycksfallsfrekvens1,33.

AR 2022

PERSONAL ENLIGT AFFARSVERKSAMHET

‘ B Flygtrafiktjanst, 423

Totalt Sjotrafikledning, 99

1133

genomsnitt

Jarnvagstrafikstyrning, 467
B Vagtrafikstyrning, 87
Moderbolag, 57

PERSONAL ENLIGT TYP AV KONTRAKT

B Permanentanstallning, 97 %

Visstidsanstallning, 3 %

STRATEGI OCH PAVERKNING

PERSONALENS ALDERSFORDELNING

B Under30,5%
30-39, 24 %
40-49,34 %

B 50-59,24 %
Over 60, 13 %

ANTAL KVINNOR OCH MAN

B Kvinnor, 23 %
Man, 77 %

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET
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Varderingarna
synliggors som en del av
rekryteringsprocessen.

Majoriteten av medarbetarna

omfattas av kollektivavtal

Antalsmassigt omfattas majoriteten av
medarbetarna (32 procent) av Kollektivavtalet
gallande kundtjanst, trafikskotsel och -ledning
samt administration och andra kontorsupp-
gifter (1.3.2022-29.2.2024), som tillampas pa
Fintraffic Jarnvag Ab. Det nast storsta antalet
medarbetare (16 procent) omfattas av kollektivav-
talet for Fintraffic Flygtrafiktjanst Ab:s flygledare
(19.5.2021-30.4.2024). Ett annat storre kollek-
tivavtal inom flygtrafiktjinsten ar kollektivavtalet
for Fintraffic Flygtrafiktjanst Ab (20.5.2022-
29.2.2024), som tillampas for 10 procent av
medarbetarna. Majoriteten av Fintraffic Vag

AR 2022

Ab:s och Fintraffic Sjotrafik Ab:s medarbetare
omfattas av kollektivavtalet for Fintraffic Vag
och Sjotrafik (20.5.2022-29.2.2024), totalt

10 procent av medarbetarna. Andra tillampliga
kollektivavtal: Kollektivavtalet for datateknisk
personal inom luftfart (2 procent) och Jarnvags-
branschens kollektivavtal (1.3.2022-29.2.2024)
som tillampas for mindre an en procent av
medarbetarna. Cirka 30 procent av koncernens
medarbetare omfattas inte av ndgot kollektivavtal,
utan deras anstallningsvillkor bestams utifran
anstallningsavtalet samt riktlinjer och principer
som iakttas av arbetsgivaren.

Med jamstalldhet och en varderings-
grundad foretagskultur som mal
Ledningen och cheferna har en central stallning
da& det galler medarbetarnas jamstalldhet och
likabehandling. Cheferna ska mer kraftfullt an
tidigare ingripa i osakligt beteende och aktiviteter
som strider mot varderingarna. Cheferna far
coachning for detta.

I koncernens ledningsgrupp samt dotterbo-
lagens styrelser och poster som verkstillande
direktor har man uppnatt en mer balanserad
konsfordelning. Iledningsgruppen ar 40 procent
kvinnor och i koncernstyrelsen 57 procent.

I dotterbolagens styrelser varierar andelen
kvinnor mellan 40 och 60 procent.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Enlikabehandlings- och jamstalldhetsplan,
dar man kommit 6verens om atgarder som ska
genomforas, har bekraftats for 2022 och 2023.
Ar 2022 har foljande atgarder genomforts:

1. Iplaneringen av projektet med affarslokaler
i Helsingfors beaktades konsméngfalden och
olika situationer som anknyter till halsotill-
standet, till exempel genom atti planeringen
av omkladningsrummen beakta personer
som inte identifierar sig som kvinnor eller
man, eller avndgon annan anledning énskar
personliga duschrum.

2. Irekryteringsmarknadsforingen forsokte vi
fortfarande 6ka kvinnornas intresse dven for
operativa uppgifter.

8. I direktansokningsuppdragen ombads samar-
betspartnerna opartiskt soka bade kvinnliga
och manliga kandidater.

4. For personernaichefs- och expertuppgifter
genomfordesiborjan av 2022 Terveystalos
elektroniska resursenkat TyoOptimi.

5. Vifoljde regelbundet upp chefernas aktivitet da
det galler tidigt ingripande.

6. Fintraffic tilldelades certifikatet
Trivselarbetsplatsen.

7. Pulssi-enkaten utvecklades si att den ger mer
ingdende statistiska uppgifter om kons- och
sexualitetstrakasserier.

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

ANTAL KVINNOR OCH MAN

B Kvinnor, 23 %
Man, 77 %

ANTAL KVINNOR OCH MAN | STYRELSEN
OCH LEDNINGSGRUPPEN

B Kvinnor, 48 %
Man, 52 %
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Devarderingar som lanserades i oktober 2021
(Viséakerstaller, bryr oss och satter riktning.
Tillsammans) fordes 2022 starkt fram genom
olika kampanjer och tavlingar. Varderingarna
har blivit en synlig del i Fintraffics rekryte-
ringsprocess, och vi har belonat team som har
verkat enligt virderingarna. Dessutom har vi
coachat chefer och medarbetare att verka enligt
virderingarna. Ar 2022 introducerade vi ocksa
snabbeloning for verksamhet enligt varderingarna
(totalt 203 medarbetare fick en beloning). Efter-
levnaden av varderingarnaivardagen mattes
for forsta gangen som en del avden arliga perso-
nalnojdhetsenkaten. Index for efterlevnaden av
varderingarnavar 3,8 (pa skalan1-5).

Whistleblowing-kanalen grundar

sig pa frivillighet

Genom Fintraffics Whistleblowing-kanal kan
man anonymt anmala observerade, misstankta
brott, overtradelser och missbruk eller
verksamhet som strider mot de etiska anvis-
ningarna. Ar 2022 gjordes 4 (6) anmalningar. Ett
fall gallde en enskild medarbetares olampliga
beteende, i vilket arbetsgivaren ingrep. En siaker-
hetsobservation, som hade gjorts av tredje person,
horde inte till Fintraffics verksamhetsomrade,
men saken anmaldes till den ratta ansvarsparten.
I de andra tvé fallen handlade det om direkto-

AR 2022

rernas forfaranden dar det inte var friga om nagot

egentligt missbruk. I det ena fallet ansags anmalan

sakna grund, ochidet andra fallet vidtog arbetsgi-
varen atgarder. Nagra egentliga angivelser enligt
Whistleblowing-direktivet gjordes inte, utan fallen
gallde lindrigare upplevda missforhallanden.

Tillsammans bygger vi

en utmarkt arbetsplats

Fintraffic tilldelades Mieli Ry:s marke Trivselar-
betsplatsen. Market ar ett verktyg for att bedoma
och utveckla framjandet avden mentala halsan
samt ett erkannande for att arbetsplatsen uppfyller
minimikriterierna for fraimjande avden mentala
halsan samt forbinder sig att planmassigt starka
den mentala halsan.

Utvecklingsprojekt som beror hela Fintraffic
har genomforts. Vi padborjade koncernens forsta
kamratmentorprogram, och det fick utmarke
respons. Parenvaldes s&, att foretradare for
de olika trafikformerna och de gemensamma
tjinsterna kunde utbyta tankar sinsemellan.

Det utbytesstudentprogram som onskades av
medarbetarna och paborjades 2021 fortsatte 2022.
I programmet valdes "vardfamiljer" och utbytes-
studenter fran hela organisationen. Utbytes-
studenten fick ta del av vardfamiljens verksamhet
under en arbetsdag. I slutet av september ordnades
en avslutningsceremoni for programmet.
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Personalen utfor

ett meningsfullt arbete

Som arbetsplats fick Fintraffic goda betyg

i personalnojdhetsenkaten hosten 2022.
Svarsaktiviteten nadde ocksa en rekordhog niva
-82 procent (71 procent) av medarbetarna gav

svar i enkaten.

Enligt resultaten upplever 80 procent av medar-
betarna att de utfor ett meningsfullt arbete. For
manga indikatorer gavs hogre betyg an aret
innan. Kollegernas verksamhet fick betyget 4,2
(3,9) och arbetsatmosfaren 3,9 (3,7). Indexet for

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

framgang inom viktiga omraden i verksamheten
var 3,7 (3,6).

Chefsindexet, som mater hur bra cheferna
lyckats, steg till 4,2 (4,0). Cheferna fick det
hogsta betyget for egenskaperna "behandlar
medarbetarna med respekt och vanligt" och

"ar oppen och nadbar". Alla medarbetares
uppfattning om utnyttjandet av enkatresul-
taten har forbattrats: av respondenterna anser
74 procent (62) att enkatresultatet utnyttjas bra.
Insikterna om Fintraffics strategi har forbattrats,
och indexet blev 3,8 (3,1).
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Fordelar for manniskor,
foretag och samhalle

Vart ekonomiska ansvar synsihela samhallet. Med de euron som stér till forfogande
producerar vi sa stor nytta som mojligt for trafiksystemet, medborgarna, foretagen
och hela Finland. I egenskap av statsagt bolag med en specialuppgift omfattar

vara mal mattlig lonsamhet samt stabil balansrakning. En betydande del av var
verksamhetsfinansiering kommer fran skattebetalarnas planbok, och darfor harvi
forbundit oss att fortlopande forbattra produktiviteten.

Karnan i Fintraffics ekonomiska ansvar ar hur
stor nytta vi kan producera for samhallet med

de resurser som star till buds. Vitillhandahéller
landsomfattande trafikstyrningstjanster ratt
dimensionerade, kostnadseffektivt och med
marttlig Ionsamhet. Vi utvecklar trafikens dataeko-
system genom att foradla effektiviteten i reseked-
jorna och logistiken och pa detta sartt forbattra den
finlandska konkurrenskraften.

Ar 2022 var verksamheten stabil inom sjo-,
vag- och jarnvagstrafikstyrningen. Omsatt-
ningen fran tjansterna som tillhandahalls
for Trafikledsverket utgjorde 70 procent av
koncernens totala omsattning. Omsattningen
enligt tjansteavtalet som styr trafikstyrnings-

tjansten for Trafikledsverket 6kade med cirka
6,2 miljoner euro (4,3 procent). Resultatet efter
finansiella poster var 5,0 procent av omsatt-
ningen. Dessutom producerade vi tjanster

for bland annat Traficom, kommunerna och
staderna samt hamnarna. Utvecklingen av
dataekosystemet etablerades.

Marknaden for flygtrafiktjansterna blev
lidande av pandemin och férblev utmanande efter
utbrottet av Rysslands anfallskrig. Overflygnings-
restriktionerna begransade affirsverksamhetens
aterhamtning, och vi fortsatte med anpassningen
av den operativa verksamheten. I omsattningen
inkluderades en korrigering angaende SES-lag-
stiftningen enligt trafikriskmekanismen i
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Fintraffics kumulativa
effektivitetsvinster
under 2019-2022
uppgick till ca 34
miljoner euro, vilket ar
betydligt mer an malet.

EU-lagstiftningen p& 9,7 (16,6) miljoner euro.
Till foljd av detta forbattrades flygtrafiktjanstens
bokforingsmaéssiga rorelseresultat, men det
visade fortfarande en forlust pa 0,6 (1,2) miljoner
euro. Genom mekanismen sédkerstalls for flygtra-
fiktjanstsektorn en prissattning som tryggar
likvardiga verksamhetsforutsattningar for bade
flygbolag och flygtrafiktjansten.

Fintraffics omsattning var 228,9 (209,7)
miljoner euro och rakenskapsperiodens rorelse-
resultat 7,6 (6,1) miljoner euro. Utan korrigering
angaende SES-lagstiftningen hade omsattningen
varit cirka 4,2 procent lagre och rorelseresultatet

AR 2022

visat en forlust p& 2,1 miljoner euro till skillnad
fran det rapporterade.

Fintraffic gjorde investeringar somvar 38,9
(60,8) miljoner euro lagre an foregdende ar. Precis
som under tidigare ar inloste bolaget i samband
med bolagiseringen vid tidpunkten pagaende,
senare slutforda investeringsprojekt av Trafik-
ledsverket. Ar 2022 var virdet avinlésningarna
4,5 (26,3) miljoner euro.

De storsta investeringarna omfattade
2022 investeringar i systemutveckling och
produktifiering inom vagtrafikstyrningen samt
utvecklings- och ersattningsinvesteringar for
vagnatets trafikstyrning. Inom jarnvagstrafik-
styrningen fornyades fjarrstyrningssystemet
och bangardarnas trafikstyrning, och analyserna
utvecklades. Sjotrafikstyrningen arbetade for
bland annatimplementeringen avanmalnings-
tjansten for den nationella trafiken, Nemo.
Flygtrafiktjanstens storsta investeringsprojekt
var uppdateringen av det operativa systemet for
flygtrafiktjansten. Moderbolagets storsta inves-
teringsobjekt var uppbyggandet av en nationell
dataforbindelsepunkt och en reseplanerartjanst
for den offentliga trafiken.

Flygtrafiktjanstens operativa kassaflode
visade fortfarande ett underskott, men dndé
forblev koncernens skuldsattning méattlig till
foljd av det mindre investeringsprogrammet aret

STRATEGI OCH PAVERKNING

innan. I slutetav 2022 publicerade bolaget ett
foretagscertifikatprogram som fick ett positivt
mottagande av placerarna. Vid utgdngen av
aret samlade programmetin lanemedel p&
cirka 14,9 miljoner euro. Fintraffics soliditet har
forblivit stark.

De strategiska

investeringarna fortsatter

Ar 2023 fortsitter vara strategienliga inves-
teringar samt utvecklingen av tjansterna och
tjansteproduktionen tillsammans med nyckel-
partnerna. Insatserna fokuserar pa forbattring
av sikerheten och driftsidkerheten, smidighet

i trafiken, ekosystemutvecklingen samt
digitaliseringen.

Digispar-projektet ar ett av Fintraffics mest
betydande utvecklings- och investeringsobjekt
med Trafikledsverket. Inom ramen for projektet
ersatts det nuvarande automatiska systemet
for tagtrafikovervakningen. Méalet ar att infora
ett modernt radionatbaserat system for tdgtra-
fikovervakningen inom hela bannéteti Finland
senast 2040. Utvecklings- och verifieringsfasen
fortsatter framtill 2027. Projektet utvidgar
kapacitetenidet befintliga jarnvagsnatet.
Dessutom forbattras sakerheten och driftsa-
kerheten, och l6sningen ger ocksé ny grogrund
for tjansterna.

AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

Eninsats som kommer att goras inom kort ar
att flytra styrningscentralerna for jirnvags- och
vagtrafiken, somidag finnsilokaler som kommit
till slutet av sin livscykel, till en ny och modern
styrningscentral i Helsingfors.

Vi lyckades effektivisera

var verksamhet

Ett mal som sattes upp i samband med bolagise-
ringen var att effektivisera i synnerhet tjanstepro-
duktionenisjo-, vag- och jarnvagstrafikstyrningen
kumulativt till ett varde av 30 miljoner euro
2019-2022. For att uppna malen har inves-
teringar gjorts for att forbattra effektiviteten,
tjansterna rationaliserats, tjansteproduktionen
omarbetats genom att utveckla processerna

och tillampa ny teknik samt kostnadseffektivi-
teten forbattrats genom att konkurrensutsatta
upphandlingarna.

Uppndéendet av effektiviseringsmalet foljs upp
pé dotterbolags- och koncernnivd med en berék-
ningsmodell, som verifierar effektiviseringen sé
transparent som mojligt. Enligt kalkylen effek-
tiviserades Fintraffics verksamhet 2019-2022
kumulativt med cirka 34 miljoner euro, vilket klart
overstiger mélet. Bolaget har satt upp ett nytt mal
och efterstravar en forbattring av produktiviteten
med 30 miljoner euro 2023-2028.
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Med Fintraffic

kan aven sma
startupforetag

har mojlighet att
utveckla trafiktjanster.

Ekonomiskt mervarde

for intressentgrupperna

For ett statligt bolag med specialuppgift ar det
viktigt att arbeta for ett ekonomiskt hallbart trafik-
systemiFinland. Det basta ekonomiska vardet
och den basta genomslagskraften kan genereras
genom effektivt producerad trafikstyrning dar
sakerheten framjas, trafiken rationaliseras och
miljon sparas.

Dessutom har Fintraffic en betydande roll da
det galler att konsolidera trafikens informations-
floden. Aven om verksamheten ekonomiskt sett
ar sméskalig tills vidare, erbjuder den for bransch-
foretagen och samhallet en mojlighet att utnyttja

AR 2022

information om trafikflodena pa ett mangsidigt
satt och att utveckla nya tjanster.

Vart ekonomiska mervirde synsibdde var
egen verksamhet och indirektivara intressent-
gruppersvardag: nar trafikinformation finns pa
ett enda stalle ar det lattare att ta fram tjanster
som genererar mervarde samt l0sningar som
bidrar till smidigheten i trafiken. Vara tjanster ger
ocksé ekonomiska fordelar for vara partner: deras
verksamhetsmodeller utvecklas, olyckor undviks
eller ocksé sjunker branslekostnaderna tack vare
optimal ruttplanering och dynamisk logistik.
Ofta genererar ocksé vara projekt besparingar pa
lang sikt da vi sakerstiller vara partners verksam-
hetsforutsattningar. Samtidigt tillhandahaller vi
for dem verktyg och effektiviseringsmodeller for
kampen mot klimatforandringen.

De data som sammanstallts av Fintraffic har
stallts till forfogande for manga samhaéllsaktorer.
Manga aktorer kan inte investera i en kommersiell
aktors data, men med Fintraffics hjalp har aven
sma uppstartsforetag mojligheter att utveckla
trafiktjanster. Vi har forbundit oss att avsevart
paskynda produktionen av digitala tjanster till
forman for det finlandska trafiksystemet.

Fintraffics och Trafikledsverkets strategiska
partnerskap inom vag-, sjo- och jarnvagstrafiken
har stor betydelse da det galler att forbattra den
nationella konkurrenskraften inom person- och
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Karnan i1 Fintraffics
ekonomiska ansvar ar
det mervarde som vi
kan bidra till samhallet
med vara resurser.

godslogistiken. Ockséd samarbetet med andra
myndigheter samt aktérernainom den privata
trafiksektorn har en viktig roll. For var och en
tjanst foljer vi upp hur samarbetet med Trafik-
ledsverket utvecklas saval ekonomiskt som enligt
andra indikatorer. Varen 2022 sakerstalldes
finansieringen for det fortsatta samarbetet nar
riksdagen for maximifaktureringen av tjinstepro-
duktionen faststallde ett anslag pd 165 miljoner

euro 2023 och 170 miljoner euro dren 2024-2025.

De storsta riskerna och mojligheterna
Riskhantering har fatt storre betydelse i
Fintraffics verksamhet. I hanteringen av de
ekonomiska riskerna ar det viktigt att siaker-
stalla verksamhetseffektiviteten och prioritera

AR 2022

tjansteproduktionens uppgifter inom de granser
som bestdms av statens budgetanslag och
efterfraganiflygtrafiken. Sedan kriget brot ut

i Ukraina har atgarder som ror beredskapen,
tillgdngen pa nyttigheter och kostnadsstabiliteten
varitviktiga. Data- och cybersékerhetsrisker
hanteras langsiktigt.

I sin dgarstrategi har staten for Fintraffic
faststillt en roll med en specialuppgift som
producent och utvecklare av nédvandiga trafik-
styrnings- och -ledningstjanster for samhallet,
naringslivet och myndigheterna samt d andra
sidan som mojliggorare av den finlandska
konkurrenskraften inom databaserad tjansteaf-
farsverksamhet. For att bolaget ska kunna skota
sin uppgift pa ett 6vergripande satt maste annu
lagstiftningen om verksamheten uppdateras och
finansiering allokeras for reformerna.

De anslagsutmaningar som begransade
utvecklingen av vag-, jarnvags- och sjotrafikstyr-
ningens tjanster lattade varen 2022 da riksdagen
for produktionen av trafikstyrningstjanster
faststillde anslag som arilinje med den allt hogre
driftsgraden. Inom flygtrafiktjansten ar den struk-
turella risken fortfarande produktion av myndig-
hetstjanster utan kompensation. Fintraffics mal
ar att staten ska kopa de tjanster som myndig-
heterna behover och tacka kostnaderna for att
producera dessa.

STRATEGI OCH PAVERKNING

Genom att utveckla vara tjanster och nya
affarsverksamhetsmodeller kan vi bredda véar
kundbas och forbattra var genomslagskrafti
trafiksystemet. Genom digitaliseringen okar
efterfrigan pa vara tjanster. Kriget i Ukraina och
de ryska dverflygningsrestriktionerna kan leda
till att flygtrafiktjanstens tjanstevolym forandras.
Ocksé annars kan flygresorna minska till foljd
av manniskornas 6kade miljomedvetenhet.
Samtidigt skapar megatrenderna en motsatt
effekt d&d valstandetiutvecklingslanderna
okar och darmed ocksa intresset for flygresor.
Flygtrafiktjinstens nya affarsverksamhetsmoj-
ligheter omfattar exempelvis kontroll av det lagre
luftrummet och dronartrafik samt flygtrafik-
tjanstens konkurrensutsittningar i Europa.

Fintraffics skuldsattning okar mattligt.
Lanefinansiering har forvarvats frdn manga finan-
sinstitut, laneportfoljen har diversifierats dver
tid och de nuvarande avtalen tillater ytrerligare
lanefinansiering for nya projekt. Bolaget har till
50 procent skyddat sig mot ranterisker med rante-
derivat. I frdga om den oskyddade laneandelen
samt tillaggsskulden ar bolaget utsatt for rante-
risker. Det forvantas att bolagets rantekostnader
blir hogre i den ndrmaste framtiden. A andra
sidan ar villkoren for de uttagna ldnen rimliga
tack vare Fintraffics goda ekonomiska stallning
och dgarbas.

AFFARSVERKSAMHET
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Skattepraxisen oforandrad
Som en god foretagsmedborgare ser Fintraffic till
efterlevnaden av lagstiftningen samt skatterap-
porteringen och redovisningen. Inom koncernen
tillampas endast etablerade skattehanterings-
mekanismer. Alla koncernbolag ar finlandska, och
nastan alla skatter har betalatsiFinland.

Fintraffic haringa filialer i andra lander.
Fintraffic varken betalar eller redovisar skatter till
de av OECD faststallda skatteparadisstaterna,
och bolaget har inte heller fatt ndgra stod fran de
aktuellalanderna. Ar 2022 var skatteavtrycket
44,5 (39,2) miljoner euro. Det bestar huvud-
sakligen av arbetstagarnas forskottsuppbord.
Under rakenskapsperioden fick bolaget offentliga
stod pa 5,2 (9,1) miljoner euro, av vilket 3,2 (3,2)
miljoner euro ar Traficoms stod i anslutning
till Finlands medlemsavgift for Eurocontrol
(europeiska flygledningsorganisationen).
Flygtrafiktjanstens utbildning har fatt stod pa
1,4 (1,4) miljoner euro.

Fintraffics verksamhet och finanshanteringens
lagenlighet overvakas av myndigheterna som
vi rapporterar till. Dessa ar kommunikations-
ministeriet, Statskontoret, statsradets kansli,
Traficom, Utbildningsstyrelsen och EU. Utover
revision ordnas hos bolaget specialrevisioner av
hur myndighetsskyldigheterna uppfylls samt
genomfors ocksa regelbundet interna revisioner.
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Kassafloden till intressentgrupper Skatter som ska betalas och redovisas
Kunder, M€ 2022 2021 Nyckeltal for skattebetalning, M € 2022 2021
Omsattning 228,9 209,7 Omsattning 228,9 209,7
Resultat fore skatter 6,9 5,8
Varu- och tjansteleverantorer, M€ 2022 2021
Personal 1133 1126
Material-och tjanstekop 56,1 49,0
Ovriga rérelsekostnader 30,8 30,1 Skatter som ska betalas och avgifter av skattenatur, M € 2022 2021
Investeringar 40,4 61,0 Arbetsgivaravgifter 1,1 1,1
Totalt 127,3 140,1 Ovriga skatter och avgifter av skattenatur 0,7 0,6
Att betala totalt 1,8 1,7
Personal, M€ 2022 2021
Loner och arvoden 82,1 75,4 Skatter som ska redovisas, M € 2022 2021
Pensionskostnader 14,7 13,0 Loneskatter 23,7 21,4
Personalbikostnader 2,8 2,6 Moms, forsaljning 83,7 77,0
Totalt 99,6 90,9 Moms, inkop -64,7 -60,9
Att redovisa totalt 42,8 37,5
Offentliga sektorn, M€ 2022 2021
Skatter (direkta skatter) 0,0 0,4 De siffror som laggs fram i skatterapporten har sammanstallts prestationsbaserat fran

specialforetagens bokslut.

Aktieagare, M€ 2022 2021
Okning av agarvardet (rakenskapsperiodens vinst) 6,9 54
Totalt 6,9 54
Finansiarer, M€ 2022 2021
Finansiella kostnader, (netto) 0,7 0,4

Till skillnad fran siffror som laggs fram i rapporten, som har sammanstallts prestationsbaserat,
har investeringar beaktas kassabaserat.
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GRI-Index

Fintraffic rapporterarienlighet med referensramen for Global Reporting Initiative (GRI)-rapporteringen. Grunden utgors

av principen om vasentlighet for hallbarhet som uppdaterats underaret 2022. Rapporteringsperioden ar1.1-31.12.2022, och
rapporten publicerats 28.03.2023. I fragor gallande rapporten fungerar som kontaktperson strategi- och kommunikationsdirektor
Mikko Saariaho (mikko.saariaho@fintraffic.fi)

GRI Standard Placering Kommentar

GRI 2: ALLMANT INNEHALL (2021)

Organisatorisk profil

s. 2, Bakomslag s. 74, Verksamhetsberiattelse s.2,

- Organisatoriska detaljer
el 8 : Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 4

Trafikstyrningsbolaget Fintraffic Ab svarar for ekosystem-och koncerntjanster. Till koncernen hor Fintraffic

Enheter som ingar i organisationens Flygtrafiktjanst Ab, som svarar
2-2 R g : g s.2, Verksamhetsberattelse s. 2, GRI index for flygtrafiktjanster, Fintraffic Jarnvag Ab, som svarar for styrningen och ledningen av jarnvagstrafiken,
hallbarhetsrapportering . D . .
Fintraffic Sjotrafikledning Ab, som svarar

for sjotrafikledningen och Fintraffic Vag Ab, som svarar for styrningen och ledningen av vagtrafiken.

Fintraffic rapporterar i enlighet med referensramen for Global Reporting Initiative (GRI)-rapporteringen.
Grunden utgors av principen om vasentlighet for hallbarhet som uppdaterats underaret 2022.

2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och kontaktpunkt GRI-index s. 69 Rapporteringsperioden ar 1.1-31.12.2022, och rapporten publicerats 28.03.2023. | fragor gallande rapporten
fungerar som kontaktperson strategi-och kommunikationsdirektor Mikko Saariaho (mikko.saariaho@
fintraffic.fi)

2-4 Omformuleringar av information GRI index Inga forandringar.

Hallbarhetsrapporten har inte verifierats av en tredje part. Vi forbereder oss att verifiera rapporten i

2-5 Externa garantier GRI index .
framtiden.

Aktiviteter och arbetstagare

Fintraffic ar ett tjansteforetag. Vara viktigaste produktionsfaktorer ar personalen, programvaran

5.6 Aktiviteter. virdekedia och andra affarsrelationer s. 2, Med sikte pa varldens tryggaste, smidigaste och miljovanligaste och anordningarna, vara kontrollcentraler samt 6ppna data. Vi produ-cerar trafikstyrningstjanster,
’ : trafik s. 23, En sakkunnig och transparent partner s. 47-49, GRI index digitala trafiktjanster och information for vara kunder, intressentgrupper och slutanvandare. Fintraffic
producerar inte materiella produkter.
2-1 Anstallda Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierandeforhallanden s. 58-63 Rapporterats delvis. Fintraffic jobbat med att ta reda pa sé att fordelningen kan goras i fortsattningen.
2-8 Arbetstagare som inte ar anstallda GRI index Exakt antal finns inte att rapporteras, men Fintraffic jobbar med att kartlagga alternativ for datainsamling.
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GRI Standard Placering Kommentar
Styrning
2.9 Styrningsstruktur och sammansattning Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-8
2-10 Externa initiativ Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-5
2-1 Ordforande for det hogsta styrande organet Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 6
512 D"et hogsta styrande organets roll i dvervakningen av Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42-44,
forvaltningen av effekter. Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-4
513 Delegering av ansvaret for forvaltning av effekter Héllbar-het ar en o-s-kiljbar.del av Fintrf;\ffic.:s karnverksamhet s. 42-45,
Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-4
2-14 D?t hogsta lednlngsqrganets rolt Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42-43
hallbarhetsrapporteringen
2-15 Intressekonflikter Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-4
_— " . Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42, Styrelsen informeras for anmalningar via Whistleblowing-kanalen, men operativa ledningsgruppen
2-16 Kommunikation av kritiska fragor ) . . . . Le R o
Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 63 ansvarar for att behandla anmalningarna.
517 Kollektiv kunskap hos det higsta styrande organet GRI index F.i.ntrafficis férvaltningsgrukturﬂdefinierar hurdan erfarenhet och kunskap forvantas at styrelsen, med
raknat hallbara utvecklingens amnen.
Styrelsen gor arligen en sjalvbedomning, som varderar styrelsens verksamhet och utvecklingsbehov.
2-18 Utvardering av det av hogst styrande organets arbete Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 4-5 Styrelsen g?dkénner arliga mélgn for hallbarhet _(,)Ch foljer deras férvoer.kligande. Férverkligande ?V strategi,
inkuderat hallbarhet avhandlas i styrelsen. Statsagaren rapporteras arligen om strategins (med raknar
hallbarhet) forverkligande och mataren.
2-19 Ersattningspolicy Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 13-19
2-20 Process for att faststalla ersattningar Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 13-19
2-21 Forhallning arlig totalkompensation Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 15, GRl index Raporterat delvis. Fintraffic raknar inte for tillfallet medianloner, och forandringarna ar rappoterade som

Strategi, politik och praxis

medeltal.

2-22 Uttalande om strategin for hallbar utveckling Verkstallande direktorens dversikt s. 5-7
2-23 Politiska &taganden Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42-45
2-24 Forankring av politiska ataganden Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42-45
. . . Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 63
2-25 P for att atgard t ffekt '
rocesser for att atgarda negativa ettexter https://www.fintraffic.fi/fi/fintraffic/eettinen-ilmoituskanava-whistleblowing
. . . Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 63
2-26 Mek for att soka rad och t bl '
eranismer for att soka rad och ta Upp probiem https://www.fintraffic.fi/fi/fintraffic/eettinen-ilmoituskanava-whistleblowing
2-27 Efterlevnad av lagar och forordningar GRI index Inga fall under &ret 2022.
Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics karnverksamhet s. 42-43,
2-28 Medlemsforeningar " v ! Y

En sakkunnig och transparent partner s. 47-49
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@ AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

GRI Standard Placering Kommentar

Intressenternas engagemang

2-29 Strategi for att engagera intressenterna En sakkunnig och transparent partner s. 47-49

2-30 Kollektivavtal Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 62

GRI 3: MATERIELLA AMNEN (2021)

Fintraffic har utgort grunden av principen om vasentlighet for hallbarhet under aret 2020 och uppdaterat
underaret 2022. Ansvarspersonen tog in intressegruppens forvaantningar i processen. Ocksa hemlandets

; ; . L Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics karnverksamhet s. 42, och EU-nivans héallbarhetsfragor och forandringar i krav beaktades. Egentliga intressegruppundersokning
3-1 Process for att faststalla vasentliga amnen . o . e . . ) . . . .
Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3-4 kommer ta plats under aret 2023. Principen om vasentlighet for hallbarhet kommer vid nasta uppdatering
granskas med som sagt dubbelvasentlighet, och dp beaktas Fintraffics paverkning pa ekonomi, miljo och
manskor samt samhéallets paverkning pa Fintraffic.
3-2 Lista dver vasentliga amnen Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics karnverksamhet s. 42
_ . . Vi paverkar inom manga omraden: Sakrare, smidigare och utslappssnalare trafik
3-3 Hantering av vasentliga amnen

stoder Finlands konkurrenskrafts. 19-23, Hallbarhet s. 40-68
Ekonomiska standarder
GRI 201: EKONOMISKT RESULTAT (2016)

20141 Direkt ekonomiskt varde som genereras och distribueras Fordelar for manniskor, foretag och samhalle s. 68

Finansiell paverkan, samt andra risker och mojligheter
201-2 for organisationens aktiviteter hanforliga till Vi tar ansvar for miljon s. 56
klimatforandringen

GRI 203: INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN (2016)

Centrala indirekta ekonomiska konsekvenser och deras Vi paverkar inom manga omraden: Sakrare, smidigare och utslappssnalare trafik
omfattning stoder Finlands konkurrenskraft s. 19-23

203-2

GRI 205: ANTIKORRUPTION (2016)

Kommunikation och utbildning om
korruptionsbekampningspolitik och korruptionsforfaranden.

205-2

Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics kdrnverksamhet s. 42-43 Det tas stallning till antikorruption i Fintraffics etiska principer.

205-3 Bekraftelse av korruptionsincidenter och vidtagna atgarder GRI index Inga fall under aret 2022 2022.

GRI207: SKATTER (2019)
20741 Riktlinjer for beskattningen Fordelar for manniskor, foretag och samhalle s. 67-68

Ledning och 6vervakning av skattefrdgor samt hantering av
skatterisker

207-2

Fordelar for manniskor, foretag och samhalle s. 67-68

207-3 Fragor om beskattningen fran intressentgrupper Fordelar for manniskor, foretag och samhalle s. 65-68
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@ AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING AFFARSVERKSAMHET HALLBARHET

GRI Standard Placering Kommentar

Miljonstandarder
GRI 302: ENERGI (2016)

302-1 Energiforbrukning inom organisationen Vi tar ansvar for miljon s. 55

305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1) Vi tar ansvar for miljon s. 55-57
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser fran energi (scope 2) Vi tar ansvar for miljon s. 55-57
305-3 Andra indirekta vaxthusgasutslapp (Scope 3) Vi tar ansvar for miljon s. 55-57
305-5 Forminskning av vaxthusutslapp Vi tar ansvar for miljon s. 55-57

Sociala standarder
GRI 401: SYSSELSATTNING (2016)

401-1 Nyanstallningar och personalomsattning Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 58

GRI 403:HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN (2018)

Det viktigaste ar sakerheten s. 50-52,

- Ledni betshal h arbetarskydd
4031 edning av arbetshalsa och arbetarsky Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 61
403-2 Identifiering av arbetshalsorisker, riskbedomning och Det viktigaste ar sakerheten s. 50-52,

i undersokning av fallen Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 61
403-3 Foretagshalsovardstjanster Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61

Tyontekijoiden osallistuminen ja konsultointi tyoterveys-ja

403-4 , o o . Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61
turvallisuusasioihin seka naista viestiminen tyontekijoille
Utbildning for arbetstagarna om arbetshalsa och

403-5 8 g Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61
arbetarskydd

403-6 Framjande av arbetstagarnas halsa Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61

Undvikande och minskning av arbetshalso-och
403-7 arbetarskyddsrisker Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61
genom affarsrelationer

Medarbetare som tacks av verksamhetsstyrningssystemet
for halsa och sakerhet.

403-8

Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-61

Det viktigaste ar sdkerhetens. 51,

- Arbetsrelaterade skad
403-9 roetsretaterade skador Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 61
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GRI Standard

AR 2022 STRATEGI OCH PAVERKNING

Placering Kommentar

AFFARSVERKSAMHET

HALLBARHET

GRI 404: UTBILDNING OCH FORTBILDNING (2016)

404-2 Program for kompetensutveckling och livslangt larande

Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-60

Andel anstallda som far regelbunden utvardering och
uppfoljning av prestation och karriarutveckling

404-3

Det aktiva personalarbetet fortsatter i varierande forhallanden s. 59-60

GRI 405: MANGFALD OCH LIKA MOJLIGHETER (2016)

405-1 Méangfald i ledningsorganen och bland de anstéllda

Hallbarhet ar en oskiljbar del av Fintraffics karnverksamhet s. 42,
Redogorelse for forvaltning och ersattningar s. 3

GRI 416: KUNDERNAS HALSA OCH SAKERHET (2016)

Procentandel medarbetare som far regelbundna resultat
och karriarutvecklingssamtal

416-2

GRI-index Inga fall under aret 2022.

FINTRAFFIC / ARSOVERSIKT 2022

73


https://www.fintraffic.fi/sv/arsredovisningar/ar2022

<

Fintraffic

FINTRAFFIC, LONEBOSTALLSPORTEN 1, 00240 HELSINGFORS



