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ANVISNING: Spara information om taxitrafik i NAP-tjansten

1. Ga till sidan www.finap.fi och registrera dig i tjansten.

# Fintraffic Trafiklaget Responskanalen Tégavgangar Drone-tjanster Digitraffic Digitransit NAP

NAP OmNAP -~ Hijlp v Tjanstekatalog Taxiprisstatistik 7 Loggam' Registrera "@ Pa Svenska v'

e Om du forstar finska eller engelska battre kan du byta sprak genom att klicka pa ”Pa
Svenska”.

2. Forst registrerar du grunduppgifter om ditt taxiforetag (mobilitetstjansteproducenten) i NAP-
tjdnsten och darefter ndrmare uppgifter om den taxitransporttjanst du erbjuder (mobilitets-
tjanst).

Lagg darefter till ett nytt taxiféretag (tjdnsteproducent) i NAP-tjdnsten. Borja genom att klicka pa
”Lagg till ny tjdnsteproducent”.

# Fintraffic  Trafiklaget Responskanalen Tagavgangar Drone-tjanster Digitraffic Digitransit NAP
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Egna tjansteuppgifter

Ingen tjansteproducent har &nnu angett dig som medlem. For att publicera uppgifter om mobilitetstjanster maste du forst skapa en ny tjénsteproducent i
NAP-tjansten, eller anges som medlem av nagon av de befintliga tjdnsteproducenterna genom att kontakta NAP-Helpdesk: 029 450 7482 (vardagar kl.
9-15) eller nap@fintraffic.fi

Med tjansteleverantor avses ett foretag, sammanslutning eller nagon annan organisation, som sjalv producerar en mobilitetstjanst eller som deltar i
produktionen av en mobilitetstjanst. Det kan alltsa vara fraga om t.ex. ett taxiféretag, ett féretag inom bussbranschen, en tillhandahallare av kommersiella
parkeringstjanster eller en kommun.

Lagg till ny tjdnsteproducent

Fyll i uppgifter om tjansteproducenten (ditt taxiforetag) pa blanketten som 6ppnas.

e Tjansteproducentens namn: Taxiforetagets namn, t.ex. Mattis Taxi Ab eller Nenonens Taxi.

e Tjansteproducentens beskrivning: Vilken typ av tjansteproducent (taxiféretag) ar det fra-
gan om? T.ex. Taxiforetag i Nyland eller Taxiféretag i Helsingfors.

o Fyll ocksa i uppgifterna som efterfragas pa blanketten. T.ex. Fyll i din adress i adressupp-
gifterna och ditt telefonnummer i faltet for telefonnummer.

Transport- och kommunikationsverket Traficom = PB 320, 00059 TRAFICOM
Tfn 029 534 5000 = FO-nummer 2924753-3 www.traficom.fi


http://www.finap.fi/
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Klicka slutligen pa ”Spara”.

3. Léagg till en ny transporttjanst (taxitjanst) i NAP genom att klicka pa ”+ Lagg till ny tjanst”.

Egna tjansteuppgifter

V&) gansteproducent / REDIGERA + LAGG TILL
Exempel Ab

Du har nu lagt till en tjansteleverantor i NAP. Lagg nu till information om de mobilitetstjanster du tillhandahaller. Om du tillhandahaller mer an en typ av
mobilitetstjanst, lagg forst till en tjanst. Du kan sedan lagga till foljande tjanst

4 LAGG TILL NY TJANST

4. Valj "Taxitrafik (i vagtrafik)” som typ av transporttjanst.

A. Klicka forst pa ”Valj typ av transporttjanst” (inringat i rétt).

Bérja med att valja tjanstetyp

Du kan spara vasentlig information om mobilitetstjansten genom att férst vélja tjanstetyp och tjansteproducent och darefter fylla i det formular som éppnas. Fyll i
en ny blankett for varje tjanst.

Gor pa samma satt om du erbjuder en férmedlingstjanst.

Exempel: Tjénsteproducenten "RapidBus Oy" har tva olika tjanster "Rapidbus Tilausbussit" och "Rapidbus Taksipalvelu" Tjansterna beskrivs var for sig pa egen
blankett. | exemplet fyller man i bade blanketten "Bestéllningstrafik med buss" och blanketten "Taxitjanst".

Valj tjansteproducent

Exempel Ab

Vi) tjsnstetyp

B. Klicka sedan pa "Taxitrafik (i vagtrafik)” i menyn.
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Abbonerad trafik eller annan anropsstyrd trafik

Regelbunden ruttbaserad trafik
Stationer, hamnar och 6vriga terminaler
Fordonsuthyrning och kommersiella samanvandningstjanster

Allmanna kommersiella parkeringstjanster

C. Klicka slutligen pa ”Fortsatt”.

5. Fylliuppgifterna som efterfragas pa blanketten som 6ppnas och folj anvisningarna pa blanket-
ten.

o Trafikslag: Vagtrafik. (Valjs automatiskt)

e Tjdnstens namn: Namnge din taxitjanst. Om ditt féretag heter t.ex. Sven Svensson Ab, kan
tjdnsten heta t.ex. "Sven Svensson Ab Taxitrafik”.

e Tjanstebeskrivning: Beskriv vilken typ av taxitjanst du erbjuder. T.ex. Taxitjanst inom hu-
vudstadsregionen eller Taxitjanst i Tammerfors.

e Tjanstens giltighetstid:Fyll inte i denna punkt om din taxitjanst redan ar giltig och du inte
ska lagga ner den. | annat fall valjer du ett startdatum och slutdatum for tjansten vid behov.

e Tjdnstens kontaktuppgifter: Fyll i kontaktuppgifterna for dar man kan bestélla en taxi. Om
du bara kor for en formedlingscentral fyller du i formedlingscentralens kontaktuppgifter
har.

o De féretag som producerar tjansten: Fyll inte i om inga andra féretag deltar i produktionen
av din taxitjanst.

e Formedlingstjdnst: Lamnas oftast tom. Denna punkt fylls framst i av centraler som férmed-
lar taxibestallningar, som t.ex. Taksi Helsinki och Lahitaksi.

o Verksamhetsomrade: Beratta har i vilket omrade du erbjuder taxitjanster.

o Huvudsakligt verksamhetsomrade: Det omrade dar taxitjansten normalt erbjuds.
T.ex. Helsingfors. Du kan dven vilja flera alternativ, t.ex. Helsingfors, Esbo och
Vanda.

o Sekundart verksamhetsomrade (frivilligt): Det omrade dar trafikering sker t.ex.
med separat avtal. T.ex. “Finland”.
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e Externa maskinlasbara granssnitt: Limnas oftast tom.Om ditt féretag dock har information
i egna eller samarbetspartners maskinldsbara granssnitt fyller du i uppgifter om dem har.
(OBS! Med granssnitt avses inte webbsidor som ldases med manniskodgon.)

e Begransningar gillande rasgods: Beratta om bagagebegransningar har. T.ex. "Hogst 2 vas-
kor per kund”, ”Inga djur” eller “Inga begransningar”. Beratta ocksa om du debiterar en ex-
tra avgift for transport t.ex. skidor eller stort gods.

o Realtidsinfo www-adress:Ldmnas oftast tom. Om taxins GPS-plats kan foljas pa kartan, fyll i
tjanstens webbadress har.

e Forhandsbokning: Berdtta om taxitjanstens forhandsbokningskrav. Taxiforetag valjer oft-
ast alternativet "Férhandsbokning majlig men inte obligatoriskt”. (Dvs. kunderna plockas
upp saval vid taxistolpar som baserat pa telefonbokning.)

e Bokningstjanstens adress: Limnas oftast tom.Om din taxitjanst dock kan bokas genom en
webbsida, fyll i sidans webbadress har.

o Tillganglighet: Fyll i uppgifter om tjanstens hindersléshet. Om t.ex. bara en vanlig personbil
anvands som taxibil, fyll bara i punkten ”Hjalpmedel som kan transporteras (alltid)”.

e Prisinformation: Beradtta har om taxitjanstens priser och godkdanda betalséatt. (Priserna ska
vara samma som de som star t.ex. pa dekalen pa taxibilens fonster eller en utskrift som
kunden kan se.)

Fyll i prissektionen enligt féljande

Priserna ska vara desamma som det som star exempelvis pa klistermarket i fonstret pa din
taxi eller pa en utskrift som ar synlig for kunden.

Fyll i prissektionen enligt foljande:

Fyll i prisinformationen for din taxitjanst under "Prisinformation” eller "Ny tjanst for prisin-
matning " efter att du har skapat taxitjansten i Finap.

e Betjaningstider: Beratta har nar du erbjuder taxitjansten. Valj de veckodagar i listan da du
erbjuder tjansten och ange 6ppningstid och stangningstid.

o Om du erbjuder taxitjanst varje dag, dygnet runt, valj alternativet ”Valj allt” under
"Veckodagar”. Kryssa dessutom for “24h”.

6. Klicka slutligen pa ”Spara och publicera”.
e Om du inte kan publicera din taxitjanst saknas det nagot i blanketten eller sa ar nagot fel.
Ga igenom de uppgifter pa blanketten dar det star ”Obligatorisk uppgift” i rott.
e Du kan se uppgifterna om den publicerade tjansten under ”"Tjanstekatalog”.

7. Andra tjinsten vid ett senare tillfille
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Du kan dndra uppgifterna om din taxitjanst vid ett senare tillfalle pa sidan ”"Egna tjanste-
uppgifter” genom att klicka pa din taxitjansts namn.

Egna tjansteuppgifter

Y opmCuc / REDIGERA + LAGGTILL
Exempel Ab

-+ LAGG TILL NY TJANST

Persontransporttjanster

2 ote/exportigeois: Publicerad 16.07.2018 08:12 Ve

Fragor eller problem?

NAP-Helpdesk betjanar tfn. 029 450 7482 (vardagar 9-15),
nap@fintraffic.fi



mailto:nap@fintraffic.fi

